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Amundi

DOCUMENT
D’ENREGISTREMENT
UNIVERSEL 2019

Amundi est le premier asset manager européen en
termes d’actifs sous gestion et se classe dans le
top 10 mondial . Le Groupe gére 1653 milliards @
d’euros et compte six plateformes de gestion
principales . Amundi offre a ses clients d’Europe,
d’Asie-Pacifique, du Moyen-Orient et des Amériques
une large gamme d’expertises et de solutions
d’investissement en gestion active, passive et en
actifs réels et alternatifs. Les clients d’Amundi ont
également accés a une offre compléte d’outils et
de services. Ayant son siége social a Paris, Amundi
est cotée en Bourse depuis novembre 2015.
Grace a ses capacités de recherche uniques et
au talent de prés de 4 500 collaborateurs et
experts des marchés, basés dans prés de 40 pays,
Amundi fournit aux particuliers, aux clientéles
institutionnelles et corporate des solutions
d’épargne et d’investissement innovantes pour
répondre a leurs besoins, objectifs de rendement
et profils de risque spécifiques.

AUTORITE
DES MARCHES FINANCIERS

AIXIF

Le document d’enregistrement universel a été déposé le 14 avril 2020 aupres de
’AMF, en sa qualité d’autorité compétente au titre du réglement (UE) 2017/1129, sans
approbation préalable conformément a l'article 9 dudit reglement.

Le document d’enregistrement universel peut étre utilisé aux fins d’une offre au
public de titres financiers ou de I'admission de titres financiers a la négociation sur
un marché réglementé s’il est complété par une note d’opération et le cas échéant,
un résumé et tous les amendements apportés au document d’enregistrement
universel. L'ensemble alors formé est approuvé par FAMF conformément au
réglement (UE) 2017/1129.

(1) Source : IPE « Top 400 asset managers » publié en juin 2019 sur la base des
encours sous gestion a décembre 2018.

(2) Données Amundi au 31/12/2019.

(3) Plateformes de gestion : Boston, Dublin, Londres, Milan, Paris et Tokyo.
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Xavier

MUSCA

Président du Conseil d’Administration d’Amundi,
Directeur Général Délégué de Crédit Agricole S.A.

Amundi enregistre Dans un environnement de marché redevenu plus favorable en 2019,
une nouvelle fois en Amundi affiche une solide croissance et réalise une collecte nette
2019 une progression globale en trés forte progression. Cette accélération de l'activité sest
de son activité et accompagnée d’une hausse sensible du résultat net (+ 6,6 %

de ses résultats. versus un objectif moyen annuel de + 5%). Grace a une excellente mai-

trise de ses charges d’exploitation, Amundi a encore renforcé son effi-
cacité opérationnelle : son coefficient d’exploitation® s’est amélioré de
0,7 point par rapport a 2018, a 50,9 %.

Tous ces indicateurs témoignent de la solidité du modeéle opérationnel d’Amundi et de
I'efficacité de la stratégie mise en ceuvre au cours des dix derniéres années. lIs s’inscrivent
pleinement dans le Plan a Moyen Terme 2022 du groupe Crédit Agricole, visant notamment
a consolider le positionnement d’Amundi parmi les leaders de I'industrie de la gestion
d’actifs. La multiplication des initiatives d’Amundi pour le développement d’une finance plus
respectueuse de I'environnement et en faveur

de la cohésion sociale, conforte également « 2019 s’inscrit

'ambition du groupe Crédit Agricole de deve- dans |a COﬂtiﬂU ité

nir le 1¢" acteur européen de I'investissement deS performances

responsable. ) ] -
d’Amundi depuis

L’exercice 2020 s’engage dans un contexte sa création. »

exceptionnel du fait de la crise engendrée par

I’épidémie du coronavirus, dont 'ampleur et la durée sont difficiles a prévoir. Grace a la
robustesse de son business model, Amundi est bien armée pour traverser cette crise.

(1) Données ajustées : hors amortissement des contrats de distribution et, en 2018, hors colts d’intégration.
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Yves

PERRIER

Directeur Général d’Amundi

Les bons résultats de Amundi a réalisé en 2019 la plus forte collecte nette de son histoire
2019 sont pleinement (108 milliards d’euros) et enregistré, pour la 10¢ année consécutive, une
en ligne avec les croissance de son résultat net : a 959 millions d’euros (+ 12%), il est en ligne
objectifs annoncés. avec les ambitions annoncées. Le coefficient d’exploitation, parmi les plus

bas de I'industrie, a encore diminué et atteint 50,9 %.

En dix ans, Amundi s’est profondément transformée, devenant le 1¢ gestionnaire d’actifs
européen (dans le top 10 mondial), avec 1 653 milliards d’euros d’encours sous gestion. Ses

encours et son résultat net ont été multipliés par 2,5.
Cette réussite résulte de choix stratégiques clairs mis en ceuvre avec constance. Notre crois-
sance a été réalisée principalement par croissance organique et par des acquisitions ciblées
- Pioneer Investments notamment - dont l'inté-
« Amundi a su, gration a été un succes. Ce développement a été

‘e tiré par I'international, qui représente désormais
de nouveau, concilier les deux tiers de nos encours (hors assurance),

croissance et efficacité  contre un quart en 2010.
opérationnelle. Elle a réalisé  Enfin, Amundi, qui avait dés 2010 fait de linvestis-
la plus forte collecte nette sement responsable I'un de ses quatre piliers fon-

de son histoire tout en dateurs, est aujourd’hui un acteur de
) référence, avec 323 milliards d’euros d’actifs gérés

ameéliorant son coefficient  ge facon responsable.
d’exploitation_ » Cette stratégie de développement va bénéficier a
I'avenir de deux initiatives majeures annoncées
récemment : la création d’une joint-venture avec Bank of China en Chine et la signature d’un
partenariat stratégique avec Banco Sabadell en Espagne.
L’année 2020 commence avec la crise générée par I'épidémie de coronavirus, d’une ampleur iné-
dite, et qui affecte 'ensemble des activités économiques et financiéres au plan mondial.
Les effets et la durée de cette crise sont difficiles a anticiper. Amundi, par son business model
et son organisation, est préparée a faire face a ce contexte exceptionnel. Son dispositif
informatique a ainsi été déployé pour assurer la continuité des activités de gestion et de
service pour nos clients. L'ensemble des équipes est pleinement engagé pour traverser cette
période difficile.

AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 3



ND, ,
_ EADER EUROPEEN
DE LA GESTION D'ACTIFS

Nos clients bénéficient de I’expertise et des conseils

de 4 500 professionnels dans prés de 40 pays.

Cette présence mondiale, combinée a notre capacité

de recherche et a notre expérience solide, permet

de leur proposer une gamme compléte de solutions

d’épargne et d’investissement. K

+ de 5

100 .

millions
de clients

Prés de

40

pays

4500

professionnels
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Amsterdam
Bangkok
Beijing
Boston
Bratislava
Bruxelles
Bucarest
Budapest
Casablanca
Dubai
Dublin

Durham
Erevan
Francfort
Genéve
Helsinki
Hong Kong
Kuala Lumpur
Londres
Luxembourg
Madrid
Mexico

Miami Singapour
Milan Sofia
Montréal Stockholm
Mumbai Sydney
Munich Taipei
New York Tokyo
Paris Varsovie
Prague Vienne
Santiago du Chili Zurich
Séoul B i ' o
Shanghi B
® Autres entités Amundi
m e @ Joint-ventures

Au 31/12/2079.
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Notre modele d’affaires

Amundi, un partenaire de confiance qui agit
chaque jour dans l’intérét de ses clients et de la société

Notre métier

Nous proposons des solutions d’épargne et d’investissement
adaptées aux besoins de nos clients - Retail, Institutionnels

et Corporates -, grace a notre gamme complete d’expertises

et de services et a notre capacité d’innovation, tout en nous
appuyant sur notre organisation a la fois globale et locale.

Nos atouts

1. Des plateformes de gestion présentes sur Pensemble
des classes d’actifs
W Gestion active et gestion passive
W Actifs traditionnels et actifs réels
M 6 hubs internationaux (Boston, Dublin, Londres, Milan,
Paris et Tokyo)

2. Une grande capacité d’innovation
W Développement permanent de nouvelles solutions d’épargne
et d’investissement

3. Un profil diversifié
M Des entités dans pres de 40 pays
M 100 millions de clients Retail, via nos réseaux partenaires
et nos distributeurs tiers
B =~ 1500 clients institutionnels

4. Une technologie de haut niveau
B ALTO® : un outil back-to-front propriétaire de haute qualité

5. Des collaborateurs expérimentés et engagés
M 4 500 collaborateurs dont 750 professionnels de
'investissement répartis sur toutes les classes d’actifs
M Des collaborateurs engagés (score IER® de 67 %)

6. Un engagement sociétal fort
B Un dispositif d’analyse ESG reconnu
W Une position prise des notre création et amplifiée
en 2018 par un nouveau plan d’actions ESG

7. Une situation financieére solide
W Notation de Fitch Ratings : A+ avec perspective stable
B Un bilan solide et un actionnariat stable
W Une excellente efficacité opérationnelle

NOTRE
ORGANISATION

Elle est centrée sur nos
clients, avec une approche
industrielle.

Nos plateformes de gestion
et notre controdle des risques
sont totalement intégrés
pour I’ensemble du Groupe.
Nos équipes commerciales
sont dédiées a chaque
typologie de clientéles,
dans prés de 40 pays, pour
s’adapter aux spécificités
locales.

(1) Amundi Leading Technologies & Operations. (2) Indice d’Engagement et de Recommandation - Moyenne des réponses favorables
aux 21 questions posées dans I'’enquéte et utilisées pour mesurer I'lER. (3) Données ajustées : hors amortissement des contrats

de distribution; croissance moyenne annuelle entre 2018 et 2022 (sur la base d’hypothéses de marché neutres sur la période).

(4) Données ajustées : hors amortissement des contrats de distribution (sur la base d’hypothéses de marché neutres sur la période).
(5) Lorsque techniquement possible. (6) Chiffres a fin décembre 2019. (7) Sur 5 ans - périmétre des fonds ouverts.
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Notre ambition

Figurer dans le top 5 mondial de Pindustrie de la gestion d’actifs
et étre reconnue pour:

M [a qualité de nos expertises et services offerts aux clients
M notre dynamique de développement et de profitabilité, avec deux objectifs majeurs :
e une croissance annuelle moyenne de + 5% pour le résultat net ajusté entre 2018
et 202202
» un coefficient d’exploitation® inférieur ou égal a 53 %>
M notre positionnement d’acteur financier engagé, avec 'ambition d’avoir 100% des
encours de nos fonds ouverts en gestion active qui intégreront des critéres ESG®

Notre création
de valeur pour®...

1. Nos clients
B 78 % des encours dans les 1°" et 2¢ quartiles Morningstar®
B 78 % de recommandations positives des consultants®

CLIENTS CLIENTS

INSTITUTIONNELS
RETAIL ET CORPORATES

2. Nos salariés
B > 400 recrutements
B Rémunération annuelle moyenne : 144 000 €©
W Un ratio d’équité de 20,89
B 55% de collaborateurs formés

DES EQUIPES DES EQUIPES W 921 stagiaires

COMMERCIALES ET COMMERCIALES ET

MARKETING DEDIEES @ MARKETING DEDIEES 3. La société

B 323 Md€ d’encours en Investissement Responsable
B 260 M€ d’encours dans I'impact investing

B 8000 émetteurs notés ESG

B Impots payés : 540 M€ dont 384 M€ en France™

DES PLATEFORMES INTEGREES
EN GESTION ACTIVE, GESTION PASSIVE

ET ACTIFS REELS 4. Nos actionnaires

H + 16 % d’encours

B+ 12% de croissance du RNPG

B Un excellent coefficient d’exploitation de 50,9 %
B Un taux de distribution des dividendes de 65 %%

(8) Consultants globaux : AonHewitt, Cambridge Associates, Mercer, Russell, Willis Towers Watson, Bfinance, notation décembre 2019.
(9) Périmetre monde - Salaires et traitements des salariés divisés par l'effectif moyen. (10) Ratio d’équité managérial (méthodologie disponible
dans la section 2.4 de ce Document d’Enregistrement Universel 2019). (11) Impéts, taxes et cotisations. (12) L'épidémie de Covid-19 constitue

une crise intense dont 'ampleur et la durée ne sont pas connues. Son impact sur Amundi est difficile a mesurer a ce stade. Conformément aux
recommandations de la Banque Centrale Européenne, Amundi a décidé de ne pas proposer de distribution de dividende lors de 'Assemblée
Générale du 12 mai 2020.
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Chiffres clés 2019

L’exercice 2019 s’inscrit dans la trajectoire de transformation
d’Amundi depuis sa création. Amundi est aujourd’hui le leader
européen du secteur de la gestion d’actifs, avec 1653 milliards
d’euros sous gestion fin 2019.

107,72.:c 1653..c 323

Collecte nette® Encours sous gestion™ Encours gérés
en Investissement Responsable

Résultats
financiers

2707

revenus nets?®

1 3 3 1 Coefficient
Résultat brut d’exploitation® d’exploitation®
® 509%

, 0O

Résultat net part du Groupe (ajusté)?® .

(1) Collecte nette et encours incluant les actifs gérés, conseillés et commercialisés et comprenant 100 % de la collecte et des
encours gérés des joint-ventures asiatiques,; pour Wafa au Maroc, les encours sont repris pour leur quote-part.

(2) Données ajustées : hors amortissement des contrats de distribution (UniCredit, Société Générale et Bawag).
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Répartition
des encours
au 31 décembre 2019

48 %
788 Md€
Obligations

26 %
432 Md€

Retail hors
joint-ventures
Réseaux partenaires
et autres réseaux

14 %
234 Md€

Joint-ventures

o %
90 Md€

Actifs réels, alternatifs
et structurés

1/ %
284 Md€

Actions

Par classe
d’actifs 0
14 %
227 Md€
Trésorerie

oo

Multi-Asset

28 %
465 Md€

Assureurs groupes
Crédit Agricole
et Société Générale

Par type
de clientéle

Institutionnels
et Corporates
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1

Présentation d’Amundi

Chiffres clés

12

Chiffres clés

Une collecte record en 2019, des encours sous gestion en forte
croissance, positionnant Amundi comme le leader européen

dans le Top 10 mondial

Un profil diversifié

Collecte nette

(en milliards d’euros)

107,7

2016 2016 2017 2018 2019
combiné combiné

Répartition des encours par grands segments
de clientéle au 31/12/2019

Retail ex JV

26 %

Y
14 %

Mandat
assureurs
CA & SG

28 %

Institutionnels
CA & St

32 %

Encours sous gestion
(en milliards d’euros)

1653

1426 1425

1329

2016 2016 2017 2018 2019
combiné

Encours sous gestion en investissement
responsable

(en milliards d’euros)

323
276
249
176 ‘

2016 2017 2018 2019

Nota Bene . les données combinées correspondent a I'addition des données d’Amundi (12 mois d’activité) et de Pioneer
(12 mois d’activité) en 2016 et en 2017, ce qui permet d’apprécier la performance du Groupe a périmetre comparable.
(1) Depuis 2013, les encours sous gestion incluent 100 % des encours sous gestion des joint-ventures asiatiques suivantes :
State Bank of India Fund Management (Inde), ABC-CA (Chine), NH-CA Asset Management Co. Ltd (Corée du Sud),
et non la somme des encours correspondant a la quote-part détenue par Amundi dans chacune des joint-ventures,
auxquels s’ajoutent 34 % des encours de Wafa Gestion (Maroc), soit le prorata du taux de détention, Amundi
n’ayant pas de collaborateurs dédi€s dans cette JV, contrairement aux autres. Depuis 2014, les encours sous gestion
comprennent les actifs conseillés et distribués non gérées. La répartition détaillée des encours par type de clientéle et

par classe d’actifs figure dans le Chapitre 4.
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Présentation d’Amundi 1

Chiffres clés

Une efficacité opérationnelle améliorée, une profitabilité élevée et en croissance

réguliere

Coefficient d’exploitation
ajusté

(en %) Mm@

Résultat net part du Groupe
ajusté

(en millions d’euros) ™

552% __
518% 524% 515% 50,9 %

579

2016 2016 2017 2018 2019 2016
combiné combiné

g)g 946

combiné combiné

Résultat net part du Groupe
comptable
(en millions d’euros)
959
1009 855
681
568 ‘
2018 2019 2016 2017 2018 2019

(1) Données ajustées : retraitement des revenus nets comptables de 'amortissement des contrats de distribution
(UniCredit, SG et Bawag), soit 71 millions d’euros avant impdts et 50 millions d’euros aprés impdts en 2019, et, en
2017 et 2018, retraitement des charges d’exploitation des codts d’intégration de Pioneer.

(2) Charges d’exploitation / revenus nets.

Une structure financiére solide

Capitaux propres tangibles

(en millions d’euros)

3 375
2703
2 288
1906 ‘
2016 2017 2018 2019

(1) Capitaux propres tangibles : capitaux propres part
du Groupe hors écarts d’acquisition (goodwill)
et hors immobilisations incorporelles.

Ratio Common Equity Tier 1 (en %) fin 2019
15,9 % ™
Notation de crédit par Fitch

A+

(avec perspective stable)

Confirmée le 21 mai 2019

(1) incluant le provisionhement du dividende, qui ne
sera pas proposé a I’AG (décision du 1¢" avril 2020).
L’affectation en report a nouveau de l'intégralité
du résultat de I'année 2019 aura un effet positif
supérieur a 500 points de base sur ce ratio, le
portant ainsi a plus de 20%.
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Présentation d’Amundi

Stratégie et création de valeur financiére et extra-financiére

11 STRATEGIE ET CREATION DE VALEUR FINANCIERE
ET EXTRA-FINANCIERE

Leader européen de la gestion d’actifs, classé dans le top 10 mondial, Amundi a fondé son développement sur un modele d’affaires
unique et différenciant : grace a ses atouts et a son organisation industrielle, Amundi crée de la valeur financiére et extra-financiére
pour ses clients, ses collaborateurs, la société et ses actionnaires.

Ce modeéle d’affaires, présenté en pages 6 et 7, résume le positionnement stratégique d’Amundi, et illustre son ambition: étre un
partenaire de confiance qui agit chague jour dans I'intérét de ses clients et de la société.

1.1.1 2010-2019 : création du leader européen a vocation mondiale

Depuis sa création début 2010 Amundi a su allier croissance et rentabilité, en devenant le leader européen de la gestion d’actifs,
avec une dimension mondiale. Entre 2010 et 2019, les encours sous gestion d’Amundi ont été multipliés par 2,5, principalement
par croissance organique :

En milliards d'euros X17 1653
Top 10 1¢r acteur depuis 'IPO

mondial européen
1426 1425
1083
X 2,5 985
depuis la création 878
792
749
705
670 671 I
3 e = o 2 ht 2 o N @ 2
] 2 3 2 g g g g g g g
N N S B B S B B 8 § B
S S s = = S = S = S S
S 5 M %) o) 19 1) 19 1) o 15
IPO Acquisition
de Pioneer
Investments

Cette croissance s’est accompagnée d’une transformation réussie d’Amundi, d’un asset manager captif en une plate-forme
ouverte, avec en particulier un fort développement hors de France (notamment en Asie et en Europe), et hors des réseaux Groupe'.

Répartition des encours au 01/01/2010 Répartition des encours au 31/12/2015 Répartition des encours au 31/12/2019
(670 Md€) (985 Md€) (1653 Md€)
Réseaux Ré
et assureurs eseaux
Groupe' %trgls];uel;eurs
Clients tiers 44 % 27 %
42 % - e
Réseaux
gtrga;uelzeurs Clients tiers
o Clients tiers 5
_58%  s6% 73 %

1. Actifs liés aux actionnaires Groupe = actifs gérés en 2010 pour les réseaux Crédit Agricole (CA) et SG en France et a I'étranger + mandats
assureurs CA et SG, en 2019 : pour CA uniquement.
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Présentation d’Amundi
.|

Stratégie et création de valeur financiére et extra-financiére

Répartition des encours au 01/01/2010 Répartition des encours au 31/12/2015 Répartition des encours au 31/12/2019

16 % _25%

46 %'

54 %

84 % 75 %

France / International France / International France / International

1. 63 % hors mandat assureurs CA et SG.

Pendant cette période la rentabilité est restée élevée dans tous les contextes de marché, avec pour la 10¢ année consécutive une
croissance du résultat net comptable :

En millions d'euros
X1,8
depuis ’'IPO

959
855
X 2,7 681
depuis la création
568
519
490
451
13 423 427
355 I I I I

2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
IPO Acquisition
de Pioneer
Investments

Cette trajectoire démontre la résilience du profil d’Amundi, qui bénéfice notamment de la diversification de ses sources de
revenus par typologie de clientéle, par classe d’actifs et par zone géographique, ainsi que de sa capacité a maintenir une efficacité
opérationnelle parmi les meilleures de I'industrie (coefficient d’exploitation de 50,9 % en 2019 contre une moyenne d’environ 65 %
pour les autres gestionnaires d’actifs).

Répartition des encours' par segment Répartition des encours' par classe Répartition des encours' par zone
de clientéle (31/12/2019) d’actifs (31/12/2019) géographique (31/12/2019)
o 5% 2%
5% —— 7% — 9 ==
22 8% 17 % o

18 %

12%

16 % f
48 % — |
54 %
Mn%
14% —
e dont 395 Md€
pour les assureurs hors cacareurs
CA&SG CA&SG
28% nv%.
[ Réseaux France I Mandats d'assurance CA & SG W Actions MDiversifiés Trésorerie
WRe . P . M France M italie M Europe hors France et Italie
éseaux Internationaux Institutionnels et souverains? M Obligataire M Actifs réels, alternatifs et structurés
M Distributeurs tiers [ Corporate ' M Asie Amériques B Reste du monde
I Joint-ventures Epargne retraite et épargne salariale
Une clientele trés diversifiée Une gamme complete d’expertises Une forte présence internationale

1. Les encours sous gestion comprennent les actifs conseillés et commercialisés et prennent en compte 100% des encours
et de la collecte des JV asiatiques. Pour Wafa au Maroc, les encours sont repris pour leur quote-part.

2. Y compris les fonds de fonds
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1.1.2

Amundi est organisée autour de ses deux segments de
clientéle : retail et institutionnel.

m Leretail regroupe les activités de distribution de solutions
d’épargne pour les clients des réseaux partenaires en
France et a I’international, et des distributeurs tiers. Les
joint-ventures s’appuient également sur des réseaux
bancaires puissants (notamment en Chine, en Inde et en
Corée) pour distribuer des produits locaux, gérés localement.

® Linstitutionnel comprend les activités de commercialisation
directe aux investisseurs institutionnels (fonds souverains et
banques centrales, assureurs, fonds de pension, etc.) et aux
entreprises (gestion de leur trésorerie, services d’épargne
salariale et de retraite), ainsi que la gestion des mandats
octroyés par les assureurs des groupes Crédit Agricole et

Acteur de référence sur le segment Retail

Une organisation autour de deux segments de clientéle

Société Générale au titre de leur fonds général d’assurance
vie (contrat en euros) et des actifs de 'assurance non-vie.

Chaque segment de clientéle bénéficie d’équipes
commerciales, marketing et service clients dédiées, avec une
forte proximité locale grace ala présence d’Amundi dans prés
de 40 pays. Ces équipes sont chargées de concevoir des offres
et des services répondant aux besoins spécifiques des clients,
en s’appuyant sur des plateformes de gestion, des fonctions
de back-office et de gestion du risque et une infrastructure
informatique intégrées.

Cette organisation favorise a la fois I'accés des clients a
I'expertise globale d’Amundi, un niveau élevé de customisation
des offres, et la réalisation d’économies d’échelle.

g 5 = B Encours au
Clients / canaux de distribution

Réseaux o
de distribution a SOCIETE ) * 111 Md€
partenaires GENERALE Crédit du Nord
en France
Réseaux 72 UniCredit g creorT AsmicoLe ) Y  HypoVereinsbank
de distribution , 128 Md€
partenaires a X > Austria CREDIT
I'international A4 @Bank = KB @ AGRICOLE
Distributeurs i Distributeurs i Banques privées / Conseillers
tiers iprivilégiés ien gestion de Patrimoine... 194 Md€
TOTAL RETAIL
" )
Jvs oo Q.o N vorsvee 234 Md€

TOTAL RETAIL

1. En Asie principalement : Inde, Chine, Corée du Sud.

Les activités a destination de la clientéle retail font partie de
I’ADN d’Amundi, qui, compte tenu de ses origines, a développé
une approche unique de partenariat avec les réseaux de
distribution (notamment bancaires), positionnant le Groupe
comme I’acteur de référence dans ce segment au niveau
mondial. En particulier, la proposition de valeur d’Amundi
repose sur une offre de produits, de services et d’outils adaptés
pour chague réseau de distribution partenaire.

Des équipes de proximité (maillage local) ou centralisées
(pour les fonds flagships transfrontaliers) sont mises au service
exclusif des réseaux partenaires et des distributeurs tiers pour
répondre au mieux a leurs besoins spécifiques, y compris le
déploiement d’outils numériques innovants et personnalisés
pour s’adapter a un environnement de distribution évolutif.

Amundi est leader en France grace a ses quatre principaux
réseaux partenaires (Crédit Agricole, LCL, Société Générale
et Crédit du Nord), avec lesquels Amundi bénéficie d’accords
de distribution lui garantissant la quasi-exclusivité de la
commercialisation des fonds. Ces deux accords, renouvelés en
novembre 2015, ont une durée de 5 ans.

Hors de France, a I’'occasion de I’acquisition de Pioneer en 2017,
Amundi a conclu un accord de distribution privilégié de 10 ans
avec les réseaux UniCredit en Italie, en Allemagne, en Autriche
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666 Md€

et en Europe de ’Est. Amundi demeure aussi le fournisseur
privilégié pour les réseaux Crédit Agricole et Société Générale
en ltalie (CA Italie), en République Tchéque (Komercni Banka) et
en Pologne (CA Polska). Amundi a également des partenariats
avec BAWAG P.S.K. en Autriche et Resona au Japon. En janvier
2020, Amundi a annoncé un nouveau partenariat stratégique
de long terme en Espagne avec Banco Sabadell et ’acquisition
de 100 % de Sabadell AM.

S’ajoutent a ce dispositif les joint-ventures opérant en Inde
(avec State Bank of India, la premiere banque du pays), en
Chine (avec Agricultural Bank of China, une des trois premiéres
banqgues chinoises), en Corée (avec Nonghyup Bank, figurant
parmi les cing premiers groupes bancaires en Corée) et au
Maroc (avec le groupe bancaire Wafa). En décembre 2019, le
régulateur bancaire chinois a approuvé la création prochaine
d’une nouvelle société de gestion en joint-venture a participation
majoritaire d’Amundi dans le secteur du « Wealth Management »
avec Bank of China Wealth Management, filiale de Bank of China.

Cette capacité de distribution est complétée par des
distributeurs tiers, des banques privées et des réseaux de
conseillers de gestion indépendants, pour lesquels une
offre dédiée et des initiatives commerciales spécifiques sont
déployées.
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Une base de clients institutionnels large et diversifiée

Une base et diversifiée de clients Institutionnels dans le monde entier :

Encours au
31 décembre 2019

Souverains et

s - Présence historique aupres des bangues centrales et fonds souverains 376 Md€’
Institutionnels . TR 8 o L . )
- Fonds de pension, assureurs, autres institutions financiéres et organisations a but non lucratif
Leader européen sur le segment Corporate :
- Forte implantation en France
Conpemitzs - Leader européen dans les solutions de trésorerie / fonds monétaires 79 Md€
- Fonds de pension d’entreprise
. Une expertise unique en épargne salariale :
parg - Actionnariat salarié, Epargne salariale, Solutions de retraite 66 Md€
salariale o 5
- N°len France
z::;juarturs Deux clients historiques avec des encours importants et stables :
- - - Crédit Agricole Assurances (France et Italie) 465 Md€
Crédit Agricole & - et a2
e 2 - Sogecap (filiale assurance de Société Générale)
Société Générale
o 987 Md€

INSTITUTIONNELS

1. Y compris les fonds de fonds.
2. Source : AFG, décembre 2019.

Le segment institutionnel se décompose en quatre catégories
de clients :

Amundi est le partenaire de confiance d’un grand nombre
de clients institutionnels. Au travers d’équipes commerciales,
marketing et client servicing dédiées, Amundi propose a
sa clientéle institutionnelle une offre large de produits et de
services pouvant répondre aux besoins des clients d’optimiser
le triptyque rendement/risques/colts :

m |es investisseurs institutionnels (fonds souverains et
banques centrales, assureurs, fonds de pension, etc.) :
Amundi est leader en France et parmi les premiers acteurs
du marché européen en fournissant des services de conseil
et de gestion a un large panel d’investisseurs institutionnels
a travers le monde ;

® une gamme compléte d’expertises et de capacités de
personnalisation via sa plateforme d’investissement

mondiale ; . . -
m les entreprises : Amundi est en particulier n° 1 en France et

® uneapproche polyvalente qui offre plus que la gestion d’actifs,
grace a des conseils, des services et une connaissance fine
des tendances institutionnelles clés, étayée par les équipes

dans la zone euro pour les produits de trésorerie pour les
grandes entreprises @ ;

} - = les services d’épargne salariale et retraite : Amundi est
de Recherche interne Amundi ; . o » .
également n° 1 en France pour I’épargne salariale avec
m undéveloppement continu de nouveaux services et solutions. 3,8 millions de salariés porteurs pour plus de prés de
10 000 petites, moyennes et grandes entreprises,
® les mandats des compagnies d’assurance des groupes

Crédit Agricole et Société Générale, principalement pour
la gestion des actifs des contrats d’assurance vie en euros.

(1) Source : Broadridge, fin décembre 2019, fonds ouverts domiciliés en Europe.
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1.1.3

Une offre compléte et performante de produits et services

Amundi est I’un des rares gestionnaires d’actifs a proposer a ses clients une gamme d’expertises diversifiée appartenant aux
principales classes d’actifs, a la fois en gestion active, passive et actifs réels.

Grace a sa politique d’innovation, Amundi enrichit régulierement son offre avec des produits différenciants en mesure de répondre

a I’évolution des besoins de ses clients.

Encours sous gestion (hors JVs) : 1419 Md€

Gestion

Une offre large en gestion active
n°l en Europe

active

N°2 en Europe

Obligations en euro (emprunts d’Etat, obligations
d’entreprise, high yield)

Obligations monde (macro, obligations d’entreprise, devises)

Acteur majeur en Europe
Actions européennes

Actions et obligations US

@ N°5 en Europe

N°2 en Europe
- Actions et obligations marchés émergents

N°3 en Europe
Multi-actifs

N°3 en Europe

Investissement
responsable

N°2 en Multi-asset
N°3 en Active Equity ISR, N°1 en Equity Euro ISR

N°1 en Europe sur les fonds monétaires

Trésorerie . - . .
Produits monétaires et de trésorerie

N°1 en Europe sur les fonds garantis
Fonds a formule

Produits
structurés

Une présence croissante

Actifs
réelset  Immobilier (n°6 en Europe)
alternatifs  Private equity
Infrastructure Dette privée
Gestion. Une plateforme en croissance rapide
passive& ETF :n°5en Europe (en termes d’encours)
Smart Beta Indexing

Smart Beta et Factor investing

N°6 en Active Fixed Income, N°6 en Bond Euro ISR

Source : Broadridge (novembre 2019), ETFGI, décembre 2019 (fonds ouverts vendus en Europe, hors mandats, fonds dédiés et EMTN).

Une offre compléte d’expertises de gestion

En gestion active, Amundi propose une offre étendue,
qui couvre notamment les expertises obligataires, actions,
diversifiées (multiactifs) :

m obligataire : bénéficiant d’une position de premier plan au
niveau mondial, Amundi propose une offre compléte qui
comprend notamment des fonds investis dans la zone euro
(obligation d’Etat, crédit y compris haut rendement), des
fonds globaux et marchés émergents, ainsi que des fonds
américains ou libellés en dollar américain ;

®  actions: Amundiest présente principalement sur les marchés
actions européens, américains et asiatiques, couvrant les
grandes comme les petites capitalisations, et bénéficie
également d’une expertise reconnue sur les marchés actions
globaux et émergents;

m  multiactifs : 'offre de solutions inclut des fonds diversifiés a
performance absolue et a faible volatilité, offrant un objectif
de rendement a long terme ainsi que des solutions de
gestion actif-passif et d’exposition a des facteurs de risques
spécifiques a destination de clients institutionnels. Cette
offre a été renforcée par le savoir-faire de Pioneer.

En trésorerie, Amundi est le leader européen des fonds
monétaires ), a travers une gamme compléte.

En produits structurés, Amundi est le leader européen @ sur
le segment des fonds garantis, grace a une offre de produits
qui assure une protection complete ou partielle du capital
ou des revenus. Amundi émet également des obligations
(EMTN) structurées, visant a répliquer la performance de
portefeuilles actions et de fonds immobiliers. Amundi couvre
systématiquement le risque de marché sur ces produits auprés
de contreparties financiéres internationales de premier plan.
Voir le Chapitre 5 du présent document d’enregistrement
universel.

En actifs réels et alternatifs, Amundi se développe rapidement
sur plusieurs segments d’investissement comme I'immobilier, le
private equity, la dette privée, les Infrastructures.

En gestion passive, Amundi gére des ETFs (Exchange-Traded
Funds) ainsi qu’une grande variété de produits indiciels
actions, obligataires et en autres classes d’actifs. Amundi est
classée 5¢ acteur en Europe @ sur le segment des ETFs en
termes d’encours sous gestion et 4¢ en collecte nette. Amundi
développe également des solutions de smart beta, grace a son
expertise propre.

(1) Source : Broadridge, décembre 2019, fonds ouverts domiciliés en Europe.

(2) Source : ETF Gl, décembre 20719.
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Amundi déploie ses expertises de gestion a partir de six
plateformes principales de gestion : Boston, Dublin, Londres,
Milan, Paris et Tokyo. Ces expertises sont renforcées par
un savoir-faire unique en Recherche Interne et Analyse. Un
dispositif de conformité et de gestion des risques centralisé et
indépendant s’assure du respect des contraintes fixées par la
réglementation et les clients.

Amundi Services

Amundi a investi considérablement sur sa plateforme
technologique et opérations, et dispose d’un haut niveau
d’industrialisation, ce qui assure un des meilleurs coefficients
d’exploitation du secteur. De plus, cette plateforme a continué
a s’enrichir lors des derniéres acquisitions, notamment celle de
Pioneer Investment. Pour étendre la présence d’Amundi sur

Des performances de gestion de qualité

Stratégie et création de valeur financiére et extra-financiére

la chaine de valeur, la ligne métier Amundi Services a été
créée ; elle vise a ouvrir la plateforme technique de haut niveau
d’Amundi a des sociétés de gestion tierces et a des investisseurs
institutionnels, a qui Amundi peut apporter trois services
principaux depuis plus de 3 ans:

m |e systéme de gestion de portefeuille ALTO (Amundi Leading
Technology & Operations), selon un modele intégré et
modulaire, pour inclure des services comme le middle-office
et le reporting ;

m |'externalisation de la table d’exécution pour un large panel
de classes d’actifs et une organisation mondiale pour une
meilleure disponibilité et proximité des marchés;

m et le Fund Hosting pour I’hébergement de fonds dans
plusieurs pays : France, Luxembourg, Irlande et Autriche.

Grace a son modeéle unique, Amundi peut offrir a ses clients des performances de qualité, solides et réguliéres. En 2019 les
gestions ont démontré cette qualité dans la plupart des expertises :

Des performances de bon niveau (fonds ouverts') avec prés de 80 % des encours
dans les 2 premiers quartiles sur 5 ans

Classements Morningstar des fonds par encours.

790 fonds - 464 Md€

670 fonds - 438 Md€

195 fonds Amundi?® avec
un rating Morningstar®* 4 et 5 étoiles

MCORNINGSTAR

M Quartile

28% M 2: Quartile

[ 32 Quartile

W 2 Quartile

o, Données a fin
XX % décembre 2019

934 fonds - 494 Md€

Consultants?: 78% de recommandations positives

rating”

M short list } .
Buy

Long list

™ Hold
M sell

1. Source : Morningstar Direct, fonds ouverts et ETF, périmétre monde hors fonds nouriciers, fin décembre 20179.
2. Consultants globaux AonHewitt. Cambridge Associates. Mercer. Russel. Willis Towers Watson. Bfinance, notation

décembre 2019.

3.Le nombre de fonds ouverts dAmundi notés par Morningstar était de 596 fonds a fin décembre 20]19.

4.© 2019 Morningstar. All rights reserved.
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1.1.4

Investissement Responsable

Dés sa création, Amundi avait défini I’investissement
Responsable comme un de ses piliers fondateurs. Cette
politique a été mise en ceuvre selon trois axes :

la prise en compte dans les politiques d’investissements
des critéres ESG, en complément des critéres traditionnels
d’analyse financiére. Cette démarche repose sur la notation
des émetteurs (plus de 8 000 aujourd’hui) effectuée par une
équipe dédiée d’Amundi. Il s’agit donc d’une incitation forte
pour les entreprises a inscrire dans leurs stratégies la prise
en compte de leur impact environnemental et social ; plus
de 50 % des fonds ouverts intégrent aujourd’hui des critéres
ESG;

la création de fonds dédiés et d’initiatives spécifiques,
portant notamment sur la transition énergétique ou la
cohésion sociale ;

le soutien a des entreprises de I’économie sociale et
solidaire a travers un fonds dédié - Amundi Solidarité.

Cet engagement a été confirmé en octobre 2018 par I’annonce
d’un plan a 3 ans pour donner une nouvelle portée a ses
ambitions. Depuis, Amundi a poursuivi la mise en ceuvre de
ce plan.

Les encours totaux gérés en Investissement Responsable sont
passés de 276 milliards d’euros fins 2018 a 323 milliards d’euros
fin 2019, dont 12 milliards d’euros (contre 10 milliards d’euros
fin 2018) d’encours liés aux initiatives spécifiques (transition
énergétique...) et 257 millions d’euros (contre 219 millions
d’euros fin 2018) d’encours pour le Fonds Finance et Solidarités.

Cette progression des encours a bénéficié de la poursuite
de la politique active de développement de I’'Investissement
Responsable, illustrée par la participation a de nouvelles
initiatives en faveur d’une « finance durable », et par des
innovations en produits et solutions :

1.1.5

Leviers de croissance

Dans un environnement marqué par de nombreux défis pour
les gestionnaires d’actifs (taux d’intérét durablement bas,
développement de la gestion passive/indicielle, concurrence
accrue notamment des acteurs américains, aversion aux risques
de la clientéle des particuliers, mutations technologiques
significatives...), Amundi conserve des atouts puissants pour
poursuivre sa croissance rentable, fondée sur les priorités
stratégiques suivantes :

accélérer le développement d’Amundi sur ses deux
segments de clientéle : le Retail et I’Institutionnel :

m consolider le leadership en tant que partenaire privilégié
des réseaux Retail, grace a une offre de solutions, de
services et d’outils adaptés pour chague réseau de
distribution,

®m accroitre la pénétration auprés des clients Instit., grace
a une gamme compléte d’expertises et a son offre de
conseil et services ;

(1) Critéres ESG : Environnementaux, Sociaux et Gouvernance.
(2) Task force on Climate-related Financial Disclosure.
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lancement d’un nouveau fonds d’obligations climatiques
de 500 millions de dollars US, destiné a financer des
infrastructures dans les pays émergents, en partenariat avec
’AIIB (Asian Infrastructure Investment Bank) ;

lancement du programme Green Credit Continuum avec la
BEI (Banque européenne d’investissement) : une solution
d’investissement visant a promouvoir le développement du
marché de la dette verte (au-dela des obligations vertes
existantes), notamment par le financement des PME ;

lancement de nouvelles solutions d’investissement ESG @,
dans différentes catégories d’actifs : Amundi Funds Multi-
Asset Sustainable Future (Multi Asset), CPR Invest Climate
Action (actions Monde), CPR Invest Smart Beta Credit ESG
(obligations euro), élargissement de la gamme d’ETF ISR
(gestion passive).

La politique d’engagement a été réactualisée, avec désormais
deux grandes priorités concernant le dialogue avec les
émetteurs et la politique de vote :

contribution a la transition énergétique ;

contribution a la cohésion sociale.

Cette politique d’engagement est également
illustrée par la participation récente d’Amundi a deux
initiatives internationales :

Participation en juillet 2019 (avec sept autres gestionnaires
d’actifs mondiaux) a 'initiative One Planet Sovereign Wealth
Fund Asset Manager, destinée a accompagner les fonds
souverains dans I'intégration du changement climatique
dans la gestion de leurs investissements.

Participation a I'initiative TCFD ® Consortium au Japon
créé en mai 2019 sous I'égide des ministeres japonais de
I’Economie et de 'Environnement, et destinée & améliorer
'information des émetteurs sur les sujets environnementaux.

investir sur les expertises en croissance (ex. : gestion
passive/Smart Beta, actifs réels) et le développement de
nouvelles solutions (ex. : gestion sous mandat) ;

consolider le leadership en Europe et amplifier son
développement en Asie, au travers de sa présence directe,
de ses JVs et de nouveaux partenariats ;

tirer parti de I’efficacité de son modéle industriel pour
maintenir des colts de revient parmi les plus bas de
I'industrie, un avantage compétitif clé dans un contexte de
taux durablement bas ;

transformer la technologie en nouveau relais de croissance

®m poursuivre les investissements dans la plateforme
technique (IT notamment), et la valoriser au travers de
'offre Amundi Services,

®m enrichir 'offre d’accompagnement aux réseaux de
distribution par le déploiement d’outils digitaux
innovants et personnalisés.
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Données boursiéres

1.2 DONNEES BOURSIERES

1.2.1 Forte création de valeur pour les actionnaires

Données sur I’action Amundi

Code ISIN FR0004125920
Mnémonique (Reuters, Bloomberg) : AMUN.PA, AMUN.FP
Cours d’introduction en bourse le 11 novembre 2015 45 €
Cours a fin décembre 2019 69,90 €
Cours le plus haut de I'année 2019 (en cléture) 70,65 €
Cours le plus bas de I'année 2019 (en cléture) 44,88 €
Volumes quotidiens moyens en 2019 (en nombre d’actions) 152 k
Capitalisation boursiére au 31 décembre 2019 14131 M€
Une croissance réguliére du bénéfice net Hausse significative du dividende par action
par action comptable M e euro par action) depuis la cotation ™ ¢ curo par action)
4,75
4,24 2,90€
340 4 2,20€ o

| | | | I I

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018
(1) Résultat net comptable/nombre d’actions moyen de l'exercice. (1) Conformément aux recommandations de la Banque

Centrale Européenne, Amundi a annoncé le 1¢ avril

- - - as - 2020 ne pas proposer de distribution de dividende lors
Une capitalisation boursiére quasiment de IAG du 12 mai 2020

doublée depuis PIPO ©n milliards d'euros)

Une perception largement positive
par les analystes sell-side =u 31/12/2019)

14,2 14,1
5%
93 N
8 N
75
I I | 75 %

IPO T1/11/2015  31/12/2016 31/12/2017  31/12/2018  31/12/2019

|| Opinions Achat || Opinions Neutre | ] Opinions Vente
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Données boursiéres

1.2.2 Amundi en Bourse

Evolution du cours de I’action, du 11 novembre 2015 (cotation initiale) au 31 décembre 2019

COMPARAISON AVEC L’INDICE SBF 120 (RECALCULE SUR LA BASE DU COURS DE L’ACTION AMUNDI)

Amundi 69,9 €
le 31/12/19

Amundi 45 €
aripo
wn O el e} O O O ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0 0 =] © =] 0 (=)} o (o)) o o (=)}
< T T T LT 3T LT T T S - oo <
— — m ¥a) ~ [ — — m ["a) ~ (o)) — — oM wn ~ (o) — — m wn ~ o)) —
— o o o o o - o o o o o — o o o o o — o o o o o —

e Amundi

Source : Refinitiv (ex-Reuters).

Introduit en Bourse le 11 novembre 2015 a 45 euros, le titre
Amundi a connu depuis une performance trés positive
(+ 55,3 % @), supérieure a celles de ses pairs européens cotés
et du SBF 120.

Comme pour toutes les valeurs financieres, 2019 a été une
bonne année boursiére pour le titre Amundi qui a terminé

e SBF 120

I'année a 69,9 euros, dans des marchés haussiers. Le titre a ainsi
progressé de + 51,4 % en 2019, une évolution de plus du double
de celle du marché frangais (+ 25,2 % pour le SBF 120).

La capitalisation boursiere d’Amundi de 14,1 milliards d’euros fin
2019 demeure la premiére en Europe parmi les gestionnaires
d’actifs traditionnels cotés et dans le top 5 mondial.

Evolution du volume mensuel de titres échangés (en milliers d’actions traitées)
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Source : Refinitiv (ex-Reuters) Volumes sur Euronext Paris.

(1) Au 37 décembre 20179.

22 AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019

07/19 08/19 09/19 10/19 /19 12/19



Présentation d’Amundi

Les volumes échangés quotidiennement sur Euronext (environ
50 % du total, le reste étant réalisé sur des plateformes
alternatives type Chi-X, Turquoise) ont représenté en 2019 en
moyenne 152 00O titres par jour, a comparer a :

®m en 2016, une moyenne de 50 00O titres échangés
chaque jour;

m en2017:

® avant 'augmentation de capital (10 avril 2017) : une
moyenne de 114 k titres échangés chaque jour,

®m apres 'augmentation de capital : une moyenne de 180 k
titres échangés chaque jour ;

m en 2018 :une moyenne de 126 00O titres par jour.

La faible liquidité (24 % de flottant jusqu’au 10 avril 2017) était un
frein pour certains investisseurs. Avec un flottant de quasiment
30 % au 31 décembre 2019, la liquidité s’est sensiblement
améliorée, ce qui a contribué a attirer de nouveaux actionnaires.

Indices boursiers

Le titre est entré dans la composition de I'indice de la place
parisienne SBF 120 le 18 mars 2016. En novembre 2017, le titre
a aussi intégré la famille des indices MSCI, grace a sa meilleure
liquidité, conséquence de 'augmentation de capital réalisée en
avril 2017.

Par ailleurs, Amundi est également membre des indices
IR @ FTSE4Good et Euronext Vigeo Eiris, ce qui traduit une
reconnaissance de son bon profil RSE @ (voir Chapitre 3 de ce
Document d’Enregistrement Universel).

MSCI &

FTSE4Good

Données boursiéres

Relations avec les actionnaires
et la communauté financiére

Au-dela des obligations d’information financiére réglementée,
Amundi a, depuis sa cotation, mis en place une politique
d’information et de communication avec la communauté
financiere, destinée a maintenir une relation de confiance :

m résultats trimestriels : la Direction Générale d’Amundi
présente au marché les résultats chague trimestre, au cours
de conférences téléphoniques ou de réunion physiques ;

m relations avec les investisseurs et actionnaires : prés de
400 investisseurs institutionnels francais et étrangers
sont rencontrés par le management ou I'’équipe Relations
Investisseurs au cours de roadshows, de conférences
sectorielles ou généralistes ;

® analystes sell-side : le titre Amundi au 31/12/2019
était couvert par 20 brokers francais et étrangers avec
majoritairement une opinion positive sur le titre Amundi
(15 a 'achat, 4 neutres, 1a la vente) ®. Leur objectif de cours
(Target Price) moyen était de 71,4 euros ;

m laperception d’Amundi par les investisseurs et les analystes
financiers demeure trés positive : |a trajectoire depuis la
cotation a démontré la capacité de croissance du Groupe
et la résilience de ses résultats, grace a son business mode/
diversifié. Dans un secteur de la gestion d’actif confronté a de
nombreux défis, Amundi est per¢ue comme un acteur solide,
avec des perspectives de croissance significatives.

1.2.3 Renseignements sur le capital et les actionnaires

Au 31décembre 2019, le groupe Crédit Agricole détient 69,77 %
du capital, les salariés 0,48 % (en augmentation compte
tenu de 'augmentation de capital réservée aux salariés en
novembre 2019), le flottant représente 29,09 % et I'auto
détention 0,66 % (conségquence d’une part du programme
de rachat d‘actions réalisé début 2019 pour couvrir les
engagements pris aupres des salariés dans le cadre des plans
d’attribution d’actions de performance et d’autre part du
contrat de liquidité en cours). Aucun actionnaire ne dispose de
droits de vote double.

Au sein du flottant, il s’agit essentiellement d’actionnaires
institutionnels dont la répartition géographique est la suivante :
les anglo-saxons représentent 51 %, les actionnaires francais
20 %, le solde est réparti en Europe continentale et en Asie.

(D IR : Investissement Responsable.
(2) RSE : responsabilité sociale des entreprises.
(3)Données au 31/12/2019.

0,48 %

29,09 %

69,77 %
0,66 %

[ Fiottant M salaries

M Autocontrole

. Groupe Crédit Agricole
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Evolution de la répartition du capital au cours des trois derniéres années

Au 31/12/2019 Au 31/12/2018 Au 31/12/2017
Nombre

Actionnaires d’actions % de capital % de capital % de capital
Groupe Crédit Agricole 141 057 399 69,8 % 69,9 % 75,6 %
Salariés 969 190 0,5 % 0,3 % 0,2 %
Flottant 58 802 752 29,1 % 29,4 % 241 %
Autocontrole 1 333 964 0,6 % 0,4 % 0,1 %
TOTAL 202 163 305 100,0 % 100,0 % 100,0 %

Evolution du capital social d’Amundi au cours des cinq derniéres années

Montant Nombre

du capital d’actions

Date et nature de Popération (en euros) (unités)
Capital au 31 décembre 2013 416 979 200 166 791 680
Capital au 31 décembre 2014 416 979 200 166 791 680
Augmentation de capital réservée aux salariés 1133893 453 557
Capital au 31 décembre 2015 418 113 093 167 245 237
Augmentation de capital liée a I'apport des activités de Crédit Agricole Immobilier 1700 580 680 232
Capital au 31 décembre 2016 419 813 673 167 925 469
Augmentation de capital liée a I'acquisition de Pioneer 83962 732 33 585 093
Capital au 31 décembre 2017 503 776 405 201 510 562
Augmentation de capital réservée aux salariés 484 480 193 792
Capital au 31 décembre 2018 504 260 885 201 704 354
Augmentation de capital réservée aux salariés 1147 377 458 951
CAPITAL AU 31 DECEMBRE 2019 505 408 263 202 163 305

Au 31 décembre 2019, le capital social d’Amundi s’éléve ainsi a
505 408 263 euros, divisé en 202 163 305 actions de 2,5 euros
de valeur nominale, entierement souscrites et libérées, et de
méme catégorie :

® Amundi a été créée par la fusion en 2010 des sociétés de
gestion d’actifs Crédit Agricole Asset Management et Société
Générale Asset Management, a la suite de laquelle le groupe
Crédit Agricole détenait 75 % et Société Générale 25 % du
capital. Le 7 mai 2014, Crédit Agricole SA avait racheté 5 %
supplémentaires a Société Générale. Depuis cette date et
avant la cotation, Société Générale détenait 20 % du capital
d’Amundi et le groupe Crédit Agricole 80 %. Le nombre
d’actions d’Amundi n’avait pas évolué depuis la fusion ;

m |ors de la cotation le 11 novembre 2015, Société Générale a
cédé la totalité de sa participation de 20 %, Crédit Agricole SA
a cédé 2 % a Agricultural Bank of China et 2,25 % dans le
cadre de I'offre publique ; par ailleurs Amundi a procédé
a une augmentation de capital réservée a ses salariés de
453 557 actions, soit 0,3 % du capital ;
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le 27 octobre 2016, 680 232 actions nouvelles ont été créées
(0,4 % du capital), dans le cadre du rapprochement des
activités de gestion spécialisée d’Amundi Immobilier avec
Crédit Agricole Immobilier Investors ;

le 10 avril 2017, 33 585 093 nouvelles actions ont été
créées (20 % du capital), dans le cadre du financement de
I’'acquisition de Pioneer ;

le 1" aolt 2018, 193 792 titres ont été créés, résultant
de I'augmentation de capital réservée aux salariés, qui
détiennent alors 0,3 % du capital. Cette opération, qui visait
a renforcer le sentiment d’appartenance des collaborateurs
aprés I'acquisition de Pioneer, a été réalisée dans le cadre des
autorisations juridiques existantes votées par ’Assemblée
générale de mai 2017. Lincidence de cette opération sur le
Bénéfice net par Action a été négligeable ;

Le 14 novembre 2019, 458 951 titres ont été créés, résultant
de 'augmentation de capital réservée aux salariés, qui
détiennent dorénavant 0,5 % du capital.
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1.2.4 Politique de dividende

Amundi se fixe pour objectif de distribuer a ses actionnaires Conformément aux recommandations de la Banque Centrale

un montant annuel représentant au moins 65 % de son résultat Européenne, le Conseil d’Administration a décidé le 1¢" avril

net part du Groupe consolidé (avant colts d’intégration liés a 2020 de ne pas proposer a ’Assemblée générale, qui se tiendra

I’'acquisition de Pioneer en 2017 et 2018). le 12 mai 2020, le dividende initialement prévu de 3,10 euros
par action au titre de I’exercice 2019. Lintégralité du résultat
de I’lannée 2019 sera donc affectée en report a nouveau.

Au titre des cing derniers exercices, Amundi a distribué les dividendes (en numéraire) suivants :

Au titre de
I’année Au titre de Au titre de Au titre de Au titre de
2019 @ Pannée 2018 I’année 2017 Il’année 2016 [P’année 2015

Dividende net par action (en euros) 2,90 2,50 2,20 2,05
Dividende total (en millions d’euros) 583 504 443 343
Taux de distribution (en pourcentage) 65,3 % 65,5 % 65,0 % 65,0 %

(1) Conformément aux recommandations de la Banque Centrale Européenne, le Conseil d’/Administration d’Amundi a décidé le 1
avril 2020 de ne pas proposer de distribution de dividende au titre de I'année 2019.

1.2.5 Agenda 2020 de la communication financiére et contacts

CALENDRIER 2020

m Publication des résultats du T12020 : 30 avril 2020

m Assemblée Générale de I’exercice 2019 : 12 mai 2020

m Publication des résultats du S12020: 31 juillet 2020

m Publication des résultats 9 mois 2020 : 30 octobre 2020
CONTACTS

m Site internet : http://le-groupe.amundi.com

m Direction des Relations Investisseurs et de la Communication Financiére : Anthony Mellor ; investor.relations@amundi.com
m Service de Presse : Natacha Andermabhr : servicepresse@amundi.com
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1.2.6 Tableau récapitulatif des délégations en matiére de capital

Tableau récapitulatif des délégations en cours de validité consenties au Conseil d’Administration par ’Assemblée générale et de

leur utilisation au cours de I'exercice 2019.

Utilisation

au cours

Type Validité de la de Pexercice
d’autorisation  Objet de PPautorisation délégation Plafonds 2019
Achats/Rachats  Acheter ou faire acheter des actions AG du 16/05/2019 Plafond des achats/rachats : cf. section
d’actions de la Société 16¢ résolution 10 % des actions composant détaillée

Pour une période
de : 18 mois

Entrée en vigueur :

16/05/2019

Date d’échéance :

le capital social

Prix maximum d’achat :

100 euros

Montant global maximum affecté
au programme de rachat :

ci-dessous 1.2.7

15/11/2020 1 milliard d’euros
Augmentation Augmenter le capital par émission AG du 16/05/2019 Plafond nominal maximum des Néant
de capital d’actions et/ou de valeur mobiliéres 17¢ résolution augmentations de capital :
donnant accés au capital Pour une période 50 % du capital existant a la date
immédiatement ou a terme avec de : 26 mois de I’AG du 16/05/2019.
maintien du droit préférentiel de Entrée en vigueur : Plafond nominal maximum pour
souscription 16/05/2019 I’émission de titres de créances :
Date d’échéance : 3,5 milliards d’euros
15/07/2021
Augmenter le capital par émission AG du 16/05/2019 Plafond nominal maximum des Néant
d’actions et/ou de valeurs 18¢ résolution augmentations de capital :
mobilieres donnant acces au capital Pour une période 10 % du capital existant a la date
immédiatement ou a terme, avec de : 26 mois de I'’AG du 16/05/2019
suppression du droit préférentiel de Entrée en vigueur : Plafond nominal maximum pour
souscription, par offre au public © 16/05/2019 I’émission de titres de créances :
Date d’échéance : 1,5 milliard d’euros
15/07/2021
Augmenter le capital par émission AG du 16/05/2019 Plafond nominal maximum des Néant
d’actions et/ou de valeurs 19¢ résolution augmentations de capital :
mobilieres donnant acces au capital Pour une période 10 % du capital existant a la date
immédiatement ou a terme, avec de : 26 mois de ’AG du 16/05/2019 M@
suppression du droit préférentiel de Entrée en vigueur : Plafond nominal maximum pour
souscription, par placements privés 16/05/2019 I’émission de titres de créances :
visés a l'article L. 411-2 |l du Code Date d’échéance : 1,5 milliard d’euros
monétaire et financier © 15/07/2021
Emettre des actions et/ou AG du 16/05/2019 Plafond nominal maximum des Néant

valeurs mobiliéres donnant acces
immédiatement ou a terme a des
actions a émettre par la Société en
rémunération d’apports en nature
constitués de titres de capital ou de
valeurs mobilieres donnant acces
au capital

20e résolution
Pour une période
de : 26 mois

Entrée en vigueur :

16/05/2019

Date d’échéance :

15/07/2021

augmentations de capital :

10 % du capital existant a la date
de I’AG du 16/05/2019 M@

Plafond du nombre d’actions et
de valeurs mobiliéres donnant
acces au capital a émettre :

10 % du capital social

Plafond nominal maximum pour
I’émission de titres de créances :
1,5 milliard d’euros

(1) Le montant nominal maximum global des augmentations de capital susceptibles d’étre réalisées en vertu de cette délégation

s’impute sur le montant du plafond global des augmentations de capital prévu au paragraphe 2 de la 17¢ résolution de

I'Assemblée générale du 16 mai 2019 (fixé & 50 % du capital social existant a la date de I'"Assemblée générale du 16 mai 2019).
(2) Le montant nominal maximum global des augmentations de capital susceptibles d’étre réalisées en vertu de cette délégation
s’impute sur le plafond nominal des augmentations de capital avec suppression du droit préférentiel de souscription, prévu
au paragraphe 3 de la 18¢ résolution de I'"Assemblée générale du 16 mai 2019 (fixé a 10 % du capital social existant & la date de
I'’Assemblée générale du 16 mai 2019).
(3) Il est proposé a I'Assemblée générale qui doit se tenir le 12 mai 2020 de prendre acte, par la 19e résolution, du fait que les 18e
et 19e résolutions approuvées par ’Assemblée générale du 16 mai 2019 doivent étre interprétées comme étant applicables,
respectivement, aux offres au public autres que celles visées a l'article L. 411-2 du Code monétaire et financier, et aux offres au
public visées a l'article L. 411-2 1° du Code monétaire et financier.
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Utilisation
au cours
Type Validité de la de I’exercice
d’autorisation Objet de Pautorisation délégation Plafonds 2019
Déterminer le prix d’émission dans AG du 16/05/2019 Plafond nominal maximum des Néant
le cadre d’'une augmentation du 21¢ résolution augmentations de capital :
capital social par émission de titres Pour une période 10 % du capital social par période
de capital avec suppression du droit de : 26 mois de 12 mois M@
préférentiel de souscription Entrée en vigueur :
16/05/2019
Date d’échéance :
15/07/2021
Augmenter le capital social par AG du 16/05/2019 Plafond nominal maximum des Néant
incorporation de primes, réserves, 22¢ résolution augmentations de capital :
bénéfices ou toutes autres sommes Pour une période 20 % du capital existant a la date
de : 26 mois de I'‘AG du 16/05/2019 "
Entrée en vigueur :
16/05/2019
Date d’échéance :
15/07/2021
Augmenter le nombre de titres a AG du 16/05/2019 Plafond d’augmentation du Néant
émettre en cas d’augmentation de 23¢ résolution nombre de titres a émettre :
capital avec maintien ou suppression  Pour une période Limites prévues par la
du droit préférentiel de souscription de : 26 mois réglementation applicable au jour
Entrée en vigueur : de I’émission (a ce jour 15 %
16/05/2019 de I’émission initiale) ; plafond
Date d’échéance : imputable sur le plafond stipulé
15/07/2021 dans la résolution fixant le montant
de I"émission initiale .
Opérations Procéder a des augmentations de AG du 16/05/2019 Plafond nominal total des Utilisation
en faveur des capital réservées aux adhérents 24¢ résolution augmentations de capital : par le Conseil
salariés, du de plan d’épargne entreprise avec Pour une période 1 % du capital social au jour d’Administration,

personnel et/
ou mandataires
sociaux

suppression du droit préférentiel de de : 26 mois de la décision du Conseil dans sa réunion

souscription des actionnaires Entrée en vigueur : d’Administration du 30/07/2019
16/05/2019 (nombre d’actions
Date d’échéance : émises : 458 951)
15/07/2021

Procéder a des attributions d’actions ~ AG du 16/05/2019 Plafond total des actions de Utilisation

de performance existantes ou a 25¢ résolution performance existantes ou a par le Conseil

émettre au profit des membres du

Pour une période

émettre, attribuées :

d’Administration

personnel salarié et mandataires de : 38 mois 2 % du capital social au jour dans sa réunion
sociaux du Groupe ou de certains Entrée en vigueur : de la décision du Conseil du 12 décembre
d’entre eux 16/05/2019 d’Administration @ 2019 (nombre
Date d’échéance : Plafond total des actions de d’actions
15/07/2022 performance existantes ou a attribuées :
émettre, attribuées aux dirigeants 64 390)
mandataires sociaux :
10 % des actions de performance
attribuées au cours dudit exercice
en vertu de cette autorisation
Annulation Réduire le capital social AG du 16/05/2019 Plafond du nombre total d’actions Néant
d’actions par annulation des actions 26° résolution a annuler :

auto-détenues

Pour une période
de : 26 mois
Entrée en vigueur :
16/05/2019

Date d’échéance :
15/07/2021

10 % du capital social par période
de 24 mois

(1) Le montant nominal maximum global des augmentations de capital susceptibles d’étre réalisées en vertu de cette délégation
s’impute sur le montant du plafond global des augmentations de capital prévu au paragraphe 2 de la 17¢ résolution de
I'Assemblée générale du 16 mai 2019 (fixé & 50 % du capital social existant a la date de I'"Assemblée générale du 16 mai 2019).

(2) Le montant nominal maximum global des augmentations de capital susceptibles d’étre réalisées en vertu de cette délégation
s’impute sur le plafond nominal des augmentations de capital avec suppression du droit préférentiel de souscription, prévu
au paragraphe 3 de la 18¢ résolution de I'"Assemblée générale du 16 mai 2019 (fixé a 10 % du capital social existant a la date de
I'Assemblée générale du 16 mai 2079).
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1.2.7 Acquisition par la Société de ses propres actions en 2019

LAssemblée générale ordinaire des actionnaires d’Amundi,
réunie le 16 mai 2019 a, dans sa seizieme résolution, autorisé
le Conseil d’Administration a opérer sur les actions d’Amundi
et ce conformément aux dispositions du réglement général de
’Autorité des marchés financiers et des articles L. 225-209 et
suivants du Code du commerce.

Les principales caractéristiques de cette résolution, toujours en
vigueur, sont les suivantes :

m [|’‘autorisation a été donnée pour une période de 18 mois a
compter de la date de I’Assemblée générale, soit jusqu’au
15 novembre 2020 ;

m |a Société ne pourra, en aucun cas, étre amenée a détenir
plus de 10 % des actions composant le capital social ;

m |'acquisition ne peut étre effectuée a un prix supérieur a
100 euros par action ;

®  entout état de cause, le montant maximum des sommes que
la Société peut consacrer au rachat de ses actions ordinaires,
ne peut excéder un milliard d’euros.

L'acquisition de ces actions peut étre effectuée a tout moment
dans les limites autorisées par les dispositions |égales ou
réglementaires en vigueur, y compris en période d’offre
publique d’achat ou d’offre publique d’échange initiée par la
Société, sauf en période d’offre publique visant les titres de la
Société, notamment en vue des affectations suivantes :

m |'attribution ou la cession d’actions aux salariés au titre de
leur participation aux fruits de I'expansion de I'entreprise ou
de la mise en ceuvre de tout plan d’épargne d’entreprise ou
de groupe (ou plan assimilé) dans les conditions prévues par
la loi, notamment les articles L. 3332-1 et suivants du Code
du travail ;

m [|attribution d’actions de performance dans le cadre des
dispositions des articles L. 225-197-1 et suivants du Code de
commerce ;

m de maniere générale, honorer des obligations liées a
des programmes d’allocations d’actions aux salariés ou
mandataires sociaux de I’émetteur ou d’une entreprise
associée ;

m |a remise d’actions lors de I’exercice de droits attachés
a des valeurs mobilieres donnant accés au capital par
remboursement, conversion, échange, présentation d’'un bon
ou de toute autre maniére ;

® |'annulation de tout ou partie des titres ainsi rachetés ;

® |'animation du marché secondaire ou de la liquidité de 'action
Amundi par un prestataire de services d’investissement dans
le cadre d’un contrat de liquidité conforme a la charte de
déontologie reconnue par I’Autorité des marchés financiers.
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Ce programme est également destiné a permettre la mise en
ceuvre de toute pratique de marché qui viendrait a étre admise
par I’Autorité des marchés financiers, et plus généralement, la
réalisation de toute autre opération conforme ala réglementation
en vigueur. Dans une telle hypothése, la Société informera ses
actionnaires par voie de communiqué.

LAssemblée générale ordinaire et extraordinaire des actionnaires
d’Amundi devant se tenir le 12 mai 2020 sera appelée a se
prononcer sur un renouvellement de son autorisation donnée
au Conseil d’Administration d’opérer sur les actions d’Amundi,
ce qui permettra de poursuivre le programme de rachat
actuellement en cours et dont les informations figurent ci-apreés,
en section 1.2.8.

Informations relatives a I'utilisation du programme de rachat,
communiquées a ’Assemblée générale en application de
I’article L. 225-211 du Code de commerce.

Le Conseil d’Administration porte a la connaissance de
I’Assemblée générale les informations suivantes concernant
I'utilisation du programme d’achat d’actions pour la période du
1er janvier au 31 décembre 2019.

Au cours de I’'exercice 2019, les opérations réalisées dans
le cadre du programme de rachat ont été destinées a deux
objectifs distincts :

1. animer le marché du titre, par un prestataire de services
d’investissements, dans le cadre d’un contrat de liquidité
conclu avec un Prestataire de Services d’Investissement
(Kepler Cheuvreux), en conformité avec la Charte de
déontologie de '’Amafi;

2. couvrir les engagements pris auprés des salariés dans le
cadre des plans d’attribution d’actions de performance dans
le cadre des dispositions des articles L. 225-197-1 et suivants
du Code de commerce.

Les achats ont été effectués conformément a I'lautorisation
donnée au Conseil d’Administration par I’Assemblée
générale ordinaire des actionnaires d’Amundi réunie le 16 mai
2019 (seizieme résolution).

Amundi a lancé un programme de rachat d’actions via un
mandat conclu avec un Prestataire de Services d’Investissement
(Kepler Cheuvreux) afin de couvrir les plans d’attribution
d’actions de performance mis en place pour les managers
clés du Groupe. Ce programme prévoyait un prix maximum de
rachat de 100 euros par action avec un montant global affecté
a ce programme ne pouvant étre supérieur a 200 millions
d’euros. Les actions Amundi concernées sont celles admises aux
négociations sur le marché réglementé d’Euronext a Paris sous
le code ISIN FRO004125920. Ce programme a été mis en ceuvre
du 21 novembre 2018 au 25 avril 2019. Le nombre d’actions
rachetées dans ce cadre s’est élevé a 1387 069, représentant
0,7 % du capital social pour un montant d’environ 81 millions
d’euros.
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Nombre d’actions inscrites au nom de la Société au 31/12/2018 814 081
Dont actions auto détenues dans le cadre du contrat de liquidité 201 150
Dont actions auto détenues dans le cadre du programme de rachat d’actions 612 931

Pourcentage du capital social détenu par la Société au 31/12/2018 0,40 %

Nombre d’actions achetées au cours de I'exercice 2019 2040 734
Dont actions rachetées dans le cadre du contrat de liquidité 653 665
Dont actions rachetées dans le cadre du programme de rachat d’actions 1387 069

Nombre d’actions effectivement utilisées dans le cadre du contrat de liquidité (achats — cessions) /

Cours moyen d’achat des actions acquises en 2019 59,39 €

Valeur des actions acquises en 2019 évaluée aux cours d’achat 121205343 €

Montant des frais de négociation 14 571

Nombre d’actions cédées au cours de I'exercice 2019 815315

Cours moyen des actions cédées en 2019 62,04 €

Nombre d’actions auto détenues au 31/12/2019 1 333 964
Dont actions auto détenues dans le cadre du contrat de liquidité 39 500
Dont actions auto détenues dans le cadre du programme de rachat d’actions 1294 464

Valeur comptable globale des actions @ 78 832 268 €

Valeur nominale de I’action 2,50 €

Pourcentage du capital social détenu par la Société au 31/12/2019 0,66 %

(1) 1l s’agit des actions achetées et cédées dans le cadre du contrat de liquidité en 2019.

(2) Les actions acquises dans le cadre du contrat de liquidité sont comptabilisées en titres de transactions et valorisées a chaque
arrété comptable & la valeur de marché (2 761 050 euros au 31/12/2019). Les actions détenues au titre du programme de rachat
d‘actions sont valorisées au colt d’achat (76 071 217 euros au 31/12/2019).

1.2.8 Descriptif du programme de rachat des actions Amundi soumis
a la prochaine Assemblée générale du 12 mai 2020

Il sera proposé aux actionnaires lors de ’Assemblée générale
devant se tenir le 12 mai 2020 de renouveler pour une période
de 18 mois 'autorisation de rachat d’actions octroyée au Conseil
d’Administration. Conformément aux dispositions de I'article
241-2 du réglement général de I’Autorité des marchés financiers,
le descriptif de ce programme de rachat d’actions se trouve
ci-dessous.

Nombre de titres et part du capital détenu
directement par Amundi
Au 31décembre 2019, le nombre d’actions détenues directement

par Amundi est de 1333 964 actions, représentant 0,66 % du
capital social.

Répartition par objectif des titres
de capital détenus

Au 31 décembre 2019, les actions détenues par Amundi sont
réparties comme suit :

m 1294 464 actions sont destinées a couvrir les engagements
pris auprés des salariés dans le cadre du plan d’attribution
d’actions de performance ;

m 39500 actions sont détenues au sein d’un contrat de liquidité
en vue d’animer le marché du titre.

Objectifs du programme de rachat

Dans le cadre du programme de rachat d’actions qui sera
soumis a I’Assemblée générale mixte des actionnaires du
12 mai 2020, 'acquisition des actions peut étre effectuée a tout
moment dans les limites autorisées par les dispositions légales
ou réglementaires en vigueur, y compris en période d’offre
publigue d’achat ou d’offre publique d’échange initiée par la
Société ou visant les titres de la Société, notamment en vue des
affectations suivantes :

m [attribution ou la cession d’actions aux salariés au titre de
leur participation aux fruits de I'expansion de I’entreprise ou
de la mise en ceuvre de tout plan d’épargne d’entreprise ou
de groupe (ou plan assimilé) dans les conditions prévues par
la loi, notamment les articles L. 3332-1 et suivants du Code
du travail ;

m [|'attribution d’actions de performance dans le cadre des
dispositions des articles L. 225-197-1 et suivants du Code de
commerce ;

m de maniére générale, honorer des obligations liées a
des programmes d’allocations d’actions aux salariés ou
mandataires sociaux de I’émetteur ou d’une entreprise
associée ;
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®m |a remise d’actions lors de I’exercice de droits attachés
a des valeurs mobilieres donnant accés au capital par
remboursement, conversion, échange, présentation d’'un bon
ou de toute autre maniere ;

® |'annulation de tout ou partie des titres ainsi rachetés ;

® |'animation du marché secondaire ou de la liquidité de 'action
Amundi par un prestataire de services d’investissement dans
le cadre d’un contrat de liquidité conforme a la pratique de
marché admise par I’Autorité des marchés financiers.

Ce programme est également destiné a permettre la mise en
ceuvre de toute pratique de marché qui viendrait a étre admise
par I’Autorité des marchés financiers, et plus généralement, la
réalisation de toute autre opération conforme a laréglementation
en vigueur. Dans une telle hypothese, la Société informerait ses
actionnaires par voie de communiqué.

Montant maximum alloué au programme de
rachat, nombre maximal et caractéristiques
des titres susceptibles d’étre acquis

Les achats d’actions de la Société pourront porter sur un
nombre d’actions tel que, a la date de chaque rachat, le nombre
total d’actions achetées par la Société depuis le début du
programme de rachat (y compris celles faisant 'objet dudit
rachat) n’excede pas 10 % des actions composant le capital
de la Société a cette date (en tenant compte des opérations
'affectant postérieurement a la date de I’Assemblée générale
du 12 mai 2020), soit, a titre indicatif, au 31 décembre 2019, un
plafond de rachat de 20 216 330 actions, étant précisé que (i)
le nombre d’actions acquises en vue de leur conservation et de
leur remise ultérieure dans le cadre d’'une opération de fusion,
de scission ou d’apport ne peut excéder 5 % de son capital
social ; et (ii) lorsque les actions sont rachetées pour favoriser
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la liquidité dans les conditions définies par le reglement général
de I’Autorité des marchés financiers, le nombre d’actions pris
en compte pour le calcul de la limite de 10 % prévue ci-dessus
correspond au nombre d’actions achetées, déduction faite du
nombre d’actions revendues pendant la durée de I’lautorisation.

Le montant global affecté au programme de rachat d’actions ne
pourra étre supérieur a 1 milliard d’euros. Les titres qu’Amundi
se propose d’acquérir sont exclusivement des actions.

Prix d’achat unitaire maximum autorisé

Le prix maximum d’achat des actions dans le cadre du
programme de rachat sera de 120 euros par action (ou la
contre-valeur de ce montant a la méme date dans toute autre
monnaie). Il est proposé que I’Assemblée générale délégue au
Conseil d’Administration, en cas de modification du nominal
de I'action, d’augmentation de capital par incorporation de
réserves, d’attribution d’actions de performance, de division ou
de regroupement de titres, de distribution de réserves ou de
tous autres actifs, d’amortissement du capital, ou de toute autre
opération portant sur le capital social ou les capitaux propres, le
pouvoir d’ajuster le prix d’achat maximum susvisé afin de tenir
compte de I'incidence de ces opérations sur la valeur de I'action.

Durée du programme de rachat d’actions

Le programme de rachat d’actions pourra étre mis en ceuvre
pour une période de dix-huit mois a compter de I’Assemblée
générale du 12 mai 2020.

L’autorisation présentée aux actionnaires lors de cette
Assemblée générale privera d’effet, a compter du 12 mai 2020 a
hauteur, le cas échéant, de la partie non encore utilisée, toute
délégation antérieure donnée au Conseil d’Administration a
I'effet d’opérer sur les actions de la Société.
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Organisation du Groupe au 31 décembre 2019

1.3 ORGANISATION DU GROUPE AU 31 DECEMBRE 2019

Groupe Crédit Agricole

Amundi Asset Management

Sociétés de gestion Filiales Succursales

¢ Amundi Immobilier « Amundi Austria GmbH (Autriche) Amundi Asset Management:

« Amundi Private Equity « Amundi Czech Republic investiéni spoleénost, Belgique, Royaume-Uni, Pays-Bas,
Funds a.s. & Amundi Czech Republic Asset E.A.U., Hong-Kong, Chili, Mexique

« BFT Investment Management, a.s. (République Tchéque) . _—

« Amundi Deutschland GmbH (Al/lemagne) Amundi Intermédiation : UK, Irlande

Managers * Amundi Investment Fund Management ¢ *

e CPR Asset Private Limited (Hongrie) Amundi Czech Republic Asset
Management * KBI Global Investors Ltd (/rlande) Management, a.s. : Slovaquie, Bulgarie

* Etoile Gestion ¢ Amundi Ireland Limited (/rlande)

* Société Générale ¢ Amundi SGR SpA (/talie) Bureaux de représentation
Gestion (S2G) * Amundi Luxembourg SA (Luxembourg)

* Amundi Polska (Pologne)
* Amundi Asset Management SAIl SA (Roumanie)
L * Amundi Iberia SGIIC, SA (Espagne)
Autres entités « Amundi Suisse SA (Suisse)
* Amundi UK Ltd (Royaume-Uni)

Amundi Asset Management :
Finlande, Pékin, Suéde

Amundi Pioneer Distributor : Miami

° Amund! Finance * Amundi Canada Inc (Canada)

* Amundi ESR - Amundi Pioneer Asset Management, Inc

* Amundi Intermédiation & Amundi Pioneer Institutional Asset
Management, Inc & Amundi Pioneer Distributor,
Inc (Etats-Unis)

* Amundi Asset Management Australia Ltd w

(Australie)
* Amundi Hong-Kong Ltd (Chine) * 33.33 % ABC-CA Fund Management
* Amundi Investment Advisory (Bejjing) Limited Co Ltd (Chine)

(Ch/‘ne)_ * 37 % SBI Funds Management (/nde)
* Amundi Japan Ltd (Japon) » 30 % NH-Amundi Asset Management
* Amundi Islamic Malaysia Sdn Bhd et Amundi Co Ltd (Corée du Sud)

Malaysia Sdn Bhd (Malaisie) ¢ 50 %Fund Channel SA (Luxembourg)

International « Amundi Singapore Ltd & Amundi Intermédiation * 34 % Wafa Gestion (Maroc)

Asia PTE, Ltd (Singapour) 51% Amundi ACBA Asset
« Amundi Taiwan Ltd (7aiwan) Management (Arménie)
* Amundi Mutual Fund Brokerage Securities * 60 % Amundi Transition Energétique

France Company Ltd (Thailande) (France)

Toutes les sociétés sont détenues a 100 % sauf indication contraire.

Amundi est la société holding du Groupe Amundi. Elle est détenue majoritairement par le groupe Crédit Agricole (69,8 %). Elle exerce
ses activités de gestion d’actifs principalement au travers de filiales en France et a I'International, de joint-ventures (notamment
en Asie) ou au travers d’autres entités.

Pour la liste des filiales consolidées d’Amundi se référer a la note 9.3 des états financiers consolidés.
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4 HISTORIQUE

1950 : création de départements spécialisés dans la gestion
d’actifs dédiés aux clients du groupe Crédit Agricole.

1964 : lancement du premier fonds mutuel francais par le
groupe Société Générale.

1997 : a la suite de I'acquisition de Banque Indosuez par
Crédit Agricole SA, I'activité de gestion d’actifs de Banque
Indosuez est consolidée dans une filiale dénommée Indocam.

2001: transfert de toute I'expertise du groupe Crédit Agricole
en matiére de gestion d’actifs a Indocam, qui devient Crédit
Agricole Asset Management (CAAM).

2004 : apport de l'activité de gestion d’actifs du Crédit
Lyonnais a CAAM, a la suite de I'acquisition de Crédit
Lyonnais par le groupe Crédit Agricole.

1¢" janvier 2010 : début officiel de I'activité d’Amundi sous
cette dénomination sociale, apres la fusion effective des
activités de gestion d’actifs de Crédit Agricole (CAAM) et
de Société Générale (Société Générale Asset Management
- SGAM) ; le groupe Crédit Agricole détient 75 % d’Amundi
et le groupe Société Générale 25 %.

2013 : acquisition de Smith Breeden, spécialiste de la gestion
obligataire aux Etats-Unis.

2014 : Société Générale cede 5 % de sa participation dans
Amundi a Crédit Agricole SA ; acquisition de BAWAG P.S.K.
Invest, filiale de gestion d’actifs de la banque autrichienne
BAWAG P.S.K., et de I'activité obligataire de KAF Asset
Management (Malaisie).
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2015 : introduction en Bourse d’Amundi par cession de la
totalité de la participation (20 %) de la Société Générale
et d’une partie (4,25 %) de la participation de Crédit
Agricole SA.

2016 : Amundi intégre I'indice SBF 120, acquiert KBI Gl
(Irlande), lance une ligne de métiers Services pour compte
de tiers et fusionne ses activités de gestion immobiliere avec
celles de Crédit Agricole Immobilier.

2017 : Amundi acquiert le groupe Pioneer Investments,
constitué de filiales de gestion d’actifs issues du groupe
bancaire UniCredit (243 milliards d’euros sous gestion au
30 juin 2017), une opération transformante qui conforte le
leadership d’Amundi en Europe, et renforce le Groupe dans
3 dimensions : capacités de distribution, expertises et talents.

2018 : quasi fin de I'intégration de Pioneer, une réussite en
18 mois, et réévaluation du montant total des synergies
de colts a 175 millions d’euros, contre 150 millions d’euros
initialement annoncées. Annonce d’un plan ESG a 3 ans.

2019 : confirmation des ambitions stratégiques d’Amundi
dans le cadre du Plan Moyen Terme 2022 de Crédit
Agricole S.A. ; succés de 'augmentation de capital réservée
aux salariés ; annonce de la création prochaine en Chine
d’une joint-venture avec Bank of China.

2020 : annonce d’un partenariat stratégique en Espagne
avec Banco Sabadell
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Syntheéese

15

Membres au Conseil
d’Administration

7 proposés par

Crédit Agricole S.A.:

Xavier Musca, Yves Perrier,
Henri Buecher, Michel Mathieu,
Christian Rouchon,

Andrée Samat, Renée Talamona
1 proposé par

Société Générale :

William Kadouch-Chassaing

4 indépendants :

Virginie Cayatte,

Laurence Danon-Arnaud,
Robert Leblanc, Hélene Molinari

1élu par les salariés :
Eric Taze-Bernard

2 censeurs:
Jean-Michel Forest,
Gianni Franco Papa

Comités spécialisés
Stratégique et RSE
Audit

Risques

Rémunérations
Nominations

(1) Conformément a la recommandation 9.3 du
Code AFEP-MEDEF, I'administrateur élu par les
salariés n’est pas pris en compte pour le calcul
du pourcentage.

(2) Taux de présence global aux réunions des
Comités et Conseil d’administration en 2019.

(3) Les zones géographiques couvertes sont I'UE
(10 membres), I'Asie (2 membres), les USA
(2 membres) et I'Afrique/Moyen-Orient
(T membre).

(4) Conformément a larticle L. 225-27 al. 2 du
Code de commerce, I’Administrateur élu par les
salariés n’est pas pris en compte pour le calcul du
pourcentage.

(5) En l'absence de contraintes réglementaires, les
censeurs ne sont pas pris en compte dans les
calculs.
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Rémunération
du Directeur Général

Proposition de rémunération

au titre de 2019 10 % 85%

. . indexé actions
e PAIEMENT DECALE Amundi

1000.. MTRIS )

P Y indexé actions

CASA

VARIABLE
1 ooo K€m NON-DIFFERE
:2:;? oEaUITE Managérial 85 %

indexé actions

25, 2(2) 20, 8(2) gFgE:J/g3 ANS, } fI\;u:/:i

INDEXE, CONDITIONNE indexé actions

CASA
Rémunération au cours
des 3 derniéres années
Montants attribués au titre de PPexercice® mm Fixe Variable
860 000 € 1720 000 €
1000 000 € 2000 000 €
1000 000 € 1000000€®
Montants versés Fixe Variable
2017 860 000 € 1871500 €
2018 1000 000 € 1739 876 €
2019 1000 000 € 1850472 €

(1) Le Conseil d’Administration a proposé lors de sa séance du 11 février 2020 de fixer la rémunération variable a 2 M€. Toutefois, compte tenu de la
crise du Coronavirus, Yves Perrier, Directeur général d’Amundi, a décidé de renoncer a la moitié de sa rémunération variable due au titre de 2019,
pour contribuer a I’action de solidarité engagée par le Crédit Agricole en faveur des personnes dgées. Le Conseil d’Administration d’A li a pris
acte de cette décision le 7 avril 2020 et invite en 5q I'A blée Générale prévue le 12 mai 2020 a se prononcer sur ce nouveau montant.
Voir section 2.4.3.3.

(2) Détails pages 82 et 83. Ratios calculés avant renonciation du Directeur Général a 50% de la rémunération variable attribuée au titre de 2019.

(3) Hors rémunération en nature.
(4) Compte tenu des regles d’indexation ; non compris 5 K€ de rémunération en nature.
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Préambule

Exercice 2019
Mesdames et Messieurs les actionnaires,

Conformément aux dispositions de l'article L. 225-37 du Code de commerce, et en
complément du rapport de gestion, nous vous soumettons le présent rapport sur le
Gouvernement d’entreprise établi a partir des diligences suivantes :

m préparation par le secrétariat du Conseil d’administration des éléments relatifs a la
présentation de la gouvernance et des travaux du Conseil d’administration et de ses
comités menés en 2019 ;

m préparation par le Comité des Nominations des éléments relatifs a I’étude du
fonctionnement du Conseil, I'analyse de sa composition, de sa politique de diversité,
ainsi que les contributions effectives individuelles des administrateurs, en accord avec
les recommandations AMF et AFEP-MEDEF ;

B analyse de la conformité des recommandations issues du Code AFEP-MEDEF et des
conventions réglementées ;

m préparation par le Comité des Rémunérations et le Conseil d’administration des
éléments relatifs a la politique de rémunération et des éléments de rémunérations
des Dirigeants Mandataires sociaux et des membres du Conseil ;

Cerapport a été arrété par le Conseil d’'administration lors de sa séance du 11 février 2020
et a fait 'objet d’une actualisation par décision du Conseil d’administration du 7 avril
2020.

La Gouvernance de I’entreprise s’articule autour du Conseil d’administration de la société
et de ses comités spécialisés (2.2), et des Dirigeants Mandataires sociaux et d’un Comité
Exécutif (2.3).

Conformément aux articles L. 225-37-2 et L. 225-37-3 du Code de commerce, le présent
rapport sur le Gouvernement d’entreprise comprend également une présentation claire
et compréhensible de la politique de rémunération des mandataires sociaux ainsi que
les éléments de rémunérations relatifs a 'exercice 2019 (2.4).

Des éléments complémentaires relatifs a la présentation individuelle des membres du
Conseil, et comprenant notamment la liste de 'ensemble de leurs mandats et fonctions
exercés dans toute société durant I’exercice, sont communiqués en 2.1.

Enfin, sont présentées dans le document d’enregistrement universel au sein des
Chapitres 1 et 8, les informations prévues aux articles L. 225-37-4 et L. 225-37-5 du
Code de commerce, a savoir principalement :

B un tableau récapitulatif des délégations en cours de validité accordées par ’Assemblée
générale des actionnaires dans le domaine des augmentations de capital, par application
des articles L. 225-129-1 et L. 225-129-2, et faisant apparaitre I'utilisation faite de ces
délégations au cours de I'exercice ;

m |es modalités de la participation des actionnaires a ’Assemblée générale.
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Présentation des mandataires sociaux

2.1 PRESENTATION DES MANDATAIRES SOCIAUX

Xavier MUSCA

PRESIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
. Membre du Comité Stratégique et RSE,

2 &

du Comité des Rémunérations et du Comité des Nominations

Age : 59 ans Nationalité : Francaise

Date de premiére nomination : 24/07/2012

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31/12/2021
Nombre d’actions détenues : 300

Biographie résumée 3 principales

Xavier Musca a commencé sa carriere a I'lnspection générale des finances en 1985. En 1989, il entre expertises

ala Direction du Trésor, ou il devient chef du bureau des affaires européennes. En 1993, il est appelé Comptabilité
au cabinet du Premier Ministre, Edouard Balladur, comme conseiller technique, puis retrouve la ]gtinfo[mation
Inanciere

Direction du Trésor en 1995, successivement en tant que chef du bureau des marchés financiers puis
sous-Directeur Europe - affaires monétaires et internationales, et chef du service du financement
de I’'Etat et de I’économie. Entre 2002 et 2004, il est Directeur de cabinet de Francis Mer, Ministre
de ’Economie, des Finances et de I'Industrie. En 2004, il devient Directeur du Trésor. Il quitte la
Direction du Trésor en février 2009, pour devenir Secrétaire général adjoint de la Présidence de

Gestion d’un groupe
international

Réglementation

la République Francaise, en charge des affaires économiques. En février 2011, il devient Secrétaire bancaire
général de la Présidence de la République Francgaise.
Xavier Musca exerce actuellement les fonctions de Directeur Général Délégué de Crédit Agricole S.A.
depuis 2012, et de Second Dirigeant Effectif depuis 2015.11 est depuis 2016 Président du Conseil
d’administration d’Amundi.
Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus
DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE
Depuis 2012 : De 2012 2 2015 :
m Directeur Général Délégué, membre du Comité de Direction, m Président du Comité des Nominations et du Comité
membre du Comité Exécutif de Crédit Agricole; des Rémunérations d’Amundi *;
m Vice-Président du Conseil d’administration de Predica; m Vice-Président du Conseil de surveillance de Crédit
® Administrateur de CA Assurances et CA ltalia ** du Maroc **;
(ex Cariparma) ; m Vice-Président du Conseil d’administration de CA Egypt **
® Représentant permanent de Crédit Agricole S.A., et de UBAF.
Administrateur de Pacifica. De 2012 4 2015 :
Depuis 2015 : ® Administrateur d’Amundi *.
m Président du Conseil d’administration de De 2012 4 2017 :
C'A Con§u'mer Finance ; ) o . ) m Administrateur de Crédit Agricole Creditor Insurance ;
[ ] Vlce—Pr'e5|dent du Conseil d’administration de CA ltalia ® Membre du Comité des Rémunérations de Cariparma.
(ex Cariparma).
DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES
Depuis 2014 : Néant
m Administrateur de CAP Gemini.
Depuis 2016 :
m Président du Comité d’Audit de CAP Gemini.

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Néant

*  Société du Groupe Amundi.
**  Société de droit étranger.
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Présentation des mandataires sociaux

Yves PERRIER
ADMINISTRATEUR ET DIRECTEUR

Age : 65 ans Nationalité : Francaise

Date de premiére nomination : 23/12/2009

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a
Nombre d’actions détenues : 2 700 @

GENERAL

Membre du Comité Stratégique et RSE

statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31/12/2021

Biographie résumée

Yves Perrier a commencé sa carriere en audit et conseil pendant 10 ans. Il a rejoint la Société Générale
en 1987 dont il a été le Directeur Financier. De 1999 a 2003, il était membre du Comité Exécutif du
Crédit Lyonnais, en charge des Finances, des Risques et de I'Inspection générale. A I'issue de I'achat
du Crédit Lyonnais par le Crédit Agricole, il devient Directeur Général Délégué de Calyon (devenue
CA-CIB). Il prend en septembre 2007 la responsabilité du pbdle Gestion d’Actifs et Services aux
Institutionnels de Crédit Agricole S.A., en tant que Président-Directeur Général de Crédit Agricole
Asset Management et Président du Conseil d’administration de CACEIS. En 2009 il est I'architecte
de la création d’Amundi dont il est nommé Directeur Général le 1° janvier 2010.

3 principales

7]
©t

[+]=]

Gestion d’actifs
et marchés financiers

Planification
stratégique

Comptabilité
et information
financiere

Yves Perrier, exerce, depuis 2015, la fonction de Directeur Général Adjoint de Crédit Agricole S.A.

et est en charge, au 1¢ janvier 2020 du péle Epargne et Immobili

er.

Depuis le 1¢" janvier 2020 Yves Perrier est également responsable du pilotage du Projet Sociétal du

groupe Crédit Agricole.

Autres mandats et fonctions en cours
au 31/12/2019

Mandats exercés au cours des cing derniéres années
(2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU G

ROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 2015 :
® Directeur Général Adjoint en charge du pole Epargne
et Immobilier de Crédit Agricole S.A.;
m Administrateur de Pacifica et Crédit Agricole Assurances ;
m Représentant permanent de Crédit Agricole S.A.,
Administrateur de Predica et Crédit Agricole Immobilier.
Depuis 2018 :
m Président d’Amundi Asset Management * SAS.

De 2007 a 2015 :

m Directeur de pble Gestion d’Actifs et Services aux
Institutionnels de Crédit Agricole S.A.;

m Président du Conseil d’administration de CACEIS ;

B Membre du Conseil de surveillance de CA Titres.

De 2007 2 2018:

m Président-Directeur Général d’Amundi Asset Management *.

De 2009 a 2015:

m Président du Conseil d’administration de la Société Générale
Gestion*.

De 2013 4 2015:

® Administrateur de Euro Securities Partners.

De 2014 a2 2016 :

m Administrateur de LCH Clearnet SA et LCH Clearnet Group.

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant De 2013 2 2016 :
® Membre du Conseil de surveillance de Maike Automobile SAS.
DANS D’AUTRES STRUCTURES
Depuis 2017 : De 2015 a4 2017 :
m Président d’Honneur de '’AFG. m Président de 'AFG.
Depuis 2018 :

m Vice-Président du Conseil d’administration de Paris Europlace.

(1) 2700 actions sont également détenues par une personne étroitement lice.

*  Société du Groupe Amundi.
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Présentation des mandataires sociaux

Henri BUECHER
ADMINISTRATEUR COOPTE PAR LE CONSEIL D’ADMINISTRATION DU 16 MAI 2019

Age : 66 ans Nationalité : Francaise

Date de premiére nomination : 16/05/2019

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2020
Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée 3 principales

Fin 2019, Henri Buecher a pris sa retraite de viticulteur a Wettolsheim dans le Haut-Rhin. Il était expertises
associé a son fils dans I’entreprise familiale dont I’histoire remonte a la fin du dix-septieéme siecle. m Gestion des risques,
Henri Buecher a été élu en 1991 administrateur de la Caisse Locale Vignoble et Coteaux dont le = verification de la
siége est & Colmar. Il en est le Président depuis 1996. Administrateur de la Caisse Régionale Alsace = icn‘;’;f_ﬁ;m'te' audit
de 1997 a 2001, il a été élu administrateur de la Caisse Régionale Alsace Vosges en 2001 aprés la
fusion des Caisses Régionales Alsace et Vosges. En 2006, il en devient Vice-Président puis Président

en 2016. Par ailleurs, Henri Buecher a été membre de la Chambre d’Agriculture de 2001 a 2016. 1| E

représente le Crédit Agricole au sein de la Société d’aménagement foncier et d’établissement rural )
Alsace (SAFER) dont il a été administrateur de 2006 & 2016. De 2001 4 2018, il a été membre de la @@ S:;rrrl‘(ztei;;'a'/
Commission Départementale d’Orientation Agricole du Haut-Rhin. Enfin, Henri Buecher est engagé

dans la vie publique et détient depuis 1989 un mandat de Conseiller Municipal a Wettolsheim.

Gestion d’actifs
et marchés financiers

Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus
DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 1996 : De 2006 a 2016 :

m Président de la Caisse Locale Vignoble et Coteaux. m Vice-Président de la Caisse Régionale de Crédit Agricole
Depuis 2002 : Alsace Vosges ;

m Administrateur de la Caisse Locale Alsace. = Administrateur de la SAFER d’Alsace.

Depuis 2016 : De 2006 2 2019 :

m Membre du Comité des Préts de la Caisse Régionale de Crédit

m Président de la Caisse Régionale du Crédit Agricole X
Agricole Alsace Vosges.

Alsace Vosges ;

® Membre de la Commission Marchés Clients Innovation De 20114 2016 :

de la FNCA. m Administrateur du SICA des Caves Historiques des Hopitaux
Depuis 2018 : de Strasbourg.
®m Administrateur de Foncaris. De 2015 a 2016 :

m Membre du Comité des Risques et du Comité des Nominations
de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Alsace Vosges.

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant De 1983 2 2019:
m Gérant du GAEC Buecher Paul et Fils.

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 1989 : De 20014 2016 :

m Conseiller Municipal a la Mairie de Wettolsheim. m Membre de la Chambre d’Agriculture d’Alsace.

Depuis 2017 : De 20014 2018 :

m Membre du Comité de I’Agriculture et de I’Agroalimentaire m Membre de la Commission Départementale d’Orientation
et du Comité Relais de Croissance ; Agricole du Haut Rhin.

m Président de I’Amicale du Nord et de I'Est. De 2016 2 2019 :

m Membre de la Chambre d’Agriculture Alsace Lorraine
Champagne Ardennes.
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Présentation des mandataires sociaux

Virginie CAYATTE
ADMINISTRATRICE (INDEPENDANTE)
Membre du Comité d’Audit et du Comité des Risques

Age 1 49 ans Nationalité : Francaise
Date de premiére nomination : 30/09/2015

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2021

Nombre d’actions détenues : 250

Biographie résumée

Virginie Cayatte a débuté sa carriere en 1995 en tant gu’analyste dans I’équipe Fusions & Acquisitions
du groupe AXA puis devient responsable de I’équipe Financement Trésorerie. De 2002 a 2003,
elle exerce les fonctions d’adjointe au chef de bureau « Epargne et marchés financiers » en charge
de la régulation relative a la gestion et I’épargne salariale, a la comptabilité et au gouvernement
d’entreprise, au sein de la Direction Générale du Trésor puis en tant que chef du bureau « Epargne
et marchés financiers » en charge de la régulation des marchés financiers et de leurs acteurs en
2003 jusgu’en 2005. De 2006 a 2007, elle est Secrétaire générale du pole de Compétitivité Finance
et Innovation. En 2007, Virginie Cayatte retrouve AXA IM en tant que Directrice Corporate Finance
et Stratégie, puis Directrice Financiere en 2010. Elle devient administratrice d’AXA IM IF et quitte
le Groupe fin 2014.

A partir de janvier 2015 Virginie Cayatte exerce les fonctions de Directrice Financiére en charge de
la Finance, de I'lmmobilier et des Achats au sein de Solocal Group, société qu’elle quitte fin 2017.
En 2018, elle rejoint le groupe Adisseo, détenu majoritairement par le groupe chinois BlueStar Chemchina
et coté au SSE (Shangai Stock Exchange), ou elle occupe les fonctions de Directrice Financiere.

3 principales

&/

F2]

expertises

Comptabilité et
information financiere

Gestion des risques,
vérification de la
conformité, audit
interne

Gestion d’actifs
et marchés financiers

Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cinq derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant De 2015 4 2017 :

de Solocal Group.

m Directrice Financiére et membre du Comité Exécutif

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Depuis 2018 : De 2015 a 2017 :

m Directrice Financiére d’Adisseo ; m Administratrice de Pages Jaunes SA.

Administratrice d’Adisseo Animal Nutrition Private Limited *;
Administratrice d’Asia Pacific Pte Ltd *;

Administratrice d’Adisseo Life Science (Shangai) Co., Ltd *;
Administratrice et Vice-Présidente d’Adisseo USA Inc.*;
Superviseur de Bluestar Adisseo Nanjing Co., Ltd *;

Membre du Comité de Direction de la succursale

Drakkar Group S.A.*;

m Superviseur de Nutriad Honding B.V.*

Depuis 2019 :

m Administratrice d’Adisseo Espafia S.A.*;

® Membre du Comité de Surveillance d’Adisseo Eurasie SARL *;
m Administratrice d’Adisseo Venture *.

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2019 : Néant
m Membre du Comité de Direction de I’Association Sportive
du Bois de Boulogne.

*  Société de droit étranger.
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Présentation des mandataires sociaux

Laurence DANON-ARNAUD
ADMINISTRATRICE (INDEPENDANTE)
Présidente du Comité Stratégique et RSE, membre du Comité des Rémunérations

Age : 63 ans Nationalité : Francaise

Date de premiére nomination : 30/09/2015

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31/12/2019
Nombre d’actions détenues : 480

Biographie résumée 3 principales

expertises
Laurence Danon a démarré sa carriere en 1984 au Ministere de I'Industrie. En 1989, elle entre dans
le groupe ELF ou elle exerce des responsabilités commerciales au sein de la Division Polymeéres.
En 1991, elle devient Directeur a la Division Spécialités Industrielles, avant d’étre nommée en 1994
Directeur de la Division Mondiale des Polyméres Fonctionnels. En 1996, elle se voit confier la
Direction Générale de Ato-Findley Adhésives, devenue Bostik, filiale du groupe Total, n® 2 mondial
des adhésifs. Nommée PDG du Printemps et membre du Comité Exécutif de PPR en 2001, elle quitte
son poste en 2007 apres la cession réussie du Printemps en octobre 2006.

Planification
stratégique

Comptabilité et
information financiére

Gouvernance
et rémunération

g @

Laurence Danon rejoint ensuite Edmond de Rothschild Corporate Finance en 2007 comme membre
du Directoire, puis Présidente du Directoire jusqu’en décembre 2012. Elle a intégré la banque
d’affaires Leonardo & Co., début 2013 en tant que Présidente du Conseil d’administration.

A la suite de la cession de Leonardo & Co. SAS a Natixis en juin 2015, Laurence Danon a rejoint son
family office.

Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Depuis 2010 : De 2006 a 2015 :
m Administratrice et Présidente du Comité d’Audit de TF1. m Administratrice du Diageo Plc.
Depuis 2017 :

m Administratrice de Gecina;
m Administratrice du groupe Bruxelles Lambert *.

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Depuis 2015 : Néant
m Présidente de Primerose SAS.

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2015 : Néant
m Membre de I’Académie des Technologies.

*

Société de droit étranger.
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William KADOUCH-CHASSAING
ADMINISTRATEUR

Age : 50 ans Nationalité : Francaise
Date de premiére nomination : 01/08/2018

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2020

Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée

William Kadouch-Chassaing a commencé sa carriére en 1992 au cabinet du Ministre des Transports,
et exerca en paralléle dans I'enseignement universitaire en tant que professeur agrégé de sciences
économiques et sociales. En 1996, il rejoint JP Morgan comme économiste et stratégiste, avant
d’intégrer, en 1998, le département des fusions-acquisitions, ou il sera notammment en charge de la
couverture des groupes de médias en Europe. En 2007, il devient banquier conseil de la banque de
financement et d’investissement de Société Générale, puis, six ans plus tard, est nommé Directeur
Financier délégué et Directeur de la Stratégie du Groupe et en rejoint le Comité de Direction.

3 principales
expertises

[+]=] Comptabilité et
% |=] information financiére

Planification
stratégique

Réglementation

bancaire
Depuis mai 2018, William Kadouch-Chassaing exerce les fonctions de Directeur Financier du groupe
Société Générale.
Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus
DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE
Néant De 2013 3 2015:
m Administrateur d’Amundi *.
DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES
Depuis 2013 : De 2013 4 2018:
m Membre du Comité de Direction du groupe Société Générale. m Directeur de la Stratégie du groupe Société Générale ;
Depuis 2018 : ® Directeur Financier délégué du groupe Société Générale.
®m Directeur Financier du groupe Société Générale. De 2016 4 2018 :
m Membre du Conseil de surveillance de la Société Générale
Algérie **.

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Néant De 2015 & 2018:

® Administrateur a I’'Université Sorbonne Nouvelle.

*  Société du Groupe Amundii.
**  Société de droit étranger.
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Présentation des mandataires sociaux

Robert LEBLANC
ADMINISTRATEUR (INDEPENDANT)

Président du Comité des Rémunérations
Membre du Comité d’Audit et du Comité des Nominations

Age : 62 ans Nationalité : Francaise

Date de premiére nomination : 30/09/2015

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2021
Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée 3 princip_ales
expertises

Planification

Paris. En 1987, il est nommé chargé de mission auprés du Directeur Général de la Société des Bourses B e

Francaises, poste qu’il quitte en 1990 pour rejoindre le groupe Axa en tant que Directeur Général

Adjoint de Meeschaert Rousselle. De 1992 21998, il exerce les fonctions de Directeur Général Adjoint

puis Directeur Général d’Axa Courtage (ex-Uni Europe). En 1998, Robert Leblanc rejoint le groupe

Siaci dont il est Directeur Général jusqu’en 2001, puis Président du Directoire, de 2001 a 2007. En 7
avril 2007, il est nommé Senior Advisor d’Apax France et ce jusqu’en 2009. Robert Leblanc a été i@
également Président du Comité d’Ethique du Medef entre 2008 et 2013 et Président du Mouvement '
des Entrepreneurs et Dirigeants Chrétiens entre 2010 et 2014. Robert Leblanc exerce actuellement les
fonctions de Président-Directeur Général d’Aon France depuis 2009 et membre du Comité Exécutif

mondial d’Aon Risk Solutions. Il a écrit « Le libéralisme est un humanisme » (Albin Michel, 2017).

Gouvernance
et rémunération

Robert Leblanc a débuté sa carriére en 1979 en tant que consultant au sein d’Andersen Consulting, @-

Gestion d’un groupe
international

Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 & 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Depuis 2007 : De 2010 4 2018 :

m Gérant de RL Conseil. ® Administrateur d’Aon Tunisie *.

Depuis 2009 : De 2009 4 2019:

m Gérant d’Aon Holdings France SNC; m Administrateur de International Space Brokers France -
m Président-Directeur Général d’Aon France SAS. ISB France.

Depuis 2019 :

m Président de Chapka, filiale d’Aon France ;
m Président d’Ovatio, filiale d’Aon France ;
m Président d’Apollo, filiale d’Aon France.

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2008 : De 2016 a 2018 :

m Président d’Honneur de la Chambre Syndicale des Courtiers ® Président du Comité d’Ethique du Medef.
d'Assurance. De 2014 42019 :

Depuis 2017 : m Président de la Fondation Avenir Patrimoine a Paris.

® Administrateur de Aspen France.

Depuis 2019 :

m Vice-Président de la Fondation Notre-Dame.

*  Société de droit étranger.
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Michel MATHIEU
ADMINISTRATEUR

Age : 61 ans Nationalité : Francaise
Date de premiére nomination : 28/04/2016

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2020

Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée

3 principales
expertises

Michel Mathieu a commencé sa carriére au Crédit Agricole du Gard en 1983. Il devient Directeur

en 1990 avant de rejoindre en 1995, la Caisse Régionale du Midi en qualité de Directeur Général

Adjoint. En 1999, il est nommé Directeur Général de la Caisse R

partir de 2005, de la Caisse Régionale du Midi. Michel Mathieu devient en 2007, Directeur Général

de la Caisse Régionale du Languedoc, issue de la fusion des Cais

2010, Michel Mathieu rejoint Crédit Agricole S.A. en devenant Directeur Général Délégué, en charge
des fonctions centrales Groupe et, a partir de mai 2015, de la gestion d’actifs et des assurances. En
aolt 2015, il devient Directeur Général Adjoint de Crédit Agricole S.A., en charge du pdle Filiales

Gestion d’actifs
et marchés financiers

(]

égionale du Gard et également, a
Réglementation
bancaire

ses du Gard et du Midi. A partir de

Planification
stratégique

©t

Banques de proximité, LCL et International, et du pble fonctionnement et transformation. Depuis
avril 2016, il exerce la fonction de Directeur Général de LCL, et demeure en charge du pble Filiales
Banqgues de proximité de Crédit Agricole S.A. (LCL et International), membre du Comité Exécutif.

Autres mandats et fonctions en cours
au 31/12/2019

Mandats exercés au cours des cing derniéres années
(2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU G

ROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 2010 :
m Administrateur de CA ltalia * (ex Cariparma).
Depuis 2012 :
m Administrateur de Crédit Agricole Egypt *.
Depuis 2015 :
m Directeur Général Adjoint, en charge du podle
Filiales Banques de proximité de Crédit Agricole S.A.;
m Vice-Président du Conseil de surveillance du Crédit du Maroc*.
Depuis 2016 :
m Directeur Général de LCL ;
m Représentant permanent de LCL, Administrateur de Prédica;

m Président du Conseil d’administration de Crédit Agricole
Creditor Insurance.

De 201134 2016 :

m Administrateur de Prédica.

De 2012 3 2016 :

m Administrateur de Crédit Agricole-CIB.
De 2013 2 2016 :

m Administrateur de LESICA.

De 2015 4 2016 :

® Administrateur CA Payment Services.

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

De 2012 3 2017:
® Membre du Conseil de surveillance d’Eurazeo.

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRE

S STRUCTURES

Néant

*  Société de droit étranger.
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Héléne MOLINARI

Gouvernement d’entreprise 2

Présentation des mandataires sociaux

ADMINISTRATRICE (INDEPENDANTE)
Présidente du Comité des Nominations

Age : 56 ans Nationalité : Francaise
Date de premiére nomination : 30/09/2015

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31/12/2019

Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée

Hélene Molinari a commencé sa carriere en 1985 chez Cap Gemini en qualité de consultante en o c -y
systeme d’information. Elle rejoint en 1987 le groupe Robeco pour développer l'activité de ventes m‘;’:::ﬁ:é;a
institutionnelles. En 1991, elle participe a la création d’Axa Asset Managers (future Axa Investment

3 principales
expertises

Managers), et prend la Direction de I’équipe Retail avant de devenir, en 2000, Directrice Marketing ! g ! Gouvernance

et e-business, puis en 2004, Directrice Communication et Marque au niveau Mondial. En 2005, elle

et rémunération

rejoint Laurence Parisot a la téte du Medef, dont elle est nommeée Directrice Générale Déléguée et

membre du Conseil Exécutif en 2011.

Depuis 2013, elle a rejoint le Comité Stratégique de Be-Bound, start-up numérigue. En parallele, elle

Gestion d’actifs
et marchés financiers

devient dirigeante d’Ahm Conseil, spécialisée dans I'organisation d’événements culturels.

Autres mandats et fonctions en cours
au 31/12/2019

Mandats exercés au cours des cing derniéres années
(2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Depuis 2012 :

® Membre du Conseil de surveillance et membre du Comité
des Nominations, des Rémunérations et de la Gouvernance
de Lagardere SCA.

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Depuis 2013 :
m Membre du Comité Stratégique de Be Bound.

Depuis 2014 :
m Gérante d’Ahm Conseil.

Depuis 2019 :
® Administratrice de Albingia.

De 2014 2 2018 :
m Senior Advisor de Capival.

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2010 :

m Membre du Comité de Pilotage de Tout le monde chante
contre le cancer.

Depuis 2013 :

m Membre du Comité de Pilotage du Prix de la femme
d’influence.

De 2013 4 2018 :
m Administratrice de la Fondation Boyden.
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Christian ROUCHON
ADMINISTRATEUR

Président du Comité d’Audit et du Comité des Risques

Age : 59 ans Nationalité : Francaise
Date de premiére nomination : 23/12/2009

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2019

Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée

Christian Rouchon a rejoint le groupe Crédit Agricole en 1988 en tant que Responsable Comptable
et Financier de la Caisse Régionale de la Loire, puis de la Caisse Régionale Loire Haute-Loire en T
1991, avant d’en devenir le Directeur Financier en 1994. En 1997, il est nommé Directeur Systemes
d’Information de la Caisse Régionale Loire Haute-Loire. Puis il devient, en 2003, Directeur Général
Adjoint en charge du fonctionnement de la Caisse Régionale des Savoie avant de rejoindre la Caisse
Régionale Sud Rhéne-Alpes en septembre 2006 en tant que Directeur Général Adjoint en charge

du développement.

Six mois plus tard, soit depuis avril 2007, il en devient le Directeur Général.

3 principales
expertises
Comptabilité

et information
financiére

(ot
£

Gestion des risques,
vérification de la
conformité, audit
interne

Réglementation
bancaire

Autres mandats et fonctions en cours
au 31/12/2019

Mandats exercés au cours des cing derniéres années
(2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 2007 :

m Directeur Général de la Caisse Régionale du Crédit Agricole
Sud Rhéne Alpes ;

m Administrateur de Square Habitat Sud Rhéne Alpes.

Depuis 2008 :

® Gérant non associé de Sep Sud Rhoéne Alpes.

Depuis 2010 :

® Administrateur de BforBank.

Depuis 2018 :

m Administrateur du Credit Agricole Home Loan SFH ;

m Membre du Comité Organisation Financiere de la FNCA ;

m Membre de la Commission Transformation et Performance
de la FNCA.

Depuis 2019 :

m Censeur de Crédit Agricole-CIB.

De 2009 4 2015:

m Président de SAS Capida.

De 2010 4 2017 :

m Président du Conseil d’administration de BforBank.

De 2013 3 2017 :

m Président de COPIL OFI;

m Président de Credit Agricole Home Loan SFH.

De 2013 2 2018:

m Président du Comité Organisation Financiére, rapporteur de
la Commission Finance et Risques, membre du Comité Projet
Entreprise et Patrimonial et du Comité de Taux de la FNCA.

De 2015 4 2018:

m Administrateur de CA-Cheques.

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Néant

De 20114 2018 :
m Vice-Président d’ANCD.
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Andrée SAMAT
ADMINISTRATRICE

Age : 69 ans Nationalité : Francaise

Date de premiére nomination : 30/09/2015

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2019
Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée 3 principales

Andrée Samat a débuté sa carriéere au sein du groupe Crédit Agricole en tant qu’administratrice de expertises

la Caisse Locale du Beausset en 1996, dont elle devient Présidente en 2000. ) Commercial /
() marketing

De 2003 a 2014, elle exerce les fonctions d’administratrice de la Caisse Locale a Vocation

Départementale du Var, dont elle devient Vice-Présidente a partir de 2008. En paralléle, dés 2006, Gouvernance
elle exerce le mandat d’administratrice de la Caisse Régionale de Provence Cote d’Azur dont elle % et rémunération
devient Présidente du Conseil d’administration en mars 2009.

Réglementation

En outre, Andrée Samat est conseilléere municipale, 1" Adjointe au Maire de Saint-Cyr sur Mer et bancaire
Vice-Présidente du Conseil départemental du Var (83).
Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus
DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 2000 : De 20114 2015:

m Présidente de la Caisse Locale de Beausset. ® Membre de la Commission Finance et Risques de la FNCA.

Depuis 2009 : De 2013 2 2015:

m Présidente du Conseil d’administration de la Caisse Régionale m Présidente de la Fédération Régionale du Crédit Agricole

du Crédit Agricole Provence Céte d’Azur ; Provence Céte d’Azur.
m Présidente de la Fondation d’Entreprise du Crédit Agricole De 20114 2019 :

Provence Céte d’Azur;
m Représentante de la Caisse Régionale du Crédit Agricole
Provence Cote d’Azur, administratrice de Sofipaca S.A.
Depuis 2010 :
® Administratrice de Crédit Foncier de Monaco Indosuez Wealth.
Depuis 2011:
m Administratrice de la FNCA, Handicap et Emploi
au Crédit Agricole.
Depuis 2012:
m Représentante de la Caisse Régionale du Crédit Agricole
Provence Coéte d’Azur, Présidente de la SASU CREAZUR.
Depuis 2013 :
m Vice-Présidente de la FNCA, Handicap et Emploi
au Crédit Agricole ;
m Membre du Comité Santé Vieillissement de la FNCA.
Depuis 2015 :
m Membre de la Commission Relations Clients de la FNCA.
Depuis 2018 :

m Membre du Comité des Nominations et des Rémunérations
du Crédit Foncier de Monaco Indosuez Wealth.

m Administratrice de Crédit Agricole Carispezia.

De 2017 2 2019:
m Membre du Comité Parties Liées de Crédit Agricole Carispezia.

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2008 : Néant
m Premiére Adjointe au Maire a la Mairie de Saint-Cyr sur Mer.
Depuis 2015 :

m Vice-Présidente du Conseil départemental du Var.
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Renée TALAMONA
ADMINISTRATRICE
Membre du Comité des Risques

Age : 62 ans Nationalité : Francaise
Date de premiére nomination : 30/09/2015

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée & statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2020

Nombre d’actions détenues : 200

Biographie résumée

Renée Talamona a débuté sa carriere a la Caisse Nationale de Crédit Agricole, dont elle est nommée
en 1980 chargée d’Etudes des Etudes Economiques, puis en 1983, chargée d’Etudes a la Direction
des Finances, et en 1986, Inspectrice puis chef de mission au sein de I'Inspection Générale. A partir de
1992, elle est nommée Directrice Finances et Risques au sein de la CRCAM Sud Méditerranée, puis, en

3 principales
expertises

Gestion des risques,
vérification de la
conformité, audit
interne

(o]
Lo

1996, Directrice Commerciale au sein de la CRCAM Pyrénées Gascogne. De 2000 a 2002, elle exerce

les fonctions de Directrice Générale Adjoint de la CRCAM Champagne Bourgogne. En aoGt 2002,
elle est nommeée Directrice Générale Adjoint de la CRCAM Pyrénées Gascogne et Présidente de

Gestion d’actifs
et marchés financiers

£

Bankoa, filiale de la Caisse Régionale au Pays Basque espagnol. En avril 2009, elle devient Adjoint

au Directeur des Risques Groupe de Crédit Agricole S.A. Enfin, de novembre 2011 a septembre 2013,
Renée Talamona a exercé les fonctions de Directrice de la Direction des Régions de France au sein

de Crédit Agricole-CIB.

Réglementation
bancaire

Renée Talamona exerce actuellement les fonctions de Directrice Générale de la CRCAM de Lorraine.

Autres mandats et fonctions en cours
au 31/12/2019

Mandats exercés au cours des cing derniéres années
(2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU G

ROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 2013 :

m Directrice Générale de la Caisse Régionale du Crédit Agricole
Lorraine.

Depuis 2014 :

m Administratrice de BFT Investment Managers *;

m Membre de la Commission Vie Mutualiste et Identité du Crédit
Agricole de la FNCA.

Depuis 2016 :

m Administratrice et membre du Comité Stratégique et RSE
de Crédit Agricole S.A.

Depuis 2018 :

m Rapporteur de la Commission Transformation et Performance
de la FNCA.

De 2014 a2 2016 :

m Administratrice de GIE Coopernic.

De 2015 4 2016 :

m Représentante permanente de SACAM Développement,
administrateur de LCL.

De 201332 2019:

® Administratrice de CALF.

De 2015 4 2019:

m Membre du Comité d’Audit et du Comité des Risques de Crédit
Agricole Leasing & Factoring.

De 2016 a 2019:

m Membre du Comité des Nominations de Crédit Agricole
Leasing & Factoring.

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Néant

*  Société du Groupe Amundii.
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Eric TAZE-BERNARD
ADMINISTRATEUR ELU PAR LES SALARIES
Membre du Comité des Risques

Age : 63 ans Nationalité : Francaise

Date de premiére nomination : 12/10/2016

Echéance du mandat : Assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31/12/2021
Nombre d’actions détenues @ : 579,9114 au travers du FCPE Amundi Actionnariat

Biographie résumée 3 principales

Eric Tazé-Bernard a commencé sa carriére en 1983 comme consultant en développement économique expertises

a la Sedes, dans le groupe Caisse des Dépéts, avant de rejoindre en 1987 la Direction des Etudes Gestion d'actifs
Economiques et Financiéres de la banque Indosuez dont il est devenu le Directeur Adjoint. Il a E et marchés financiers
évolué en 1993 vers la gestion d’actifs chez Indosuez Asset Management, puis Crédit Agricole Asset

Management, en tant que Directeur de la Stratégie et de I'’Allocation d’Actifs, avant de prendre la @_ Planification
responsabilité de la multigestion de BNP Paribas Asset Management, puis la Direction Générale strategique

de la Gestion Financiére d’Invesco France. Il a ensuite intégré Amundi en juin 2008 en tant que

responsable de la multigestion, avant de devenir responsable du Conseil en allocation d’actifs pour @
les investisseurs institutionnels.

Gouvernance
et rémunération

Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 2013 : Néant
m Responsable du Conseil en allocation d’actifs pour
les investisseurs institutionnels d’Amundi Asset Management *.

Depuis 2015 :
m Administrateur d’Amundi ACBA Asset Management * et **,

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2009 : Néant
® Membre du Comité Financier de la Fondation de France.

*  Société du Groupe Amundi.
**  Société de droit étranger.

(1) L’administrateur élu par les salariés n’a pas l'obligation de détenir des actions de la Société.

AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 49



2

Gouvernement d’entreprise

Présentation des mandataires sociaux

Jean-Michel FOREST
CENSEUR
Invité permanent au Comité d’Audit et au Comité des Risques

Age : 62 ans Nationalité : Francaise
Date de premiére nomination : 27/10/2015
Echéance du mandat : Conseil d’administration appelé a statuer sur les comptes de I’exercice clos le 31/12/2020

Biographie résumée 3 principales

Entré au Crédit Agricole en 1990 en tant qu’administrateur de la Caisse Locale de Saint Germain expertises

Laval, il a successivement occupé les fonctions d’administrateur puis de Vice-Président de la Caisse @_ Planification

Départementale de la Loire, avant de devenir administrateur de la Caisse Régionale Loire Haute-Loire stratégique
en 2004, puis Président depuis le 14 mars 2011.

Gouvernance
et rémunération

Réglementation
bancaire

Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Depuis 1995 : D’avril a novembre 2015 :

m Président de la Caisse Locale de Saint Germain Laval. ® Administrateur d’Amundi *.

Depuis 2005 : De 2012 3 2017 :

m Membre du Conseil d’administration de I’'Espace Solidarité m Administrateur de SAS Pleinchamp ;

Passerelle (Association) ; ® Membre du Comité Exécutif de SAS Sacam Pleinchamp.
m Administrateur de la Caisse Locale de Développement De 2014 & 2019 :

Loire Haute-Loire. m Président de la Commission Marchés, clients et Innovation

Depuis 2011: (ex CRC) de la FNCA.

m Président et administrateur Fondateur de la Caisse Régionale
du Crédit Agricole Loire Haute-Loire (CRCAM LHL) ;

® Administrateur de SA COFAM, de SAS LOCAM, de SAS
SIRCAM (filiales CRCAM LHL) et de SAS Square Habitat Crédit
Agricole Loire Haute-Loire ;

m Membre de la FNCA.

Depuis 2013 :
® Administrateur de BFORBANK SA ;
m Membre du Comité Exécutif de SAS SACAM Avenir.

Depuis 2014 :
m Administrateur de LCL - Le Crédit Lyonnais SA.

Depuis 2016 :

m Président et administrateur Fondateur de la Fondation
d’Entreprise Crédit Agricole Loire Haute-Loire pour
I'Innovation et de la Fédération Auvergne Rhone-Alpes
du Crédit Agricole (ex FRACA) ;

® Membre du Comité des Nominations de LCL - Le Crédit
Lyonnais SA.

Depuis 2017 :

® Membre de la Commission Cadres Dirigeants
et de la Commission Nationale de Rémunération
du groupe Crédit Agricole.

Depuis 2018 :

m Président de I’Association des Présidents de Caisse Régionale ;

®m |nvité permanent du Bureau Fédéral de la FNCA ;

m Membre de la Commission des programmes de formation
des Présidents et des administrateurs de Caisse Régionale
de 'lFCAM;

m Membre du Comité de Gestion Paritaire du FOMUGEI
de '’ADICAM SARL.

Depuis 2019 :

m Membre de la Commission Transformation et Performance
de la FNCA.
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DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Néant

DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2013 : De 2010 2 2015 :
m Président de la Confédération Régionale de la Mutualité, de la m Délégué cantonal titulaire au 3e College (canton Saint-Etienne)
Coopération et du Crédit Agricole (CRMCCA) Rhéne-Alpes. de la MSA Ardéeche Dréme Loire ;
Depuis 2016 : m Membre titulaire du Comité Départemental Loire 3¢ Collége de
m Membre du Conseil représentant désigné en sa qualité de la MSA Ardéche Drome Loire.
Président de la Fédération Auvergne Rhéne-Alpes du Crédit De 2013 4 2016 :
Agricole de la CRMCCA Rhone-Alpes. ®m Membre - Représentant désigné par la CRMCCA Rhone Alpes

de CAR Rhoéne Alpes (Conseil de I’Agriculture Régionale).

De 2013 2 2017 :
m Membre représentant de la CRMCCA Rhéne Alpes de CESER
Rhoéne Alpes.

*  Société du Groupe Amundi.
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Gianni Franco PAPA
CENSEUR

Age : 63 ans Nationalité : Italienne
Date de premiére nomination : 08/02/2018
Echéance du mandat : Conseil d’administration appelé a statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31/12/2020

Biographie résumée 3 principales
expertises

Gestion des risques,
vérification de la
conformité, audit
interne

Gianni Franco PAPA a occupé différents postes au sein du groupe UniCredit dans la division
internationale en qualité de Directeur pour I’Asie (2000-2002) puis de Directeur pour les Amériques
(2003-2005).

Aprés avoir couvert le poste de Directeur Général d’UniCredit Bank Slovakia et de Directeur Général
d’Ukrosas Bank Ukraine, il a été nommeé en 2010 Chef de la division CEE et Directeur Général Adjoint
de Bank Austria.

De 2015 a 2016, Il devient Responsable de la Division Corporate & Investment Banking (CIB).

Gestion d’actifs
et marchés financiers

Il

toutes les activités commerciales du Groupe. Son objectif principal était de développer I'offre client international
d’UniCredit en maximisant la vente croisée et la création de valeur dans les différentes divisions et

domaines d’activité d’UniCredit, ainsi que la stratégie digitale et le changement du modéle de service

de la banqgue. Il était également membre du Comité Exécutif de direction d’UniCredit, membre

du Conseil consultatif international (CCl) ainsi que membre du Comité Exécutif de I’Associazione

Bancaria Italiana (ABI).

En 2013, il a été nommé Commendatore Ordine al Merito della Repubblica Italiana suite a la proposition
de la présidence italienne du Conseil des ministres (Presidenza del Consiglio dei Ministri).

De 2016 a 2019 Gianni Franco Papa a été Direttore Generale d’UniCredit. Il était responsable de @ Gestion d’un groupe
K]

Autres mandats et fonctions en cours Mandats exercés au cours des cing derniéres années
au 31/12/2019 (2015 a 2019) et échus

DANS LES SOCIETES DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Néant

DANS D’AUTRES SOCIETES COTEES

Néant De 2016 a 2019:
m Direttore Générale d’UniCredit *.

DANS D’AUTRES SOCIETES NON COTEES

Depuis 2016 : De 2010 4 2015:
m Président d’Anthemis EVO LLP *. m Directeur Général Adjoint et Chef de la division CEE de Bank
Depuis 2019 : Austria *.
® Président du Conseil d’administration de Casa di Cura La De 20114 2015:
Madonnina S.p.a. *; ® Membre du Conseil de surveillance d’AO UniCredit Bank *
m Administrateur de I’Istituti Clinici Zucchi S.p.a. *. et UniCredit Tiriac Bank S.A. *;

m Vice-Président du Conseil d’administration de KOC Finansal ;

m Membre du Comité consultatif d’Unicredit Turn-Around
Management CEE GMBH *.

De 2013 3 2015:

® Membre du Conseil de surveillance de Public Joint Stock
Company Ukrsotbank *.

De 2015 4 2016 :

® Membre du Conseil de surveillance Hizmetler AS *;

m Membre du Conseil d’administration et Président du Comité
d’Audit de Yapi Ve Kredi Bankasi AS *.

De 2015 4 2019 :

m Membre du Comité des Risques d’UniCredit Bank AG *.

De 2016 2 2019:

m Président du Conseil de surveillance et membre du Comité
des Nominations d’UniCredit Bank AG *;

m Membre du Comité des Nominations d’UniCredit Bank
Austria AG *.
De 2018 4 2019:

® Membre du Conseil de surveillance d’UniCredit Bank
Austria AG *.
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DANS D’AUTRES STRUCTURES

Depuis 2016 : Néant

m Président d’Italy Advisory Board (IAB) *;

m Membre du Comité Exécutif et du Conseil d’administration
d’Associazione Bacaria Italiana (ABI) *.

Depuis 2018 :

m Membre du Comité Exécutif de FeBaf *.

* Société de droit étranger.
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2.2 LE CONSEIL D’ADMINISTRATION ET SES COMITES

2.2.1 Présentation du Conseil d’administration, réle et fonctionnement

2.2.1.1 Présentation

2.2.1.1.1 Tableau de synthése au 31 décembre 2019

Participation aux Comités spécialisés
du Conseil d’administration

Durée du mandat

'-Pélz
g o & R\
o & % - & Q
> e WP WP & Q) ¥, ¥4
& & &7 & @ Es® & & & $oeS
o°‘°\:$’ cP&\\‘i“’o <,°‘&$'¢ o°“i§z c°¢' ¢ & Q\"‘%& v‘-“&&& "?’Qo"‘t,
Administrateurs Age Sexe & & o < = 06'0 & ® Ty
DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL NON EXECUTIF
Xavier Musca
PitES el 59 M v v v 2012 AG2022 7 100 %
du Conseil
d’administration
DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL EXECUTIF
Yves Perrier
2l Sl 65 M v 2007 AG2022 12 100 %
Général et
administrateur
ADMINISTRATEURS
Henri Buecher 66 M CA 2019 AG 2021 7,5 mois 100 %
William
Kadouch- 50 M 2018  AG 2021 1 67 %
Chassaing
Michel Mathieu 61 M 2016 AG 2021 3 67 %
I HEET 59 M Pdt Pdt 2009 AG2020 10 100 %
Rouchon
Andrée Samat 69 F 2015 AG 2020 100 %
Renée Talamona 62 F v 2015  AG 2021 67 %
ADMINISTRATEURS INDEPENDANTS
Virginie Cayatte 49 F 4 v 2015 AG 2022 4 100 %
Laurence 63 F Pdt v 2015 AG2020 4 100 %
Danon-Arnaud
Robert Leblanc 62 M v Pdt v 2015 AG 2022 84 %
Héléne Molinari 56 F Pdt 2015 AG 2020 100 %
ADMINISTRATEUR ELU PAR LES SALARIES
Eric Election Election
AR YEE 63 M v octobre avant AG 3 100 %
2016 2022
CENSEURS
LAl 62 M v v CA 2015 CA2021 4 100 %
Forest
LIS L) 63 M CA 2018 CA 2021 2 67 %

Papa
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2.2.1.1.2 Tableau des changements intervenus dans la composition du Conseil d’administration et des comités

au cours de I’exercice

Nomination/

Nom Mandat dans la Société Renouvellement Départ Cooptation
Eric Tazé-Bernard Administrateur élu par les salariés et membre Réélu le 17/04/2019
du Comité des Risques
Xavier Musca Président du Conseil d’Administration, membre AGO 16/05/2019
du Comité des Rémunérations, du Comité
des Nominations et du Comité Stratégique
Yves Perrier Administrateur, DG et membre du Comité Stratégique AGO 16/05/2019
Virginie Cayatte Administratrice indépendante, membre du Comité AGO 16/05/2019
d’Audit et du Comité des Risques
Robert Leblanc Administrateur indépendant, Président du Comité des AGO 16/05/2019
Rémunérations et membre du Comité des Nominations
Rémi Garuz Administrateur CA 16/05/2019

Henri Buecher Administrateur

CA 16/05/2019

2.2.1.1.3 Evolutions prévues en 2020

Le Conseil d’administration a décidé, lors de sa séance
du 11 février 2020 et sur recommandation du Comité des
Nominations, de proposer a ’Assemblée générale appelée a
statuer sur les comptes de I’'exercice clos le 31 décembre 2019 le
renouvellement, pour une durée de trois années du mandat de:

® Laurence Danon-Arnaud, administratrice indépendante ;
m  Héléne Molinari, administratrice indépendante ;

m  Christian Rouchon, administrateur ;

®  Andrée Samat, administratrice.

Il est également rappelé que le Conseil d’administration
soumettra a ’Assemblée la ratification de la cooptation de Henri
Buecher en remplacement de Rémi Garuz.

Conformément aux recommandations du Code AFEP-MEDEF,
une notice biographique décrivant les grandes lignes de leur
curriculum vitae vous sont communiqués dans les fiches
individuelles figurant dans le Chapitre 2.1 « Présentation
des mandataires sociaux ».

Par ailleurs, Renée Talamona a fait part de ses intentions de
démissionner de son mandat au plus tard a I'issue de ’Assemblée
générale. Le Conseil sera donc amené, aprés consultation de son
Comité des Nominations a se prononcer sur son remplacement.

2.2.1.2 Role et fonctionnement
du Conseil d’administration

Les missions et le fonctionnement du Conseil d’administration
sont précisés dans le réglement intérieur du Conseil et dans les
Statuts. Pour toute information relative a ces éléments, vous
pouvez vous reporter aux articles 12 et 14 des Statuts ainsi qu’aux
articles 2 et 3 du Réglement Intérieur figurant en intégralité
au sein du chapitre 8 du présent document d’enregistrement
universel.

Durée et échelonnement des mandats : conformément a la
recommandation 13.2 du Code AFEP-MEDEF, les échéances
des mandats des administrateurs d’une durée de trois ans sont
correctement réparties dans le temps. Chague année, le mandat
de trois a quatre administrateurs arrive a échéance, permettant
ainsi un bon renouvellement de I'ensemble du Conseil.

Politique de diversité du Conseil : la politique de diversité du
Conseil d’administration cherche, de par le profil de chaque
administrateur (présenté dans la partie « Informations sur
les mandataires sociaux » de la section 2.1), a assurer un bon
équilibre et une juste répartition des expériences, compétences,
cultures, dges et ancienneté des membres du Conseil, en
adéquation avec les besoins de la Société. Elle vise également
a disposer d’une composition reflétant la diversité des parties
prenantes de la Société : réseaux partenaires, actionnaires,
salariés.

S’agissant de la diversité des cultures, en lien notamment avec
les compétences internationales, il est a souligner gqu’en dehors
du censeur Gianni Franco Papa, de nationalité italienne, les
autres membres du Conseil de nationalité frangaise bénéficient
pour certains d’une vraie culture ou expérience professionnelle
internationale, notamment sur les zones asiatiques, US et
européennes, parfaitement en phase avec la stratégie de
développement d’Amundi.

Cette politigue inclut également une exigence de mixité dans
la composition du Conseil et de ses comités. Avec un taux
supérieur aux exigences légales applicables (42 %), le Conseil
comprend cing femmes sur douze administrateurs . Chaque
Comité comprend également une femme parmi ses membres
et deux d’entre elles en président. (cf. 2.2.4 - Présentation des
comités).

Le souci de représentation équilibrée des femmes et des
hommes se décline également au sein de I'organisation interne
de la Société (cf. section 2.3.3 - Présentation des Instances
de Direction du Groupe). La question est débattue chaque
année en Conseil d’administration lors de I’'examen du Rapport
sur I’égalité professionnelle, aprés une analyse approfondie
réalisée par le Comité des Rémunérations. En 2019, le Conseil
a validé quatre axes majeurs développés au travers d’actions
déja mises en ceuvre et de perspectives pour 2020. Parmi ces
quatre axes devant orienter les actions des RH de la Société,
figurent notamment I’égalité salariale femmes-hommes a
poste égal, et 'accompagnement des femmes vers des postes
aresponsabilités. Ces lignes directrices permettront également
d’améliorer I'index de I’égalité des femmes et des hommes
d’Amundi, publié pour la premiére fois en mars 2019 (81/100) @,

(1) Conformément a l'article L. 225-27 du Code de commerce, 'administrateur élu par les salariés n’est pas pris en compte pour le calcul du

pourcentage de représentation hommes/femmes.

(2) Conformément a la loi « Avenir professionnel » du 5 septembre 2018.
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Formation/Séminaire : au cours de 'année 2019, deux réunions
ont été organisées aux fins d’améliorer a la fois les connaissances
et les compétences des administrateurs, leur permettant ainsi
d’approfondir leur compréhension des métiers et des enjeux
stratégiques de la Société. Cette année, les administrateurs ont
pu renforcer leur connaissance du métier grace a la présentation
des techniques de gestion et la construction de portefeuilles
d’une part, et des subtilités du bilan et de la structure financiére
d’Amundi d’autre part. A la suite de leurs demandes formulées
en 2018, les administrateurs ont été également formés sur la
sécurité IT de la Société et ont recu une information sur les
actualités réglementaires en terme de gouvernance liées a la
loi Pacte et CRD 5.

Réunion hors la présence des dirigeants mandataires sociaux:
en marge d’une session de formation, et conformément a la
recommandation 10.3 du Code AFEP-MEDEF, une réunion entre
les administrateurs présents a été organisée hors la présence du
Président du Conseil et du Directeur Général.

Evaluations : le Conseil a procédé pour I'exercice 2019 & deux
auto-évaluations formelles conduites a I'initiative du Comité des
Nominations, et ce, conformément aux recommandations du
Code AFEP-MEDEF. L'une porte sur le fonctionnement collectif
du Conseil (Auto-évaluation collective) et la seconde sur une
Auto-évaluation individuelle des compétences, complétée,
cette année, d’une déclaration individuelle de chaque
administrateur. Uensemble est conc¢u sous la forme d’un panel
de questions thématigues en ligne. Les membres répondent de
fagon anonyme au questionnaire collectif afin de préserver leur
liberté d’expression.

L’évaluation portant sur le fonctionnement collectif du Conseil
permet de mesurer I'efficacité de son fonctionnement, de
sa composition, et de son organisation. Au titre de 'année
2019, chaque administrateur a donné son appréciation sur la
préparation et le déroulement des travaux du Conseil, par le
biais, notamment, d’une évaluation de la fréquence et de la
qualité des réunions. Il s’est également prononcé sur la qualité
des Comités et des formations, mais aussi, pour la premiére
fois, sur la mise en place de I'outil digitalisé utilisé pour la
transmission des dossiers des réunions, conformément aux
souhaits que le Conseil avait émis. La synthése, élaborée par
le Comité des Nominations et présentée au Conseil, permet de
constater un taux global de satisfaction de 98,70 % stable par
rapport a 'année précédente.

Conformément a leurs souhaits, les administrateurs ont
bénéficié de la mise en place progressive d’un outil digital
permettant I'organisation des réunions et la diffusion des
documents de facon dématérialisée. Au titre de I'année 2019,
ils ont particulierement apprécié la disponibilité et la qualité des
équipes du Secrétariat du Conseil, ainsi que la complétude des
proces-verbaux et des informations qui leur sont communiguées.
Les administrateurs ont également souligné les efforts réalisés
en terme de formation. Quelques axes d’amélioration ont été
choisis relatifs notamment a 'organisation de séance portant
spécifiqguement sur les développements stratégiques de la
Société ou sur 'amélioration des systémes de visio/ d’audio
conférence.
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L'auto-évaluation et la déclaration individuelle portent sur leurs
compeétences et éventuels besoins de formation, disponibilité,
indépendance, conflits d’intéréts potentiels, honorabilité et
respect des regles déontologiques. Les retours individuels
permettent notamment au Comité des Nominations d’appuyer
son analyse concernant la compétence collégiale du Conseil
et la contribution effective de chacun de ses membres (cf.
« Présentation individuelle des mandataires sociaux » et
« Compétences » ci-dessous). Les retours de chaque membre
permettent également d’affiner les programmes de formation
en fonction des besoins remontés.

Plan de succession : le Comité des Nominations a présenté au
Conseil en 2018 une procédure de plan de succession relative
aux mandataires sociaux et dirigeants mandataires sociaux
exécutifs. Cette procédure a fait I'objet d’une actualisation au
cours de I'exercice 2019 relative aux fonctions clés du groupe.
Elle prévoit notamment des actions du Comité différentes selon
la qualité d’indépendant ou non du mandataire social a recruter.

Par ailleurs, et s’agissant du Directeur Général, la procédure
prévoit une analyse par le Comité des Nominations de la ou des
candidatures proposées par I'actionnaire majoritaire.

2.2.1.2.1 Les administrateurs

Compétences : conformément a la réglementation bancaire, il
est rappelé que chagque administrateur fait 'objet, lors de sa
nomination, d’'un examen approfondi de son profil par la BCE
(Banque Centrale Européenne). Lhonorabilité, la disponibilité
et les compétences sont particulierement analysées a cette
occasion également par le Comité des Nominations, tant a titre
individuel qu’au niveau collégial.

Chaque administrateur a par ailleurs déclaré trois expertises
d’excellence lui permettant une contribution individuelle a la
compétence collégiale du Conseil (c¢f. 2.1 « Présentation des
mandataires sociaux » du présent document). Ces expertises
sont renforcées par des compétences qui évoluent chaque
année, notamment grace aux formations délivrées et aux
réunions du Conseil.

Au cours de 'année 2019, les administrateurs ont ainsi constaté un
renforcement de leur compétence notamment dans les domaines
suivants : métier de la gestion d’actifs, réglementation bancaire,
gestion des risques et de la conformité, et technologies et
sécurité des systémes. Sur ce dernier théme, les administrateurs
ont pu au cours de I'année améliorer leur compréhension des
enjeux de la sécurité des systémes propres a Amundi, mais sont
encore demandeurs de formation dans ce domaine.

La compétence internationale a été par ailleurs plus finement
analysée cette année. Les résultats permettent de confirmer que
les expertises géographiques de certains administrateurs sont
en parfaite adéquation avec les développements de la Société
actuellement en cours a I'international, 2 membres ayant
notamment déclaré des compétences spécifiqgues sur I’Asie et
10 membres sur I’Europe.

Ainsi, la compétence collégiale du Conseil apparait équilibrée
et adaptée aux besoins de la Société.
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Administrateurs indépendants : le Conseil se référe aux huit critéres énoncés par I'article 9 du Code AFEP-MEDEF reproduits
ci-dessous :

EXTRAIT DE LARTICLE 9.5 DU CODE AFEP-MEDEF :

Critere n° 1. Salarié ou mandataire social au cours des cinqg
derniéres années : Ne pas étre ou ne pas avoir été au cours
des cinq années précédentes :

m salarié ou dirigeant mandataire social exécutif de la Société ;

m salarié, dirigeant mandataire social exécutif ou
administrateur d’une société que la Société consolide ;

m salarié, dirigeant mandataire social exécutif ou
administrateur de la société mére ou d’une société
consolidée par cette société mére.

Critére n° 2. Mandats croisés : Ne pas étre dirigeant
mandataire social exécutif d’une société dans laquelle la
Société détient directement ou indirectement un mandat
d’administrateur ou dans laquelle un salarié désigné en
tant que tel ou un dirigeant mandataire exécutif social de
la Société (actuel ou I’'ayant été depuis moins de cinq ans)
détient un mandat d’administrateur.

Critére n° 3. Relations d’affaires significatives : Ne pas
étre client @, fournisseur, banquier d’affaires, banquier de
financement, conseil significatif de la Société ou de son
Groupe, ou pour lequel la Société ou son Groupe représente
une part significative de P’activité. L'appréciation du caractére
significatif ou non de la relation entretenue avec la Société
ou son Groupe est débattue par le Conseil et les critéres
quantitatifs et qualitatifs ayant conduit a cette appréciation
(continuité, dépendance économique, exclusivité, etc.)
explicités dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise.

(1) Ou étre lié directement ou indirectement.

Critére n° 4. Lien familial : Ne pas avoir de lien familial
proche avec un mandataire social.

Critére n° 5. Commissaire aux comptes : Ne pas avoir été
commissaire aux comptes de I’entreprise au cours des
5 années précédentes.

Critére n° 6. Durée de mandat supérieure a 12 ans : Ne pas
étre administrateur de la Société depuis plus de 12 ans. La
perte de la qualité d’administrateur indépendant intervient
a la date anniversaire des 12 ans.

Critere n° 7. Statut du dirigeant mandataire social non-exécutif :
Un dirigeant mandataire social non exécutif ne peut étre
considéré comme indépendant s’il pergoit une rémunération
variable en numéraire ou des titres ou toute rémunération liée
a la performance de la Société ou du Groupe.

Critére n° 8. Statut de I’actionnaire important : Des
administrateurs représentant des actionnaires importants
de la Société ou sa société mere peuvent étre considérés
comme indépendants deés lors que ces actionnaires ne
participent pas au contrdle de la Société. Toutefois,
au-dela d’un seuil de 10 % en capital ou en droits de vote, le
Conseil, sur rapport du Comité des Nominations, s’interroge
systématiquement sur la qualification d’indépendant en
tenant compte de la composition du capital de la Société et
de Iexistence d’un conflit d’intéréts potentiel.

Le tableau ci-dessous synthétise I’'analyse individuelle de chaque administrateur au regard de ces huit critéres :

Administrateurs/
Critéres

d’indépendance @ Critere1 Critéere2 Critéere3 Critére4 Critéere5 Critere6 Critéere 7 Critére 8
Xavier Musca b 3 3 v v v x
Yves Perrier % % x 4 v % NA %
Henri Buecher x 4 % v v v NA b3
Virginie Cayatte (4 (4 v v v (%4 NA (%4
Laurence Danon-Arnaud v 4 4 v v v NA v
William Kadouch-Chassaing v v k3 v v (4 NA v
Robert Leblanc v 4 v v v v NA 4
Michel Mathieu % v ® v v v NA 3
Héléne Molinari v v v v v 4 NA 4
Christian Rouchon 3 v x v v v NA 3
Andrée Samat ® v x v v v NA x
Renée Talamona x v x v v 4 NA 3
Eric Tazé-Bernard ® v % v v v NA v
(1) Dans ce tableau, v représente un critére d’indépendance respecté et % représente un critére d’indépendance non satisfait.
AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 57




Gouvernement d’entreprise

Le Conseil d’administration et ses comités

Le processus d’appréciation de la qualité « d’indépendant » des
administrateurs est mis en ceuvre sous I'’égide du Comité des
Nominations. Ainsi, dans sa séance du 11 février 2020, le Conseil
d’administration, aprés avoir entendu les recommandations
de son Comité des Nominations, a considéré que Virginie
Cayatte, Laurence Danon-Arnaud, Robert Leblanc et Héléne
Molinari remplissaient toujours les qualités leur permettant
d’étre qualifiés de membres indépendants au regard du Code
AFEP-MEDEF.

Aucune analyse spécifique n’a dl étre réalisée cette année en
'absence d’identification de flux financiers ou autres relations
entre Amundi et ses mandataires sociaux ou les sociétés dans
lesquelles ils exercent d’autres mandats. En effet, la relation
d’affaires qu’entretenait Aon France dont Robert Leblanc est le
Président, avec le groupe Crédit Agricole, et qui faisait 'objet
chaque année d’une analyse spécifique du Conseil, a pris fin
début 2019.

Le Conseil a également rappelé que les investissements réalisés
par les fonds gérés par le Groupe Amundi, dans le cadre de
son activité de gestion d’actifs pour compte de tiers, dans des
sociétés au sein desquelles un administrateur exercerait un
éventuel mandat, sont exclus du champ de son analyse.

2.2.1.2.2 Administrateur élu par les salariés

Il est rappelé que, conformément a l'alinéa 3 de l'article L. 225-
27-1du Code de commerce, le Conseil d’administration n’a pas
'obligation d’avoir, en son sein, un administrateur représentant
les salariés, sa société mere étant elle-méme soumise a cette
obligation. Ainsi, Amundi n’est pas tenue par les dispositions
du code AFEP-MEDEF sur ce point.

Pour autant, le Conseil d’administration a souhaité utiliser
le régime facultatif, prévu a l'article L. 225-27 du Code de
commerce, selon lequel un administrateur peut étre élu par le
personnel de la Société et a proposé a I’Assemblée générale
de modifier les statuts de la Société afin de le prévoir. Cette
proposition a été approuvée par I’Assemblée générale du
12 mai 2016.

Eric Tazé-Bernard, élu administrateur le 12 octobre 2016, a été
réélu le 17 avril 2019 pour un nouveau mandat de trois ans avec
Estelle Ménard comme suppléante. Il a été également reconduit
en sa qualité de membre du Comité des Risques, ou le caractére
technique de certains sujets qui y sont traités est en ligne avec
son expérience personnelle et ses compétences en gestion
d’actifs.

2.2.1.2.3 Les censeurs
Le Conseil est composé de deux censeurs :

m  Jean-Michel Forest, Président de la Caisse Régionale de
Crédit Agricole Loire Haute-Loire ;

m Gianni Franco Papa, ancien numéro deux d’UniCredit,
partenaire italien d’Amundi.

Conformément aux statuts, les censeurs, nommés par le
Conseil, sont convoqués et participent avec voix consultative
aux réunions du Conseil d’administration et, le cas échéant,
de différents Comités ; ils exercent ainsi un réle de conseiller
aupres du Conseil d’administration et peuvent émettre des avis
ou recommandations.

Il est précisé que les censeurs sont considérés comme des
membres a part entiere du Conseil et, a ce titre, ils respectent
I’ensemble des chartes applicables aux administrateurs (Charte
de déontologie boursiere et Charte de 'administrateur).
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2.2.1.3 Déclarations relatives
aux mandataires sociaux

L’ensemble des déclarations ci-dessous a été rédigé sur la base des
déclarations individuelles de chaque administrateur et censeur.

2.2.1.3.1 Absence de liens familiaux

Alaconnaissance de la Société, il nexiste, a la date d’enregistrement
du présent document d’enregistrement universel, aucun lien
familial entre les membres du Conseil d’administration tels que
mentionnés ci-dessus et les membres de la Direction Générale
de la Société.

2.2.1.3.2 Absence de condamnation

A la connaissance de la Société, au cours des cing derniéres
années : (i) aucune condamnation pour fraude n’a été
prononcée a lI'’encontre d’'une des personnes susvisées, (ii)
aucune des personnes susvisées n’a été associée a une faillite,
mise sous séquestre ou liquidation, (iii) aucune incrimination
et/ou sanction publique officielle n’a été prononcée a I'encontre
de I'une des personnes susvisées par des autorités statutaires
ou réglementaires (y compris des organismes professionnels
désignés) et (iv) aucune des personnes susvisées n’a été
empéchée par un tribunal d’agir en qualité de membre d’un
organe d’administration, de direction ou de surveillance d’un
émetteur, ni d’intervenir dans la gestion ou la conduite des
affaires d’'un émetteur.

2.2.1.3.3 Conflits d’intéréts

A la connaissance de la Société, et sous réserve des relations
décrites a la note 9.2 « Parties liées » des états financiers
consolidés (Chapitre 6 du présent document d’enregistrement
universel), il n’existe pas, a la date d’enregistrement du présent
document d’enregistrement universel, de conflit d’intéréts
potentiel entre les devoirs a I’égard de la Société des membres
du Conseil d’administration et de la Direction Générale de la
Société, et leurs intéréts privés.

Il est toutefois précisé que, conformément a la convention
de partenariat entre la Société, Société Générale et Crédit
Agricole en date du 17 juin 2015, Crédit Agricole s’engage envers
Société Générale a ce que, tant que I'ensemble des accords de
distribution avec Société Générale, Crédit du Nord et Komercni
Banka et le mandat de gestion avec Sogecap seront en vigueur,
un administrateur de la Société soit nommé sur proposition de
Société Générale. A ce titre, William Kadouch-Chassaing a été
nommé membre du Conseil d’administration de la Société en
remplacement de Laurent Goutard en 2018.

Un certain nombre d’administrateurs ont été nommeés en leur
nom propre sur proposition de Crédit Agricole, actionnaire
majoritaire : Xavier Musca, Yves Perrier, Henri Buecher, Michel
Mathieu, Christian Rouchon, Andrée Samat et Renée Talamona.

A la date d’enregistrement du présent document d’enregistrement
universel, il n’existe aucune restriction acceptée par les
membres du Conseil d’administration, ou les membres de la
Direction Générale de la Société concernant la cession de leur
participation dans le capital social de la Société, a I’'exception :
(i) des regles relatives a la prévention des délits d’initiés et (ii)
des recommandations du Code AFEP-MEDEF imposant aux
administrateurs une obligation de conservation d’actions (a
I’exception de 'administrateur élu par les salariés), obligation
reprise a l'article 10 des statuts prévoyant I'obligation de détenir
200 actions.
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Enfin, il est précisé qu’il n’y a eu conclusion d’aucun contrat de
services liant les membres des organes d’administration, ou de
direction, a I’émetteur ou a I'une quelconque de ses filiales, et
prévoyant I'octroi d’avantages au terme d’un tel contrat.

L’administrateur prend connaissance et se conforme a la
Charte de déontologie boursiére d’Amundi.

En outre, ’'administrateur informe le Conseil de tout conflit
d’intéréts, y compris potentiel, dans lequel il pourrait étre
impliqué directement ou indirectement. Il s’abstient de
participer aux débats et a la prise de décision sur les sujets
concernés.

L’administrateur s’abstient d’utiliser a son profit personnel
ou pour le profit de quiconque les informations privilégiées
auxquelles il a accés. L’administrateur s’abstient de réaliser
toute transaction sur le titre Amundi pendant les 30 jours

2.2.1.3.4 Opérations réalisées sur les titres de la Société

Le Conseil d’administration et ses comités

Les éléments relatifs a la gestion des conflits d’intéréts figurent
essentiellement dans la Charte de I'administrateur de la Société,
comme ci-aprés :

ANNEXE 1 DU REGLEMENT INTERIEUR - ARTICLE 9 CONFLITS D’INTERETS ET INFORMATIONS PRIVILEGIEES

calendaires qui précédent la publication des résultats
annuels et semestriels, et pendant les 15 jours calendaires
qui précedent la publication de I’information financiére
trimestrielle, ainsi que le jour desdites publications.

Il appartient a I’administrateur, en application de la
Réglementation Marchés d’Instruments Financiers (MIF II),
de déclarer toute transaction personnelle sur instrument
financier s’il estime étre potentiellement en situation
de conflits d’intéréts ou qu’il détient des informations
confidentielles susceptibles d’étre qualifiées de privilégiées
et acquises dans le cadre de ses fonctions d’administrateur.

A la connaissance de la Société, aucune opération n’a été réalisée au cours de I'exercice 2019 sur les titres de la Société par les

mandataires sociaux.

Par ailleurs, les personnes exercant des responsabilités dirigeantes au sein de la Société et/ou les personnes liées telles que
mentionnées a l'article L. 621-18-2 du Code monétaire et financier ont réalisé les opérations suivantes au cours de I’'exercice :

Opérations réalisées par les membres du Conseil d’administration ou les dirigeants

Nom et qualité

a titre personnel et par les personnes liées

Bernard De Wit,
Dirigeant effectif
42,43 euros le 14 novembre 2019.

Acquisition définitive de 4 948 actions gratuites recues dans le cadre du plan d’action 2016 le 12 février 2019
Acquisition de 942,660 parts du FCPE Amundi Actionnariat, investi en actions Amundi, pour un prix unitaire de

Acquisition définitive de 4 918 actions gratuites recues dans le cadre du plan d’action 2017 le 13 décembre 2019

Il est rappelé que dans la mesure ou les mandataires sociaux
et personnes exercant des responsabilités dirigeantes au sein
de I’émetteur sont considérés comme initiés permanents, les
regles relatives aux « fenétres d’ouverture ou de fermeture »

en matiere d’opérations sur les titres de la Société (telles que
détaillées dans la Charte de déontologie boursiére d’Amundi)
leur sont applicables. Les dates correspondant a ces fenétres
leur sont communiquées en fin d’année pour I'exercice suivant.

2.2.2 Activités du Conseil d’administration au cours de I’'année 2019

En 2019, 'activité du Conseil d’administration a été rythmée
par six réunions marquées par une forte implication des
administrateurs présents a hauteur de plus de 90 %.

Le Conseil a notamment débattu et statué en 2019 sur les
sujets suivants, aprés examen préalable, le cas échéant, par les
Comités spécialisés :

Activités, enjeux extra-financiers et stratégie

Le Conseil d’administration a examiné chaque trimestre,
I’évolution de la performance des différents produits gérés par
I’ensemble des sociétés de gestion du Groupe Amundi ainsi que
les évolutions de la collecte des différents segments de clientéle.
Il a suivi également avec attention les contributions aux résultats
des JV, et analysé de facon réguliére les évolutions du cours
de l'action de la Société et sa couverture par les analystes. Il
a également fait le choix d’analyser plus en détail cette année
les évolutions de I'activité de PARA, plateforme d’Amundi
dédiée aux actifs réels et alternatifs regroupant la gestion
immobiliere, la dette privée, le private equity, I'infrastructure
et la multigestion.

En 2019, le Conseil d’administration a également pris
connaissance du Plan Moyen Terme du groupe Crédit Agricole et
en aapprouveé sa déclinaison au sein d’Amundi en réaffirmant les
ambitions stratégiques a trois ans qu’il avait définien 2018 et en
les inscrivant dans une trajectoire financiére allant jusqu’a 2022.
Le groupe Crédit Agricole a défini trois axes de transformation
autour d’une raison d’étre simple, applicable a I'ensemble des
métiers qui le compose et dans laquelle la signature d’Amundi
« la confiance, ¢a se mérite » s’inscrit parfaitement. Pour
accompagner ces transformations, le Conseil a notamment
réinscrit 'engagement de la Société d’agir en tant qu’acteur
financier responsable et a fixé des objectifs concrets en la
matiére. Les sujets extra-financiers ont fait 'objet de débats
développés lors des conseils de juillet et décembre.

En terme stratégique, le Conseil s’est également prononcé
au cours de I'exercice 2019 sur des dossiers spécifiques. Il a
ainsi validé la proposition de s’associer a Bank of China pour
créer une société de gestion en joint-venture dédiée au Wealth
Management en Chine, ainsi que I'acquisition de la société de
gestion d’actifs auprés de la banque espagnole Sabadell.
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Examen des comptes et de I'information
financieére, relations avec les CAC

Outre I'arrété des comptes annuels sociaux et consolidés,
le Conseil a également examiné les comptes semestriels et
les résultats trimestriels de 'année 2019. A ces différentes
occasions, il a entendu les commissaires aux comptes qui ont
exposé les conclusions de leurs travaux. Il a approuvé I'ensemble
de la communication financiére élaborée a I'occasion.

Le Conseil d’administration s’est également prononcé fin 2019
sur la présentation du budget 2020 et la trajectoire financiere
2021-2022 de la Société.

Par ailleurs, s’agissant de la relation avec les commissaires aux
comptes, le Conseil s’est inscrit dans une démarche au niveau
du Groupe Crédit Agricole afin d’anticiper les changements
de commissaires aux comptes a venir du fait des nouvelles
contraintes réglementaires.

Risques et contrdle interne

Le Conseil d’administration étudie chaque trimestre les
évolutions et actualités détaillées de I'activité du Controle
interne au travers d’une présentation faite par le Directeur du
pole Support et Contréle et du compte-rendu du Comité des
Risques.

Il approuve également les termes du rapport annuel de Contrble
Interne établi dans le cadre de la réglementation bancaire et
communiqué a ’ACPR, ainsi que le rapport semestriel sur le
Contrdle Interne destiné a 'actionnaire majoritaire.

Gouvernement d’entreprise et rémunération

Au-dela des sujets de préparation des assemblées générales
gui nécessitent chaque année des travaux relatifs a 'adaptation
du Conseil et de ses regles de fonctionnement aux évolutions
réglementaires, les travaux du Conseil d’administration en
matiére de gouvernance et de rémunération, ont porté plus
principalement sur les sujets suivants en 2019 :

m |a cooptation d’Henri Buecher en qualité d’administrateur en
remplacement de Rémi Garuz, démissionnaire ;

m |‘arrété des principes et de la politique de rémunération
au titre de I'exercice 2019 applicable aux mandataires
sociaux, ainsi que I'’enveloppe globale des rémunérations
versées, durant I’exercice écoulé, aux dirigeants effectifs
au sens de l'article L. 511-13 du Code monétaire et financier
et aux catégories de personnels identifiés au sens de
I'article L. 511-71 du Code monétaire et financier ;

® |arémunération des dirigeants mandataires sociaux ;

® |a répartition de la rémunération entre les membres du
Conseil au titre de I'exercice ;

® |a mise en ceuvre d’une augmentation de capital réservée
aux salariés intégrant une décote de 30 %, conformément
aux nouvelles possibilités offertes par les dispositions de loi
Pacte ;
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® |a mise en place d’'un Code de conduite de la Société,
dans le cadre de la loi Sapin Il en matiére de lutte contre la
corruption ;

m ['adoption d’une politique mixité volontariste et I’étude du
rapport annuel sur I’égalité professionnelle et salariale ;

m [|’évolution du réglement intérieur pour prendre en compte
les évolutions du Code AFPE-MEDEF.

Enfin, le Conseil qui s’est tenu le 11 février 2020 a préparé
’Assemblée générale de 2020 et élaboré les éléments
constitutifs du présent document d’enregistrement universel,
en tenant compte des récentes évolutions législatives et
réglementaires relatives aux sujets de rémunérations des
mandataires sociaux et plus généralement aux évolutions en
matiére de droit des sociétés.

Conventions réglementées et procédure
d’évaluation des conventions courantes

Au cours de I'exercice 2019, aucune convention a caractére
réglementé, au sens de l'article L. 225-38 du Code de commerce,
n’a été conclue. Le Conseil d’administration a simplement
constaté la poursuite de deux conventions, conclues et
autorisées au cours d’exercices antérieurs, et entrant toujours
dans le champ d’application du régime des conventions
réglementées, a savoir le contrat de refacturation de 80 % de
la rémunération globale des charges associées de Yves Perrier
et la convention de partenariat avec Crédit Agricole SA sur les
accords industriels conclus avec les groupes Société Générale
et Crédit Agricole SA.

Lors de sa réunion du 11 février 2020, le Conseil d’administration
a adopté, conformément aux nouvelles dispositions de
I'article L. 225-39 du Code de commerce tel gue modifié par la
loi Pacte, une procédure permettant de d’évaluer régulierement
si les conventions portant sur des opérations courantes et
conclues a des conditions normales remplissent bien ces
conditions.

La procédure arrétée par le Conseil d’administration repose sur
les principes essentiels suivants :

m |e Comité d’Audit est en charge de s’assurer du respect de
cette procédure ;

m les diligences a accomplir pour réaliser I’évaluation des
conventions reposent sur des critéres déterminés par le
Comité d’Audit et se référant a ceux établis par la Commission
Nationale des commissaires aux comptes.

m |es personnes potentiellement directement ou indirectement
intéressées par une convention sont exclues du processus
d’évaluation ;

® une consultation des commissaires aux comptes de la Société
ou du Comité d’Audit est prévue dans les cas litigieux ;

m enfin, le Conseil d’administration s’assurera des travaux
menés par le Comité d’Audit dans ce cadre.
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2.2.3 Présentation des comités spécialisés et de leurs activités en 2019

Conformément aux statuts de la Société et a la réglementation
bancaire applicable, le Conseil d’administration a mis en place
des comités spécialisés chargés de procéder a un examen
approfondi de questions spécifiques relevant de la mission du
Conseil d’administration. Ces Comités n’'ont pas de pouvoir de
décision. lls ont pour mission d’étudier toutes questions relatives
a la Société que le Conseil ou le Président soumet pour avis a
leur examen, de préparer les travaux et décisions du Conseil
sous forme de comptes rendus, propositions, avis, informations
ou recommandations.

Les membres des comités sont nommeés par le Conseil
d’administration qui peut mettre fin a tout moment a leurs
fonctions. Un membre d’un Comité peut renoncer a tout
moment a ses fonctions. Tous les membres des comités, ainsi
gue toute personne participant aux réunions des Comités, sont
soumis aux obligations du secret professionnel.

Le Président de chaque Comité convoque le Comité qu’il préside
et valide I'ordre du jour ou I'objet principal des réunions, compte
tenu notamment des demandes de ses membres, et dans le
respect de ses attributions. Le Conseil d’administration peut
également saisir chague Comité d’une demande spécifique
entrant dans le champ de ses attributions et demander au
Président du Comité concerné la convocation d’une réunion
exceptionnelle sur ce sujet.

2.2.3.1 Comité d’Audit

Composition et évolution

Les membres de chague Comité disposent, avant la réunion
et dans un délai suffisant, de I'information leur permettant de
rendre un avis éclairé. Pour délibérer valablement, la moitié au
moins des membres des comités doit étre présente. Les avis
et recommandations rendus au Conseil d’administration sont
adoptés a la majorité des membres présents ou représentés.

Le Président de chaque Comité anime les débats et se charge de
rendre compte au Conseil d’administration des recommandations,
avis ou propositions formulés par le Comité.

Chaqgue réunion d’'un Comité donne lieu a I’établissement d’un
compte-rendu communiqué a ses membres. Le procés-verbal
fait état de I'opinion de tout membre. Ces comptes rendus sont
également mis a disposition de I'ensemble des administrateurs
une fois approuvés.

Enfin, chague Comité peut s’entourer ponctuellement de I'avis
de toute personne, y compris de tiers, susceptibles d’éclairer
ses débats.

Il est précisé que la composition des comités n’a pas évolué
au cours de I'exercice 2019 et qu’elle demeure conforme aux
recommandations du Code AFEP-MEDEF.

Pour mémoire, il existe cing comités spécialisés dont le détail
vous est présenté ci-apres.

La composition du Comité d’Audit n’a pas évolué en 2019. Il est doté de deux tiers d'indépendants et d’experts en matiére financiére:

Nom Statut Fonction Principales expertises *
Taux d’assiduité
individuel
3 CHRISTIAN Administrateur Directeur Général prmpF\abilité et information
Membres ROUCHON représentant le de Caisse Régionale [x[=] Tinanciere
- groupe Crédit Gestion des risques,
Président Agricole conformité et audit
100 %
Réglementation
bancaire
4 VIRGINIE Administratrice Directrice Financiere | [FJ=] Comptabilité et information
.- CAYATTE indépendante [x[=] financiere
Réunions 100 % Gestion des risques,
conformité et audit interne
Gestion d’actifs et marchés
financiers
91 6 ROBERT Administrateur Dirigeant de société @_ Planification
5 LEBLANC indépendant | : stratégique
Taux de présence 75 % |—| Gouvernance
globale et rémunération
[#5]1 international
e

* Cf. paragraphe compétences en page 56.

Afin d’accompagner ces trois membres, Jean-Michel Forest, censeur, assiste également aux réunions du Comité et apporte sa vision
de Président d’'une Caisse Régionale du Crédit Agricole, a la fois client et actionnaire de la Société.

A la demande du Comité, le Directeur du péle Support et Controle (BSC), le Directeur Finances, Stratégie et Affaires Publiques, le
Directeur des Risques ainsi que les commissaires aux comptes assistent systématiquement a ces réunions. D’autres intervenants
ponctuels peuvent étre amenés a présenter certains sujets spécifiques a la demande expresse du Comité.
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Missions et activités 2019 Analyses spécifiques approfondies :

|
Les missions confiées par le Conseil au Comité d’audit
sont détaillées au sein de I’article 4.2 du Réglement
Intérieur figurant au Chapitre 8 du présent document
d’enregistrement universel.

Travaux issus de ses missions récurrentes :

®  analyse de I'activité et des comptes sociaux et consolidés 2018 ;
ainsi que des comptes trimestriels et semestriels sur 2019 ;

®  analyse et observations sur les projets de communiqués de -
presse relatifs aux publications de résultats ;

® analyse des conventions réglementées ;

® audition des commissaires aux comptes sur leurs approches =
et travaux d’audit, ainsi que leur indépendance ; -

m surveillance de la réalisation de missions hors audit réalisées -
par les Cabinets de commissaires aux comptes ;

m  validation du plan d’audit sur I’exercice 2019.

2.2.3.2 Comité des Risques

Composition et évolution

avis sur le renouvellement du mandat du commissaire aux
comptes co-titulaire PricewaterhouseCoopers Audit et du
non-renouvellement du mandat de son suppléant ;

évolution de la politique de prix de transfert suite a
I’'acquisition du groupe Pioneer ;

point sur les mandats des commissaires aux comptes
conformément a la réforme européenne de l'audit et
adoption de la stratégie d’un appel d’offres au niveau du
groupe Crédit Agricole ;

choix des futurs commissaires aux comptes appelés a
succéder au Cabinet Ernst & Young dont le mandat prendra
fin lors de ’Assemblée annuelle de 2021;

point approfondi sur I'activité et les évolutions des JV ;
point sur les parts de marché d’Amundi ;

rotation du mandat du Cabinet Ernst & Young et Autres dont
I’échéance est fixée a fin 2020 et analyse des recommandations.

La composition du Comité des Risques n’a pas évolué en 2019. Il est rappelé que son existence et sa composition relévent de la

réglementation bancaire.

Nom Statut

Taux d’assiduité

individuel

CHRISTIAN Administrateur
ROUCHON représentant le

groupe Crédit

Président Agricole
100 %

Membres

Fonction Principales expertises *

Directeur Général de Comptabilité et information
. . financiére
Caisse Régionale []=]

Gestion des risques,
conformité et audit

Réglementation
bancaire

VIRGINIE Administratrice Directrice Financiere | [F[=] gompF?bi”té et information
CAYATTE indépendante [x[=] Tinanciere
Gestion des risques,
100 % conformité et audit interne
6 Gestion d’actifs et marchés
Réunions financiers
RENEE Administratrice Directeur Général de m Ges?"” ‘_’fs 'tisq‘g?tsz .
TALAMONA représentant le Caisse Régionale e/ contormite et audit interne
5 groupe Crédit
67 % Agricole Gestion d’actifs et marchés
financiers
z Réglementation
. b i
Taux de présence ancaire
globale .
ERIC Administrateur élu Responsable du E Gestion d'actifs et marchés
TAZE-BERNARD par les salariés conseil en allocation financiers
100 %

d’actifs pour les Planification
investisseurs stratégique
institutionnels
Gouvernance
et rémunération

* Cf. paragraphe compétences en page 56.
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Afin d’accompagner ces quatre membres, Jean-Michel Forest,
censeur, assiste également aux réunions du Comité et peut
apporter sa vision de Président d’une Caisse Régionale du
Crédit Agricole, a la fois client et actionnaire de la Société.

A la demande du Comité, le Directeur du p6le Support et
Controéle (BSC), les Directeurs des Risques, de la Conformité,
de I’Audit interne, de la Sécurité ainsi que le Directeur Finances,
Stratégie et Affaires Publiques et les commissaires aux comptes
participent également a ces réunions. D’autres intervenants
ponctuels peuvent étre amenés a présenter certains sujets
spécifiques a la demande expresse du Comité.

Missions et activités 2019

Les missions confiées par le Conseil au Comité des Risques
sont détaillées au sein de I’article 4.3 du Réglement
Intérieur figurant au Chapitre 8 du présent document
d’enregistrement universel.

Travaux issus de ses missions récurrentes :

® analyse de l'activité du Contrdle interne, a I'appui de la
présentation de chaque branche de celui-ci ;

m étude et recommandation de I’évolution du dispositif de
Contréle interne ;

® analyse et recommandation des déclarations ICAAP et
ILAAP @,

2.2.3.3 Comité Stratégique et RSE

Composition et évolution

Le Conseil d’administration et ses comités

m étude de I'efficacité du programme de conformité Volcker ;

m étude des rapports annuel et semestriel de contréle interne
destinés a ’ACPR et a I’'actionnaire majoritaire ainsi que le
nouveau rapport spécifique au LCB / FT;

® suivi récurrent des résultats des missions d’inspection menées
par I'audit, ainsi que de la mise en ceuvre des recommandations;

m suivi trimestriel de la consommation des risques au regard
du cadre d’appétence approuvé par le Conseil ;

m recommandations dans le cadre de la stratégie risques
décidée par le Conseil ;

m vérification de lacompatibilité de la politique de rémunération
avec la situation économique et prudentielle d’Amundi. ;

® analyse des missions des différents régulateurs et suivi de
leurs recommandations ;

®m suivi de la mise en ceuvre du plan de remédiation OFAC.
Analyses spécifiques approfondies :
m impacts du BREXIT sur la Société ;

m étude des actions mises en ceuvre par la Direction de la
Sécurité des Systemes d’Information et de sa stratégie risque;

m stratégie d’investissement 2019 d’Amundi Immobilier ;

® mise en place du Code de conduite et Etude des impacts
relatifs a la loi Sapin Il ;

® impact de la réforme des taux d’intérét de référence.

La composition du Comité Stratégique et RSE n’a pas évolué en 2019. Présidé par une administratrice indépendante, dotée des
gualités nécessaires a la fonction, le Comité est également composé du Directeur Général et du Président du Conseil afin d’assurer

un alignement global de la vision stratégique de la Société.

Nom Statut
Taux d’assiduité
individuel

3

Membres

LAURENCE
DANON-ARNAUD

Président
100 %

Administratrice
indépendante

Fonction Principales expertises *

Ancienne dirigeante
de sociéte

@_ Planification
stratégique

[+]-=] Comptabilité et
% =] informations financieres

| | Gouvernance et
Rémunération

XAVIER MUSCA
100 %

2

Réunions )
Agricole

Administrateur
représentant le
groupe Crédit

Directeur Général
Délégué de Crédit
Agricole, actionnaire
majoritaire

I__ _! International
i

[+]-=] Comptabilité et
[%]=] information financiere

Réglementation
bancaire

YVES PERRIER
100 %

100

Taux de présence
globale

Directeur Général
et Administrateur

Directeur Général
Amundi

Gestion d’actifs et marchés
financiers

Planification
stratégique

Comptabilité et information
financiere

BH (@12

* Cf. paragraphe compétences en page 56.

(1) ICAAP : Internal Capital Adequacy Assessment Process - ILAAP : Internal Liquidity Adequacy Assessment Process.
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A la demande du Comité, le Directeur Finances, Stratégie
et Affaires Publiques, le Directeur Support et Controle, la
Responsable du rapport RSE ou d’autres intervenants ponctuels
peuvent étre amenés a participer a certaines réunions.

Missions et activités 2019

Les missions confiées par le Conseil au Comité Stratégique
et RSE sont détaillées au sein de I’article 4.6 du Réglement
Intérieur figurant au Chapitre 8 du présent document
d’enregistrement universel.

2.2.3.4 Comité des Rémunérations

Composition et évolution

Travaux issus de ses missions récurrentes :

® analyse du rapport annuel relatif aux informations sociales,
environnementales et sociétales ;

m étude des ambitions stratégiques 2018-2022.
Analyses spécifiques approfondies :

m projet de création d’une coentreprise en Chine avec Bank of
China portant sur I'activité de Wealth Management ;

m projet d’acquisition de la filiale de gestion d’actifs de la
banque espagnole Sabadell.

La composition du Comité des Rémunérations n’a pas évolué en 2019. Il est doté de deux tiers d’indépendants et présidé par I'un
d’entre eux. Ses trois membres présentent des expertises spécifiquement utiles aux missions du Comité.

Nom Statut Fonction Principales expertises *
Taux d’assiduité
individuel
3 ROBERT Administrateur Dirigeant de société | | Gouvernance et
Membres LEBLANC indépendant remunération
Président 565! International
100 % i _
Gestion des risques,
.ﬂgﬁ conformité et audit
2 LAURENCE Administratrice Ancienne dirigeante Gouvernance et
- DANON-ARNAUD | indépendante de société reémunération
Reunions 100 % Planification

stratégique

Comptabilité et
information financiere

100

Taux de présence

XAVIER MUSCA
100 %

Administrateur
représentant le
groupe Crédit
Agricole

Directeur Général
Délégué de Crédit
Agricole, actionnaire
majoritaire

Réglementation
bancaire

Comptabilité et
information financiére

globale

International

sl
1

* Cf. paragraphe compétences en page 56.

Ala demande du Comité, le Directeur du péle Support et Contrdle (BSC), la Responsable des Ressources Humaines, ou le Directeur

Général peuvent étre amenés a assister au Comité.

Missions et activités 2019

Les missions confiées par le Conseil au Comité des
Rémunérations sont détaillées au sein de I’article 4.4 du
Réglement Intérieur figurant au Chapitre 8 du présent
document d’enregistrement universel.

Travaux issus de ses missions récurrentes :

m étude de la politique de rémunération et de sa mise en
oceuvre ;

® analyse de I'enveloppe de rémunération variable au regard
des résultats financiers de la Société ;

m étude de la rémunération des membres du Comité Exécutif
et des Responsables du Contréle Interne ;
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m définition de la « population identifiée » CRD IV / OPCVM 5/
AIFM et Etude de leur rémunération ;

m analyse et constatation de la réalisation des conditions de
performance du plan d’attribution d’actions gratuites ;

m étude des éléments de rémunération différée ;

m proposition de rémunération des dirigeants mandataires

sociaux, de la fixation des objectifs et des niveaux d’atteinte;

m proposition de répartition de la rémunération propre aux

mandataires sociaux ;

m opération d’augmentation de capital réservée aux salariés ;

m étude du rapport sur I’égalité professionnelle femmes-

hommes et de la politigue de Mixité d’Amundi.
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Analyses spécifiques approfondies :

®  analyse desimpacts en matiére de rémunération des derniéres
réglementations issues de la loi Pacte et de la transposition de

2.2.3.5 Comités des Nominations

Composition et évolution

Le Conseil d’administration et ses comités

la Directive européenne en vue de promouvoir 'engagement
a long terme des actionnaires @ ;

m publication de ratios d’équité.

La composition du Comité des Nominations, conforme au Code AFEP-MEDEF et a la réglementation bancaire, n’a pas évolué
en 2019. Il est doté de deux tiers d’indépendants et présidé par I'un d’entre eux. Ses trois membres présentent des expertises

spécifiguement utiles aux missions du Comité.

Nom Statut Fonction Principales expertises *
Taux d’assiduité
individuel
3 HELENE Administratrice Ancienne DGD du 0| Gouvernance et
indépendante MEDEF rémunération
Membres MOLINARI P @
Présidente Gestion d’actifs et marchés
100 % financiers
Commercial
et marketing
Z ROBERT Administrateur Dirigeant de société Gouvernance et
LEBLANC indépendant % rémunération
Réunions
100 % I__ _! International
L=
Iﬁl Gestion des risques,
conformité et audit interne
B

XAVIER MUSCA
100 %

100

Taux de présence
globale

groupe Crédit
Agricole

Administrateur
représentant le

Directeur Général
Délégué de Crédit
Agricole, actionnaire
majoritaire

Réglementation bancaire

International

Comptabilité et
information financiere

* Cf. paragraphe compétences en page 56.

A la demande du Comité, le Directeur du pole Support et
Contréle (BSC) et le Secrétariat du Conseil peuvent étre amenés
a assister au Comité.

Missions et activités 2019

Les missions confiées par le Conseil au Comité des
Nominations sont détaillées au sein de I’article 4.5 du
Réglement Intérieur figurant au Chapitre 8 du présent
document d’enregistrement universel.

Travaux issus de ses missions récurrentes :

® analyse et appréciation des critéres d’indépendance des
administrateurs qualifiés comme tels ;

m analyse de la composition du Conseil et de ses comités, au
regard de son équilibre souhaitable, de sa diversité en termes
de parité, nationalité, 4ge, expertise, expériences et de son
adéquation avec ses besoins et I’évolution de son activité ;

m étude des compétences et contributions individuelles des
membres du Conseil permettant la compétence collégiale
nécessaire ;

® analyse des résultats d’enquéte des questionnaires d’auto-
évaluation collective et individuelle et recommandations
d’axes d’amélioration ;

m recommandations relatives aux arrivées a échéance des
mandats des administrateurs ;

®m participation a la rédaction du projet du rapport sur le
gouvernement d’entreprise.

Analyses spécifiques :
m information relative a I'arrivée a échéance de 'administrateur
élu par les salariés ;

m avis favorable a la candidature d’Henri Buecher, Président
de la Caisse Régionale de Crédit Agricole Alsace Vosges, en
remplacement de Rémi Garuz ;

m actualisation de la procédure du plan de succession des
administrateurs, des dirigeants mandataires sociaux
exécutifs et des titulaires de postes clés de la Société.

(1) Directive (UE) 2017/828 du Parlement européen et du Conseil du 17 mai 2017 modifiant la directive 2007/36/CE en vue de promouvoir

l'engagement a long terme des actionnaires.
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2.2.4 Référence a un Code de gouvernement d’entreprise

La Société se réfere au Code de gouvernement d’entreprise des sociétés cotées publié par I’Afep et le MEDEF (le « Code AFEP-MEDEF »
tel gu’actualisé en janvier 2020). Ce Code est consultable sur le site Internet http://www.afep.com/ ou http://www.medef.com/

La Société se conforme a I'ensemble des recommandations de ce Code.

Il convient toutefois d’apporter les précisions suivantes :

ARTICLE 22

CESSATION DU CONTRAT DE TRAVAIL EN CAS DE MANDAT SOCIAL

« |l est recommandé, lorsqu’un salarié
devient dirigeant mandataire social de
I’entreprise, de mettre fin au contrat de
travail qui le lie a la Société ou a une
société du Groupe, soit par rupture
conventionnelle, soit par démission. »

Yves Perrier est membre du Comité Exécutif et Directeur Général Adjoint en charge du pdle
Epargne, Assurances et Immobilier de Crédit Agricole SA. A ce titre, il supervise d’autres activités
du groupe Crédit Agricole, telles que I'assurance et 'immobilier exercées dans le cadre de filiales
telles que Prédica, Pacifica ou Crédit Agricole Immobilier et bénéficie donc d’un contrat de travail
conclu avec Crédit Agricole S.A. Yves Perrier continuera donc de bénéficier de ce contrat de travalil
conclu avec Crédit Agricole S.A. au titre des fonctions ci-dessus.

Il est rappelé que la recommandation 22-3 du Code AFEP-MEDEF relative a la cessation du contrat de
travail en cas de mandat social ne vise pas « les collaborateurs d’un groupe de sociétés qui, au sein de
ce dernier, exercent des fonctions de dirigeant mandataire social dans une filiale du Groupe, qu’elle soit
cotée ou non ». La situation contractuelle d’Yves Perrier est donc bien en conformité avec ledit Code.

ARTICLE 23

L’'OBLIGATION DE DETENTION D’ACTIONS DES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

« Le Conseil d’administration fixe une
quantité minimum d’actions que les
dirigeants mandataires sociaux doivent
conserver au nominatif, jusqu’a la
fin de leurs fonctions. Cette décision
est réexaminée au moins a chaque
renouvellement de leur mandat. »

Les statuts de la Société fixent a 200 actions la détention minimale d’actions de la Société par un
administrateur. La décision d’acquérir des actions supplémentaires reléve des administrateurs a
titre individuel.

A ce titre, le Président du Conseil d’administration et le Directeur Général qui est également
administrateur remplissent ces exigences statutaires.

Dans la mesure ou I'exigence de détention minimale d’actions est d’origine statutaire, il n’y a pas de
réexamen du nombre minimum d’actions a détenir a chaque renouvellement de mandat.

Aucune disposition supplémentaire particuliere n’a été prévue pour les dirigeants mandataires
sociaux. Une telle disposition est en effet inutile dans la mesure ou aucune option de souscription
ou d’achat d’actions ou action de performance n’a été attribuée aux dirigeants mandataires sociaux
et, pour le dirigeant mandataire social exécutif, une part significative de sa rémunération dépend
et/ou est indexée a la performance d’Amundi.

ARTICLE 25.

LES REMUNERATIONS DES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

25.5

DEPART DES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

Indemnités de prise de fonctions, de
départ et de non-concurrence

Le contrat de mandat de Directeur Général d’Amundi de Yves Perrier ne prévoit pas d’indemnité de
départ en cas de cessation de ses fonctions au sein d’Amundi.

Si Yves Perrier devait toucher une indemnité de départ, ce serait au titre de la rupture de son
contrat de travail avec Crédit Agricole S.A. et de la cessation de ses fonctions au sein de Crédit
Agricole S.A. et cette indemnité ne serait pas soumise a des conditions de performance. Cette
indemnité serait a la seule charge de Crédit Agricole S.A. et ne ferait 'objet d’aucune refacturation
a Amundi.

Cette indemnité correspondrait a deux années de rémunération (fixe plus variable).

2.2.5 Reéglement Intérieur du Conseil d’administration

Le Reglement Intérieur du Conseil d’administration est
disponible dans son intégralité au sein du chapitre 8 du présent
document d’enregistrement universel et sur le site Internet de la
Société : http://legroupe.amundi.com/ rubrique Actionnaires/

Notre Groupe/La Gouvernance.

Il est composé de quatre articles principaux liés aux pouvoirs du
Président du Conseil, aux pouvoirs du Conseil et du Directeur
Général, au fonctionnement du Conseil et aux Comités

spécialisés du Conseil.

Il est annexé a ce Réglement Intérieur deux Chartes (Charte de
'administrateur et Charte de déontologie boursiére) auxquelles
chaque administrateur et censeur a adhéré individuellement lors

de son entrée en fonction.

Au cours de I'exercice 2019, le Conseil d’administration a fait
évoluer son Réglement Intérieur afin de le mettre en conformité
avec la derniere version du code AFEP-MEDEF de juin 2018. Ces
mises a jour portent principalement sur les missions du Conseil
d’administration (article 2).

Le Conseil a également prévu d’amender son reglement
intérieur dans le cas ou I’Assemblée générale mixte de mai 2020
approuverait la modification statutaire permettant au Conseil,
conformément aux nouvelles dispositions issues de la loi dite
« Soihili » @, de prendre dans certains cas précis des décisions
par voie de consultation écrite. Il en a également profité
pour actualiser la Charte de I'administrateur des derniéres
réglementations.

(1) Loi n® 2019-744 de simplification, de clarification et d’actualisation du droit des sociétées.
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2.3 LES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX
ET LES INSTANCES DE DIRECTION DU GROUPE

La Société est dirigée par un Directeur Général dont les
fonctions sont dissociées de la présidence du Conseil. Ce
Directeur Général est assisté dans I’exercice de ses missions
générales par un Comité de Direction et un Comité Exécutif.

Conformément aux termes de I'article 15 des Statuts de la
Société et de I'article L. 511-58 du Code monétaire et financier,

2.3.1

Depuis le 28 avril 2016, Xavier Musca préside le Conseil
d’administration de la Société ou il exercait déja en qualité
d’administrateur depuis 2012.

Dans le cadre de ses missions légales, le Président du Conseil
d’administration :

m arréte les ordres du jour du Conseil et veille a ce que
I'information fournie aux administrateurs leur permette de
se prononcer de maniére éclairée ;

®  encourage et promeut le dialogue au sein du Conseil ;
m veille a la clarté des décisions prises par le Conseil.

Xavier Musca est également membre du Comité Stratégique et
RSE, membre du Comité des Nominations et membre du Comité

qui dispose que la présidence du Conseil d’administration d’un
établissement de crédit ne peut étre exercée par le Directeur
Général, le Conseil d’administration, dans sa séance du
15 septembre 2015, a décidé que les fonctions de Président du
Conseil d’administration et de Directeur Général de la Société
resteraient dissociées.

Le Président du Conseil et ses missions

des Rémunérations, ce qui lui donne une vision transversale et
compléte du bon fonctionnement du Conseil d’administration.

Outre ses réunions au moins bimensuelles avec le Directeur
Général de la Société, le Président a largement participé en
2019 aux projets de développement et de croissance externe
de la Société. Il a également largement contribué aux réflexions
stratégiques de I’entreprise relatives a la déclinaison au sein
d’Amundi de la raison d’étre adoptée a I’échelle du groupe
Crédit Agricole.

Les renseignements personnels concernant Xavier Musca, qui
est également administrateur, figurent a la section 2.1. relative
aux informations sur les mandataires sociaux.

2.3.2 Le Directeur Général et ses pouvoirs

Yves Perrier a été nommeé en qualité de Directeur Général de
la Société le 18 septembre 2007, et a été reconduit dans ses
fonctions a la naissance d’Amundi @ le 23 décembre 2009. Le
Conseil d’administration du 15 septembre 2015 a décidé de le
reconduire dans cette fonction pour une durée indéterminée.

Conformément aux Statuts (article 15) et au Reéglement Intérieur
du Conseil d’administration (article 2.1) concernant les pouvoirs
du Directeur Général, « Le Directeur Général est investi des
pouvoirs les plus étendus pour agir en toutes circonstances au
nom de la Société. Il exerce ses pouvoirs dans la limite de I'objet
social et sous réserve de ceux que la loi attribue expressément
aux assemblées d’actionnaires et au Conseil d’administration. I/
représente la Société dans ses rapports avec les tiers.

Il doit toutefois obtenir I’'laccord préalable du Conseil
d’administration pour les opérations suivantes :

m création, acquisition ou cession de toutes filiales et
participations en France ou a I’étranger, dés lors que
I’investissement global est d’un montant supérieur a
100 millions d’euros ;

m tout autre investissement, ou désinvestissement, de quelque
nature que ce soit, d’'un montant supérieur a 100 millions
d’euros.

Si l'urgence ne permet pas de réunir le Conseil pour délibérer
sur une opération répondant aux conditions susmentionnées,
le Directeur Général met tout en ceuvre pour recueillir I'avis de
tous les administrateurs et, a tout le moins, les membres du
Comité Stratégique, avant de prendre une décision. Lorsque cela
n’est pas possible, le Directeur Général peut, en accord avec le
Président, prendre dans les domaines énumérés ci-dessus, toute
décision conforme a l'intérét de la Société. Il en rend compte au
prochain Conseil.

Toute opé€ration significative se situant hors de la stratégie
annoncée de 'entreprise fait I'objet d’une approbation préalable
par le Conseil d’administration. »

Les renseignements personnels concernant Yves Perrier, qui est
également administrateur, figurent a la section 2.1. relative aux
informations sur les Mandataires sociaux.

2.3.3 Présentation des Instances de Direction du Groupe

Le Directeur Général de la Société s’appuie au sein du Groupe
Amundi sur un Comité Exécutif qui a pour objectif de permettre
un déploiement cohérent et efficace de sa stratégie dans tous
les pays ouU le Groupe Amundi est présent. La stratégie est

définie au niveau global, puis mise en ceuvre au plan local par
une responsabilisation des équipes en fonction des spécificités
de chaque pays, au service de la satisfaction de la clientéele de
particuliers, d’institutionnels et d’entreprises.

(1) Anciennement dénommée Crédit Agricole Asset Management Group, la Société a été renommeée Amundi a 'occasion du rapprochement
des gestions d’actifs de Société Geénérale et Crédit Agricole en décembre 2009.
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Les missions du Comité Exécutif sont donc de définir la stratégie
de I'ensemble du Groupe et assurer son déploiement. Il fixe
également les principes qui président la sélection des activités
et établit les politiques commerciales, contréle les résultats, les
risques et la conformité.

Par ailleurs, a I'issue de I'intégration du groupe Pioneer, un
Comité de Direction Générale a été instauré, représentant

les principales lignes métiers du Groupe et permettant de
renforcer de maniere efficiente la coordination et la cohérence
de I'ensemble des décisions prises.

Au 31décembre 2019, ces deux Comités sont composés comme
suit:

Nom

Principale fonction au sein du Groupe

Date d’entrée au
Comité Exécutif

Yves Perrier

Directeur Général d’Amundi ’
Directeur Général Adjoint en charge du pole Epargne et Immobilier de Crédit

Agricole S.A. 2010
4 Bernard De Wit Directeur du pdle Support et Controle,

&( Second Dirigeant Effectif 2010
% Fathi Jerfel Directeur du péle Clients Retail 2010
g Pascal Blanqué Directeur des Gestions 2010
o Dominique Carrel-Billiard Directeur du péle Clients Institutionnels et Corporates 2017
E Valérie Baudson Directrice Générale de CPR AM et Directrice du Métier ETF, Indiciel et Smart Beta 2013
05: Guillaume Lesage Directeur du péle des Opérations, Services et Technologie 2016
g Vincent Mortier Directeur Adjoint des Gestions 2015
E Nicolas Calcoen Directeur Finances, Stratégie et Affaires Publiques 2011
>  Jean-Jacques Barberis Directeur du Coverage de la Clientéle Institutionnelle et Corporate 2016
";" 8 Isabelle Seneterre Directrice des Ressources Humaines 2011
8 Cinzia Tagliabue Directrice Adjointe de la Division Clients Retail, Responsable Italie. 2017
% Matteo Germano Directeur du Métier Gestions Diversifiées et CIO ltalie 2017
E Domenico Aiello Directeur Financier 2017
% Pedro Antonio Arias Directeur du métier Actifs Réels et Alternatifs (PARA) 2013
o Alain Berry Directeur de la Communication 2010
Laurent Bertiau Responsable Japon 2010
Eric Brard Directeur des Métiers Taux et Crédit 2011
Pascal Duval Responsable des Solutions Retail 2018
Julien Fontaine Responsable des Partenariats 2018

David Harte Responsable Irlande et Directeur Adjoint du pdle Opérations, Services et
Technologie 2017
Lisa Jones Responsable Amériques 2017
Werner Kretschmer Responsable Autriche et Europe de I'Est 2017
Christian Pellis Directeur de la Distribution Tiers 2016
Stanislas Pottier Directeur de I'lnvestissement Responsable 2018
Eric Vandamme Directeur des Risques 2013
Fannie Wurtz Directrice du Métier ETF, Indiciel et Smart Beta 2019

Il est également a noter en 2019 la création du Senior Leadership
Team, cercle qui regroupe environ 150 dirigeants répartis dans
les différentes implantations géographiques du Groupe Amundi.

Politique de diversité et de mixité appliquée au sein du
Groupe : les instances de direction détaillées ci-dessus sont
diversifiées en genre et en nationalités, permettant ainsi une
bonne représentation de I'ensemble du Groupe Amundi.

Par ailleurs, sur proposition de la Direction générale, le
Conseil d’administration a validé en 2019 quatre axes majeurs
développés au travers d’actions déja mises en ceuvre et de
perspectives pour 2020.

Parmi ces quatre axes devant orienter les actions des RH de
la Société, figurent notamment I’égalité salariale Femmes-
Hommes a poste égal, et 'accompagnement des femmes
vers des postes a responsabilité. Ces guidelines permettront
également d’améliorer I'index d’Amundi publié pour la premiére
fois en mars 2019 (81/100) @,

Les 2 autres axes concernent la prise en compte de la parentalité
et la poursuite d’actions de communication et de sensibilisation
aupres des collaborateurs et des managers.

L’ensemble des actions menées devrait permettre d’atteindre
30 % de femmes dirigeantes a horizon moyen-terme.

(1) Conformément a la loi « Avenir professionnel » du 5 septembre 2018.
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Rémunérations

2.4.1 Principes généraux applicables a la rémunération de I’ensemble
des collaborateurs et cadres dirigeants d’Amundi
2.4.1.1 Principes

La politique de rémunération d’Amundi est établie de facon
a s’aligner sur la stratégie économique et les objectifs a long
terme, les valeurs et les intéréts de la Société et des fonds sous
gestion et sur ceux des investisseurs, dans une gestion saine
et maitrisée du risque. La politique de rémunération d’Amundi
s’applique a I’ensemble des collaborateurs d’Amundi 'y compris
aux cadres dirigeants.

Chaque collaborateur a droit a tout ou partie des éléments
suivants de rémunération, en fonction des responsabilités
exercées et du lieu d’activité :

® |a rémunération fixe rétribue les missions, responsabilités
et réalisations permanentes de I’emploi exercé par les
collaborateurs ;

m |arémunération variable individuelle valorise la contribution
individuelle a la performance collective et est divisée en deux
parties :

®m le bonusannuel quirémuneére la performance individuelle,

m le plan d’attribution d’actions de performance (dit LTI) qui
vise a motiver certains cadres pour I'atteinte des objectifs
commerciaux et financiers du Plan a Moyen Terme (PMT)
d’Amundi communigqué au marché;

® larémunération variable collective associe les collaborateurs
aux performances financiéres collectives générées par
Amundi;

® |esavantages sociaux offrent une protection au salarié et a sa
famille et 'accompagnent dans la préparation de la retraite.

L'enveloppe globale de rémunération variable est validée par
le Conseil d’administration aprés examen par le Comité des
Rémunérations et est déterminée sur la base d’un pourcentage
du Résultat Brut d’Exploitation avant rémunération variable.

La répartition de I'’enveloppe globale au sein des différentes
lignes métiers et entités est réalisée en fonction de la contribution
de chaque équipe a la performance collective.

Lattribution individuelle des éléments de rémunération variable
est discrétionnaire et s’effectue en fonction de I'appréciation
par le management de la performance individuelle en tenant
compte:

m  decritéres objectifs, quantitatifs comme qualitatifs intégrant
selon la fonction tenue une échelle temporelle appropriée
(court along terme) ;

m de la prise en compte du respect des régles et limites de
risque et de I'intérét client.

Depuis 2008, une partie de la rémunération variable est différée
dans une optique d’alignement sur la stratégie économique, les
objectifs along terme, et une saine gestion des risques. Ainsi, les
rémunérations variables les plus élevées sont en partie différées,
étalées sur une période au minimum égale a trois ans et ne sont
versées qu’en cas d’atteinte des conditions de performance

et d’absence de comportement professionnel a risque sur la
période.

Par ailleurs, le dispositif de rémunération variable Amundi est
aligné avec une gestion saine et maitrisée des risques :

m en spécifiant, comme criteres pris en compte dans
I’attribution des bonus individuels, le respect des régles de
risque et de conformité ainsi que ses critéres quantitatifs
couplant le risque a la performance pour les gérants (Ratio
d’information/Ratio de Sharpe a1, 3 et 5ans) ;

m en intégrant I’'avis d’un comité ad hoc dans I'attribution et
I'acquisition définitive des rémunérations variables différées,
ce qui permet d’ajuster les rémunérations variables en
fonction du risque constaté ex post.

2.4.1.2 Gouvernance

Afin de garantir le respect des principes directeurs de la
politigue de rémunération et leur application dans le respect
des réglementations applicables (AIFM/OPCVM V et CRD
1V), Amundi a mis en place une gouvernance des politiques et
des pratiques de rémunération qui concernent I’'ensemble des
entités d’Amundi.

La mise en ceuvre de la politique de rémunération est placée
sous la responsabilité de la Direction des Ressources Humaines
sous la supervision directe de la Direction Générale.

En conformité avec les obligations réglementaires, les fonctions
de contrble permanent sont impliquées dans le processus de
revue des rémunérations variables et plus spécifiqguement du
« personnel identifié ». Il s’agit notamment de la Direction des
Risques et de la Direction de la Conformité.

Un comité ad hoc, qui regroupe les dirigeants des lignes gestion,
la Direction des Ressources Humaines et les fonctions de
controéle, revoit pour les fonctions de gestion et de négociation,
le respect des limites de risques et des procédures de conformité
mises en place.

Ces éléments sont portés a I'attention de la Direction Générale
et des managers concernés afin que la mise en ceuvre de la
politique de rémunération tienne compte de ces éléments.

Le Comité des Rémunérations d’Amundi formule un avis sur
la politique de rémunération afin de permettre au Conseil
d’administration de délibérer de facon éclairée. Il suit la mise
en ceuvre de cette politique notamment pour les « personnels
identifiés » décrits ci-apreés.

Le Comité des Risques d’Amundi s’assure également chaque
année de la compatibilité de la politique de rémunération avec
la situation économique et prudentielle d’Amundi.

Par ailleurs, la mise en ceuvre des politiques applicables au
titre de la Réglementation CRD |V se fait dans le cadre de la
gouvernance des rémunérations mise en place par Crédit
Agricole S.A.
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2.4.1.3 Evénements marquants
de I’année 2019

L'Assemblée générale qui s’est tenue le 18 mai 2017 a autorisé le
Conseil d’administration a I'effet de procéder a des attributions
d’actions de performance existantes ou a émettre au profit
des membres du personnel salarié et des mandataires sociaux
du Groupe ou de certains d’entre eux. Cette autorisation est
donnée a hauteur de 2 % du capital social maximum. Pour
chaque exercice le nombre total d’actions attribuées aux
dirigeants mandataires sociaux de la Société en vertu de cette
autorisation ne pourra représenter plus de 10 % des actions de
performance attribuées au cours dudit exercice.

Le Conseil d’administration du 13 décembre 2017 a décidé
des modalités, des conditions détaillées, d’une enveloppe et
de bénéficiaires d’un plan d’actions de performance. Dans le
cadre de cette enveloppe, le Conseil d’'administration en date du
Teraolt 2018 a approuvé le principe d’une attribution a plusieurs
bénéficiaires dans une optique de facilitation du recrutement
et de rétention. Les actions de performance ainsi attribuées
seront définitivement acquises graduellement sur une durée
d’acquisition des droits de trois ans, et seront intégralement
soumises a l'absence de comportement professionnel a risque,
ala présence a la date d’acquisition et a I'atteinte de conditions
de performance définies par le Conseil d’administration en lien
avec le Plan Moyen Terme (PMT) du Groupe Amundi. Toujours
dans le cadre de cette enveloppe, un dernier plan d’actions
de performance a été décidé par le Conseil d’administration
du 12 décembre 2019, avec des conditions d’acquisition

(performance économique, présence et absence de
comportement a risque) identiques a celles du plan précédent.
Lacquisition définitive de ce plan est prévue en Décembre 2021,
afin d’aligner la date d’acquisition des différents plans en cours.

L’année 2019 a vu la livraison de deux plans d’intéressement a
long terme :

m |le plan décidé par le Conseil d’administration en date
du 11 février 2016 a été livré aux bénéficiaires, le Conseil
d’administration ayant constaté la bonne réalisation des
conditions de performance collectives lors de sa séance du
12 février 2019 ;

m |la premiére tranche du plan décidé par le Conseil
d’administration du 13 décembre 2017 a été livrée aux
bénéficiaires, le Conseil d’administration ayant constaté, lors
de sa séance du 12 décembre 2019, un niveau d’atteinte des
conditions collectives de performance supérieur a la cible
prévue par le PMT.

Par ailleurs, Amundi n’a pas mis en place de plan d’attribution
d’options de souscription ou d’achat d’actions pour les salariés
d’Amundi.

Enfin, afin d’associer les salariés du Groupe non seulement
au développement de I'entreprise mais aussi a la création de
valeur économique, le Conseil d’administration a décidé le
30 juillet 2019 d’utiliser la délégation de compétence octroyée
par '’Assemblée générale du 16 mai 2019 et de procéder a une
augmentation de capital réservée a I'ensemble des salariés
d’Amundi.

2.4.2 Rémunération des « personnels identifiés »

(AIFM/OPCVM V et CRD 1V)

En 2019, la gestion d’actifs ayant constitué I'essentiel de I'activité
du Groupe, la politique d’Amundi s’inscrit dans le respect du
cadre réglementaire spécifique a ce secteur d’activité. Ainsi, pour
le périmetre des sociétés de gestion, la politique de rémunération
de I'’ensemble des « personnels identifiés » d’Amundi est
déterminée conformément aux directives AIFM/OPCVM V
applicables a celles-ci. Pour certaines entités du Groupe Amundi
ayant le statut d’établissements de crédit, un nombre limité de
collaborateurs est régulé par la Réglementation CRD 1V, telle
gue définie a la section 2.4.2.1.2. En conformité avec la politique
de rémunération du groupe Crédit Agricole S.A,, le périmeétre
bancaire d’Amundi est soumis aux mémes politiques de
rémunération que son périmétre de gestion d’actifs (application
de laréglementation la plus efficiente pour une saine gestion des
risques et I'alignement d’intéréts) qui impliguent notamment :

m des regles et des seuils de différé de rémunérations plus
stricts que sous CRD IV ;

® une indexation des rémunérations variables différées selon
des principes définis au paragraphe 2.4.2.2 ;

m de lier le versement du bonus différé a I'absence de
comportement professionnel a risques.

La rémunération des collaborateurs « personnels identifiés »
CRD 1V, dont les activités professionnelles ont une incidence
significative sur le profil de risque des entités concernées au
titre de I'exercice 2019, fait I'objet d’un « rapport annuel relatif
a la politique et aux pratiques de rémunération du personnel
identifié CRD IV » établi conformément a la réglementation
applicable et présenté au paragraphe 2.4.2.3.

Amundi a par ailleurs mis en place un mécanisme permettant
le non-versement des rémunérations différées et non encore
versées, en cas de survenance d’événements graves portant sur
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des pratiques contestables et litigieuses notamment en termes
de prise de risque.

La politique applicable au Directeur Général d’Amundi est
décrite au paragraphe 2.4.3.3.

2.4.2.1 Périmeétre des « Personnels
Identifiés » (AIFM/OPCVM V
ET CRD 1V)

2.4.2.1.1 « Personnels identifiés » AIFM/OPCVM V

En cohérence avec les principes généraux d’Amundi, la politique
de rémunération des personnels identifiés s’inscrit dans un
contexte réglementaire fortement encadré, imposant des régles
dans la structuration de leurs rémunérations.

Le « personnel identifié » regroupe les collaborateurs ayant un
impact sur le profil de risques du Groupe ou de leur entité a
travers leur fonction, leur niveau de délégation ou leur niveau
de rémunération ainsi que les collaborateurs appartenant aux
fonctions de contréle du Groupe ou de ses entités.

La détermination des collaborateurs en tant que « personnel
identifié » reléve d’un processus conjoint entre les fonctions
Groupe d’Amundi (Ressources Humaines et fonctions de
controle) et de ses entités. Ce processus est placé sous la
supervision du Comité des Rémunérations.

En application des directives européennes AIFM 2011/61du 8 juin
2011 et OPCVM V 2014/91 du 23 juillet 2014, les collaborateurs
dits « personnels identifiés » des sociétés de gestion,
fonds d’investissement alternatifs et OPCVM couvrent les
collaborateurs répondant simultanément aux deux conditions
suivantes :



Gouvernement d’entreprise

B appartenir a une catégorie de personnel susceptible de
par leurs fonctions d’avoir un impact sur le profil de risque
des sociétés de gestion du Groupe gérant des FIA ou des
OPCVM;

® percevoir une rémunération variable élevée.

2.4.21.2

Le « personnel identifié » d’Amundi au sens de CRD |V fait
’objet d’un processus d’identification sur une base consolidée
(Crédit Agricole S.A.) et sous-consolidée (Amundi) placé sous
la responsabilité conjointe des fonctions Ressources Humaines,
Risques et Conformité.

« Personnels identifiés » CRD IV

Sont ainsi définis comme « personnel identifié » au sein du
Groupe Amundi en application des critéres qualitatifs et
guantitatifs d’identification prévus par CRD IV :

m |e Directeur Général et le Directeur des Fonctions Business
Support et Contrdle, tous deux dirigeants effectifs d’Amundi
SA;

m |e Directeur Général et le Directeur Général Délégué
d’Amundi Intermédiation ;

m |e Directeur Général et le Directeur Général Délégué
d’Amundi Finance.

2.4.2.2 Politique de rémunération
des « Personnels Identifiés »
(AIFM/OPCVM V ET CRD 1V)

La politique de rémunération d’Amundi vise a assurer un
ajustement de la rémunération a la performance a moyen et long
terme et a prévenir de maniére efficace les conflits d’intéréts.

La rémunération variable attribuée au « personnel identifié »
est différée pour au moins 50 % du montant attribué au premier
euro, par tranches sur trois ans minimum, dés lors qu’elle atteint
un seuil de matérialité déterminé en accord avec le régulateur.

Le « personnel identifié » est également soumis a des conditions
d’acquisition et d’indexation du bonus.

Chaque tranche de rémunération différée n’est définitivement
acquise que sous conditions de performance, d’absence de
comportement professionnel a risque et de présence a la date
d’acquisition. La non-atteinte de ces conditions pourra conduire
a une diminution voire a une perte définitive du montant a
acquérir.

La partie différée du bonus est indexée sur un panier de fonds
représentatif de I'activité du Groupe ou de ses entités. Les
collaborateurs concernés ne sont pas autorisés a utiliser des
stratégies de couverture personnelle destinées a contrecarrer
'incidence de l'alignement sur le risque incorporé dans la
gestion de la rémunération variable différée.

Par ailleurs, lorsque ces personnes sont bénéficiaires
d’attribution d’actions de performance, des conditions
spécifiques a l'acquisition des droits liées aux attributions
d’actions de performance sont fixées :

®  pourlesactions attribuées par le Conseil d’administration lors
de ses réunions du 11 février 2016 (et qui ont fait 'objet d’'une
acquisition définitive le 12 février 2019) et du 9 février 2017,
elles sont soumises a des conditions d’acquisition des droits
de nature similaire aux bonus différés (i.e., condition de
présence sur trois ans, conditions de performance, absence
de comportement professionnel a risque) dans le respect
de l'autorisation donnée au Conseil d’administration par
I’Assemblée générale des actionnaires d’Amundi en date du
30 septembre 2015 ;

Rémunérations

® pour les actions attribuées par le Conseil d’administration
lors de sa réunion du 13 décembre 2017, elles sont soumises
a des conditions similaires au plan ci-dessus (i.e., conditions
de performance, absence de comportement professionnel a
risque et présence a la date d’acquisition), sauf la condition
de présence qui est de quatre ans, les conditions de
performance étant liées a la réalisation des objectifs du Plan
Moyen Terme, et dans le respect de I'autorisation donnée
au Conseil d’administration par ’Assemblée générale des
actionnaires d’Amundi en date du 18 mai 2017 ;

® pour les actions attribuées de maniére complémentaire par
le Conseil d’administration lors de sa réunion du 1" aolt 2018,
elles sont soumises a des conditions similaires a celles du
plan du 13 décembre 2017 (i.e., conditions de performance,
absence de comportement professionnel arisque et présence
a la date d’acquisition), sauf la condition de présence qui est
de trois ans, les conditions de performance étant liées a la
réalisation des objectifs du Plan Moyen Terme du Groupe
Amundi, et dans le respect de I'autorisation donnée au
Conseil d’administration par ’Assemblée générale des
actionnaires d’Amundi en date du 18 mai 2017 ;

m pour les actions finalement attribuées par le Conseil
d’administration lors de sa réunion du 12 décembre 2019, elles
sont soumises a des conditions similaires a celles du plan du
13 décembre 2017 (i.e., conditions de performance, absence
de comportement professionnel a risque et présence a la
date d’acquisition), sauf la condition de présence qui est
de deux ans, les conditions de performance étant liées a la
réalisation des objectifs du Plan Moyen Terme du Groupe
Amundi, et dans le respect de I'autorisation donnée au
Conseil d’administration par ’Assemblée générale des
actionnaires d’Amundi en date du 16 mai 2019.

Le versement d’une rémunération variable garantie n’est
autorisé que dans le contexte d’un recrutement et pour
une durée ne pouvant excéder un an. Le paiement d’'une
rémunération variable garantie est soumis aux modalités du
plan de rémunération différée applicable.

Les regles de différé spécifiguement applicables au Directeur
Général d’Amundi sont détaillées dans le paragraphe 2.4.3.3.

2.4.2.3 Rapport annuel relatif a la politique
et aux pratiques de rémunération
du personnel identifié CRD IV

Le présent rapport est relatif a la politique et aux pratiques
de rémunération applicables aux personnes définies a
I'article L. 511-71du Code monétaire et financier et, le cas échéant,
en application du Réglement délégué (UE) n° 604/2014 de la
Commission européenne du 4 mars 2014. |l est établi au titre de
I’'exercice 2019 conformément a I'article 450 du Réglement UE
n° 575/2013 du 26 juin 2013.

Du fait de leur activité principale de gestion d’actifs, les sociétés
de gestion qui composent la majeure partie du Groupe Amundi
sont soumises a la directive 2011/61/UE (« AIFM »), ainsi qu’a la
directive 2014/91/UE du 23 juillet 2014 concernant les OPCVM
(« OPCVM V »), conformément aux orientations émises par
I’Autorité européenne des marchés financiers (ESMA/2016/411).

Amundi est également soumis sur son périmeétre bancaire
uniquement a la directive n° 2013/36/UE, telle que transposée
en France notamment par I'arrété du 3 novembre 2014 relatif au
contréle interne des entreprises du secteur de la banque, des
services de paiement et des services d’investissement soumises
au controéle de I’Autorité de contrble prudentiel et de résolution
(« CRD IV »).
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En conformité avec la politique de rémunération du groupe
Crédit Agricole S.A., le périmétre bancaire d’Amundi est soumis
aux mémes politiques de rémunération que son périmetre de
gestion d’actifs tel que décrit en paragraphe 2.4.2.1.1.

Les informations quantitatives contenues dans ce rapport
portent uniquement sur le « personnel identifié » aux termes de
I’article L. 511-71 du Code monétaire et financier sur le périmétre
bancaire d’Amundi, soit six personnes dont le Directeur Général
d’Amundi.

Seule larémunération du Directeur Général d’Amundi est sujette
a la politique de rémunération du Groupe Crédit Agricole S.A.
selon les modalités détaillées dans la section 2.4.3.3 du présent
document d’enregistrement universel.

2.4.2.3.1 Gouvernance du Groupe Amundi en matiére
de politique de rémunération

Gouvernance des rémunérations

La gouvernance applicable en matiére de rémunérations est
détaillée en section 2.4.1.2 du document d’enregistrement
universel.

Par ailleurs, en conformité avec les obligations réglementaires,
la Direction des Ressources Humaines Groupe associe les
fonctions de contréle (Risques et Conformité) a I’élaboration
des politigues de rémunération, a la revue des rémunérations
variables du Groupe et a la définition du personnel identifié.

Composition et réle du Comité des Rémunérations

La composition et le réle du Comité des Rémunérations en
matiére de politigue de rémunération sont présentés dans la
section 2.2.3.4 du document d’enregistrement universel.

2.4.2.3.2 Politique de rémunération du « personnel
identifié »

Principes généraux de la politique de rémunération

Les principes généraux de la politique de rémunération sont
détaillés dans la section 2.4.1.1 du document d’enregistrement
universel.

La politique applicable au « personnel identifié » CRD IV est
identique a celle appliquée au « personnel identifié » AIFM/
OPCVM V dont les principales caractéristiques sont détaillées
ci-dessous.

La politigue de rémunération est établie de facon a s’aligner sur
la stratégie économique et les objectifs a long terme, les valeurs
et les intéréts de la Société et des fonds sous gestion et sur ceux
des investisseurs, dans une gestion saine et maitrisée du risque.

Pour rappel, les composantes de la rémunération des
collaborateurs sont décrites en section 2.4.1. Les attributions
de rémunération variable individuelle sont discrétionnaires et
fondées sur 'appréciation de la performance par le management :

m sur la base de critéres objectifs, quantitatifs comme
qualitatifs ;

® intégrant, selon la fonction, une échelle temporelle de court
along terme;

m prenant en compte le respect des limites de risque et I'intérét
du client.

Les criteres pris en compte pour I’évaluation des performances et I'attribution des rémunérations variables dépendent de la nature

de la fonction exercée :

Métier Critéres quantitatifs Critéres qualitatifs
Gestion Performance ajustée au RI/Sharpe sur 1, 3 et 5 ans Respect des regles de risque, conformité et
risque Performance brute/absolue/relative des juridique
stratégies d’investissement (basées sur Qualité du management
des composites GIPS) sur 1,3, 5 ans, Innovation/développement produit
perspective principalement axée sur 1 an, Transversalité
ajustée sur le long terme (3,5 ans) Engagement commercial
Performance en fonction du risque basée
sur RI/Sharpe sur 1, 3 et 5 ans
Classements concurrentiels a travers les
classements Morningstar
Collecte nette / demande de soumission
Commercial Développement de Collecte nette Prise en compte conjointe des intéréts
I’activité, durabilité grace  Recettes d’Amundi et des intéréts du client
a des comportements Collecte brute ; développement et Sécurisation/ développement du fonds de
adéquats et a la prise en fidélisation de la clientéle ; gamme de commerce
compte des intéréts du produits Satisfaction client
client Qualité du management
Transversalité et partage des best practices
Esprit d’entreprise
Controle Gestion de Fonction des projets gérés et objectifs fixés Fonction des projets gérés et objectifs fixés
projet et atteinte Gestion/optimisation des charges Qualité des contrbles
d’objectifs propres, Respect de la réglementation et de la prise
indépendamment des en compte des intéréts du client
résultats du business Qualité du management
controlé Transversalité
Support Gestion de projet et Fonction des projets gérés et objectifs fixés Fonction des projets gérés et objectifs fixés

atteinte d’objectifs
propres

Gestion/optimisation des charges

Qualité de service client et de support aux
opérationnels

Amélioration de I'efficacité de I'entreprise,
contribution a son développement

Qualité du management

Transversalité
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Les critéres de performance ci-dessus énoncés, et notamment
ceux appliqués au « Personnel Identifié » en charge de la
gestion, s’inscrivent plus largement dans le respect de la
réglementation applicable aux fonds gérés ainsi que de la
politique d’investissement du Comité d’Investissement du
Gestionnaire.

Les attributions de rémunération variable font I'objet de
modalités de différé précisées ci-dessous.

Enfin, la politique de rémunération d’Amundi est cohérente avec
une gestion saine et maitrisée des risques. Ainsi, le dispositif
de rémunération variable d’Amundi garantit une situation
financiéere saine :

m  en définissant 'enveloppe de rémunération variable globale
en fonction de la performance financiere du Groupe ;

m en conditionnant le versement de la rémunération variable
différée a I'atteinte de ses objectifs de performance
financiere.

Le dispositif de rémunération variable d’Amundi est aligné avec
une gestion saine et maitrisée des risques :

B en spécifiant, comme criteres pris en compte dans
I’attribution des bonus individuels, le respect des régles
de risque et de conformité ainsi que, pour les gérants, les
criteres quantitatifs associant le risque a la performance
(Ratio d’information/Ratio de Sharpe a1, 3 et 5ans) ;

m enintégrant I'avis d’'un comité ad hoc dans I'attribution et
I'acquisition définitive des rémunérations variables différées,
ce qui permet d’ajuster les rémunérations variables en
fonction du risque constaté ex post.

La politique de rémunération spécifiguement applicable
au Directeur Général d’Amundi est détaillée dans la
section 2.4.3.3 du document d’enregistrement universel.

Périmetre du personnel identifié

Le périmeétre du « personnel identifié » au sens de CRD IV
d’Amundi est décrit en paragraphe 2.4.2.1.2.

Rémunérations

Caractéristiques des regles de différé applicables au
« personnel identifié »

Régles de différé applicables au bonus

Les bonus attribués au « personnel identifié » sont différés
pour au moins 50 % du montant attribué au premier euro, par
tranches sur trois ans, dés lors qu’ils atteignent un seuil de
matérialité déterminé en accord avec le régulateur.

Chaque tranche de rémunération différée n’est définitivement
acquise que sous conditions de performance, d’absence de
comportement professionnel a risque et de présence a la date
d’acquisition. La non-atteinte de ces conditions pourra conduire
a une diminution voire a une perte définitive du montant a
acquérir.

La partie différée du bonus est indexée sur un panier de fonds
représentatif de I'activité du Groupe ou de ses entités. Les
collaborateurs concernés ne sont pas autorisés a utiliser des
stratégies de couverture personnelle destinées a contrecarrer
I'incidence de l'alignement sur le risque incorporé dans la
gestion de la rémunération variable différée.

Les regles de différé spécifiguement applicables au Directeur
Général d’Amundi sont détaillées dans le paragraphe 2.4.3.3 du
document d’enregistrement universel.

Conditions d’acquisition des droits liés aux attributions
d’actions de performance

Les conditions d’acquisition présentes dans les différents plans
d’attribution d’actions de performance Amundi sont décrites
en paragraphe 2.4.2.2.

Limitation des bonus garantis

Le versement de rémunération variable garantie n’est autorisé
que dans le contexte d’un recrutement et pour une durée ne
pouvant excéder un an. Lattribution d’'une rémunération variable
garantie est soumise aux modalités du plan de rémunération
différée applicable.

2.4.2.3.3 Informations quantitatives consolidées sur la rémunération du personnel identifié

Rémunérations attribuées au titre de I'exercice 2019 @

MONTANTS DES REMUNERATIONS ATTRIBUEES AU TITRE DE L’EXERCICE 2019, REPARTIS ENTRE PART FIXE
ET PART VARIABLE - en millions d’euros et nombre de bénéficiaires

Banque Banque Gestion Fonctions
Dirigeants d’investissement de détail d’actifs Support Autres Total
Nombre de personnes concernées 6 6
Total des rémunérations 4.9 4,9
Montant de la part fixe 1,9 1,9
Montant de la part variable (y compris LTI) 3 3

La part variable inclut I'attribution de LTI au titre de I'année de performance 2019. La part variable correspondant a I’exercice 2019

s’éleve a 2,7 millions d’euros et 0,3 million de LTI au titre de 2019.

(1) Les éléments de rémunération figurant dans les tableaux ci-dessus et ci-aprés ne tiennent pas compte de la renonciation par le Directeur

Général a la moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019, et seront actualisés ultérieurement. Cf section 2.4.3.3.
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MONTANTS ET FORME DES REMUNERATIONS VARIABLES VERSEES, REPARTIS ENTRE MONTANTS
ACQUIS OU NON DIFFERES, ET MONTANTS DIFFERES CONDITIONNELS DES COLLABORATEURS
DONT LA REMUNERATION EST DIFFEREE - en millions d'euros et nombre de bénéficiaires

Banque Banque Gestion Fonctions

Dirigeants d’investissement de détail d’actifs Support Autres Total
Nombre de personnes concernées 6 6
Montant acquis 0,9 0,9
Montant a paiement décalé,
en numéraire indexé 0,3 0,3
Montant différé conditionnel
(y compris actions de performance) 1,9 1,9

MONTANTS ET FORME DES REMUNERATIONS VARIABLES VERSEES, REPARTIS ENTRE PAIEMENT
EN ESPECES, EN ACTIONS OU INSTRUMENTS DES COLLABORATEURS DONT LA REMUNERATION
EST DIFFEREE - en millions d'euros et nombre de bénéficiaires

Banque Banque Gestion Fonctions

Dirigeants d’investissement de détail d’actifs Support Autres Total
Nombre de personnes concernées 6 6
Paiements en espéces 0,9 0,9
Paiements en actions ou instruments 2.1 2,1

ENCOURS DES REMUNERATIONS VARIABLES - en millions d’euros

Banque Banque Gestion Fonctions

Dirigeants d’investissement de détail d’actifs Support Autres Total
Montant des encours de rémunérations
différées non acquises au titre de 2019 2 2
Montant des encours de rémunérations
différées non acquises au titre
des exercices antérieurs 3,1 3,1

Le montant des encours de rémunérations différées non acquises au titre de 2019 inclut I'attribution LTI au titre de 2019.

REMUNERATIONS VARIABLES DIFFEREES VERSEES OU REDUITES DU FAIT DES RESULTATS
DE L’EXERCICE 2019 - en millions d’euros

Au titre de 2015 Au titre de 2016  Au titre de 2017

Montant des rémunérations différées versées 0,4 0,6 0,9

Montant des réductions effectuées sur les rémunérations différées 0 0 0

SOMMES VERSEES AU TITRE DES EMBAUCHES ET DES RUPTURES AU COURS DE L’EXERCICE

Sommes Nombre de

versées bénéficiaires

Montant des indemnités de rupture versées et nombre de bénéficiaires 0 0
Montant des sommes payées pour les nouvelles embauches et nombre de bénéficiaires 0 0
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GARANTIES D’INDEMNITES DE RUPTURE

Rémunérations

Sommes versées

Montant des garanties d’indemnités de rupture
Nombre de bénéficiaires

Garantie la plus élevée

INFORMATIONS CONSOLIDEES SUR LES MEMBRES DU PERSONNEL IDENTIFIE AYANT UNE REMUNERATION

TOTALE SUPERIEURE A 1 MILLION D’EUROS

Reste du
monde

Europe

France (hors France)

De1 M€a1,5ME

De 1,5 M€ a 2,0 M€
De 2,0 M€ 22,5 M€
Supérieure a 2,5 M€

1

Montant calculé en prenant en compte le montant de LTI valorisé au titre de I’'exercice 2019 soit un quart de I'attribution totale en

date de 2017.

2.4.3 Rémunération des mandataires sociaux d’Amundi

au titre de I’exercice 2019

Rémunération des membres
du Conseil d’administration

2.4.3.1

2.4.3.1.1 Rappel des principes généraux
de la politique 2019

La politique de rémunération des membres du Conseil repose
exclusivement sur leur présence aux différentes réunions du
Conseil et de ses Comités. Les régles de répartition ont été
fixées par le Conseil d’administration sur proposition et aprés
examen par le Comité des Rémunérations.

Le montant annuel maximum de I’enveloppe qui leur est allouée
a été fixé a 700 000 euros lors de I’Assemblée générale du
30 septembre 2015.

Il est rappelé que cette rémunération est versée en N+1 au titre
de l'année N. Compte tenu de cette spécificité, les montants qui
figurent ci-dessous en 2.4.3.1.2 sont donc ceux :

m  attribués au titre de I'exercice 2017 et versés en 2018 ;
B versés au cours de 'année 2019 au titre de I'exercice 2018 ; et
m  attribués au titre de I'exercice 2019 qui seront versés en 2020.

Pour la répartition de la rémunération versée en 2019 au titre
de I'exercice 2018, le Conseil d’administration du 12 février 2019,
apres avis de son Comité des Rémunérations, a appliqué larégle
de répartition suivante, telle que définie depuis I'introduction en
Bourse de la Société :

m 3000 euros par administrateur par présence au Conseil ;

m un forfait annuel, de 20 000 euros supplémentaires, alloué
au Président du Conseil ;

m 2 000 euros par administrateur par présence aux comités,
dans la limite d’un montant annuel de 15 000 euros par
comité ;

m un forfait annuel, de 15 000 euros, alloué au Président du
Comité d’Audit (pas de rémunération supplémentaire pour
chaque séance au comité) ;

m un forfait annuel, de 15 000 euros, alloué au Président du
Comité des Risques (pas de rémunération supplémentaire
pour chague séance du comité).

Pour la répartition de la rémunération attribuée au titre de
I’exercice 2019 et qui fera 'objet d’un versement a I'issue de
I’Assemblée générale en 2020, le Conseil d’administration du
11 février 2020, aprés avis de son Comité des Rémunérations,
a décidé de maintenir globalement la méme politique de
répartition exclusivement basée sur leur participation aux
réunions du Conseil et des Comités. La seule évolution
concerne les forfaits annuels alloués au Président du Comité
des Risques et au Président du Comité d’Audit qui ont été portés
a 15 000 euros, compte tenu de I’évolution de la charge et de
I'investissement nécessaires a ces fonctions.

La politique prévoit également que les censeurs percoivent le
méme montant que les administrateurs, prélevé sur la somme
fixe annuelle.

Sous réserve du renoncement individuel de certains membres
du Conseil, la rémunération au titre de leur activité 2018 a été
versée en mai 2019 et celle relative a leur activité 2019 sera
versée en mai 2020, a I'issue de ’Assemblée annuelle.
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2.4.3.1.2 Rémunérations attribuées ou versées aux membres du Conseil d’administration

Le tableau présenté ci-dessous récapitule la liste des bénéficiaires et le montant des rémunérations qui leur ont été attribués et
versés au titre des deux derniers exercices conformément aux principes présentés au paragraphe 2.4.3.1.1.

Montants bruts

Montants bruts Montants bruts attribués au titre
attribués au titre de  attribués au titre de de l’exercice 2019
I’exercice 2017 et P’exercice 2018 et et qui seront versés
versés en 2018 versés en 2019 @ en 2020 @
Membres du Conseil d’administration (en euros) (en euros) (en euros)
Xavier Musca @
Rémunération au titre de son mandat social Néant Néant Néant
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Yves Perrier @
Rémunération au titre de son mandat social Néant Néant Néant
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Henri Buecher ©
Rémunération au titre de son mandat social 9 000
Autres rémunérations Néant
Virginie Cayatte
Rémunération au titre de son mandat social 38 000 36 000 38 000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Laurence Danon-Arnaud
Rémunération au titre de son mandat social 20 000 26 000 26 000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Jean-Michel Forest
Rémunération au titre de son mandat social 36 000 38 000 36 000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Rémi Garuz ¥
Rémunération au titre de son mandat social 18 000 18 000 9000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Laurent Goutard ©
Rémunération au titre de son mandat social 9 000 3000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
William Kadouch-Chassaing ©
Rémunération au titre de son mandat social 6 000 12 000
Autres rémunérations Néant Néant
Robert Leblanc
Rémunération au titre de son mandat social 31000 32 000 29 000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Michel Mathieu @
Rémunération au titre de son mandat social Néant Néant Néant
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Héléne Molinari
Rémunération au titre de son mandat social 20 000 22 000 22 000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Gianni Franco Papa / Unicredit ©
Rémunération au titre de son mandat social 12 000 12 000
Rémunérations Néant Néant
Christian Rouchon
Rémunération au titre de son mandat social 42 000 42 000 48 000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
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Montants bruts
attribués au titre de
P’exercice 2017 et

Rémunérations

Montants bruts
attribués au titre
de I’exercice 2019
et qui seront versés

Montants bruts
attribués au titre de
PPexercice 2018 et

versés en 2018 @ versés en 2019 @ en 2020 @
Membres du Conseil d’administration (en euros) (en euros) (en euros)
Andrée Samat
Rémunération au titre de son mandat social 18 000 18 000 18 000
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Renée Talamona @
Rémunération au titre de son mandat social Néant Néant Néant
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Eric Tazé-Bernard @
Rémunération au titre de son mandat social Néant Néant Néant
Autres rémunérations Néant Néant Néant
Francois Veverka ©
Rémunération au titre de son mandat social 30 000 7 000
Autres rémunérations Néant Néant
TOTAL 262 000 260 000 259 000

(1) Sur une base brute (avant charges sociales et impdts).

(2) Xavier Musca, Yves Perrier, Michel Mathieu, Eric Tazé-Bernard et Renée Talamona ont renoncé individuellement & la perception

de leur rémunération au titre de leur mandat d’administrateur.

(3) Henri Buecher a été coopté lors du Conseil d’administration du 16 mai 2019.

(4) Il est rappelé que le mandat de Rémi Garuz a pris fin au cours de ['exercice 2019.

(5) Il est rappelé que les mandats de Laurent Goutard et Francois Veverka ont pris fin au cours de I'exercice 2018.
William Kadouch-Chassaing a été coopté pour remplacer Laurent Goutard lors du Conseil d’administration du Ter aodt 2018.

(6) La rémunération de Gianni Franco Papa au titre de I'exercice 2018 et celle attribuée au titre de 2019, jusqu’a la date du 1¢ juin 2019
fait 'objet d’un versement a la société UniCredit. Gianni Franco Papa percevra directement la rémunération qui lui est attribuée

depuis le 1¢ juin 2019, date a laquelle il a quitté le Groupe.

LAssemblée générale des actionnaires du 16 mai 2019 ne s’est
pas prononcée sur les éléments de rémunération versés ou
attribués au titre ou au cours de I'exercice clos le 31 décembre
2018 ni sur la politique de répartition qui s’appliquerait aux
membres du Conseil d’administration au titre de I’exercice
2019, ce vote n’étant pas requis par les dispositions |égales alors
applicables. Par conséquent, une explication de la maniére dont
le vote de la derniére Assemblée générale ordinaire prévu au ll
de l'article L. 225-100 du Code de commerce ne peut étre fournie
en ce qui concerne les membres du Conseil d’administration.

2.4.3.2 Rémunération du Président
du Conseil d’administration

2.4.3.2.1 Rappel des principes généraux
de la politique 2019

La politique de rémunération s’appliquant au Président du Conseil
d’administration d’Amundi en 2019 prévoit une rémunération
exclusivement sous la forme d’une part de la somme fixe
annuelle allouée aux administrateurs en rémunération de leur
activité. Afin de garantir son indépendance dans I'exécution de
son mandat, le Président du Conseil d’administration n’est pas
éligible a une rémunération variable.

2.4.3.2.2 Rémunérations attribuées ou versées
au Président du Conseil d’administration

Conformément a l'article L. 225-100 Il du Code de commerce,
I’Assemblée générale des actionnaires doit statuer sur les
éléments fixes, variables et exceptionnels composant la
rémunération totale et les avantages de toute nature versés au

cours de ou attribués au titre de I'exercice 2019 au Président du
Conseil d’administration.

Xavier Musca ayant renoncé a percevoir pour I’exercice 2019,
une rémunération au titre de son activité d’administrateur, il ne
sera pas procédé a un vote ex post de ’Assemblée générale en
2020 au titre de l'article L. 225-100 IlIl du Code de commerce.
Aucune autre forme de rémunération ou d’avantage ne lui a
été versée ou attribuée par la Société au cours ou au titre de
I’exercice 2019.

Les informations relatives aux rémunérations versées ou
attribuées par Crédit Agricole S.A. a Xavier Musca a raison de son
mandat de Directeur Général Délégué de Crédit Agricole S.A.
figureront dans le document d’enregistrement universel de
Crédit Agricole S.A. au titre de I’exercice clos le 31 décembre
2019, les actions de Crédit Agricole S.A. étant admises aux
négociations sur le marché réglementé d’Euronext Paris.

2.4.3.3 Rémunération du Directeur Général

2.4.3.3.1 Rappel des principes généraux
de la politique 2019

La politique de rémunération applicable au Directeur Général
d’Amundi est définie par le Conseil d’administration sur
recommandation du Comité des Rémunérations.

La mise en ceuvre de cette politique fait I'objet de propositions
détaillées analysées par le Comité des Rémunérations et diment
validées par le Conseil d’administration. Ces validations portent
a la fois sur les éléments de rémunération de I'exercice écoulé
et sur les parametres et critéres applicables a la rémunération
pour I’'exercice a venir.
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Contrat de travail

Il est précisé qu’Yves Perrier, Directeur Général de la Société, est
titulaire d’un contrat de travail a durée indéterminée conclu avec
Crédit Agricole S.A., et n’est pas rémunéré par la Société au titre
de son mandat de Directeur Général. Ce contrat est maintenu
dans la mesure ou Yves Perrier exerce d’autres fonctions au
sein du groupe Crédit Agricole S.A. Il est, en effet, membre du
Comité Exécutif et Directeur Général Adjoint du groupe Crédit
Agricole S.A. en charge du pole Epargne et Immobilier .

Dans la mesure ou les rémunérations et avantages versés par
Crédit Agricole S.A. a Yves Perrier au titre de ce contrat de
travail font 'objet d’une refacturation annuelle a Amundi a
hauteur de 80 %, les 20 % restants étant a la charge de Crédit
Agricole S.A., la présente section décrit les éléments de
rémunération d’Yves Perrier prévus par ledit contrat de travail.
Les informations présentées ci-aprés correspondent donc a
100 % de la rémunération versée a Yves Perrier.

2.4.3.3.2 Rémunérations attribuées ou versées
au Directeur Général

Conformément a l'article L. 225-100 Il du Code de commerce, il
est proposé a I’Assemblée générale des actionnaires de statuer

sur les éléments suivants fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute
nature versés ou attribués au titre de I’exercice 2019 a Yves
Perrier, Directeur Général. Ces éléments respectent les principes
et critéres de rémunération du Directeur Général au titre de
I’'exercice 2019 tels qu’approuvés par ’Assemblée générale des
actionnaires du 16 mai 2019.

L’Assemblée générale des actionnaires du 16 mai 2019 a
approuvé a 88,67 % les éléments de rémunération fixes,
variables et exceptionnels composant la rémunération
totale et les avantages de toute nature versés ou attribués a
Yves Perrier, Directeur Général, au titre de I’exercice clos le
31décembre 2018. Ce fort pourcentage d’approbation a été pris
en compte par le Conseil d’administration dans la politique de
rémunération applicable au Directeur Général, telle que décrite
en section 2.4.3.3, ainsi que dans la détermination des éléments
de rémunération versés ou attribués au cours ou au titre de
I’exercice clos le 31 décembre 2019, qui sont restés équivalents
a ceux de I'exercice clos le 31 décembre 2018.

Compte tenu de la crise du Coronavirus, Yves Perrier, Directeur général d’Amundi, a décidé de renoncer a la moitié de sa
rémunération variable due au titre de 2019, pour contribuer a I’action de solidarité engagée par le Crédit Agricole en faveur
des personnes agées. Cette renonciation portera sur I’ensemble de ses composantes (variable non différé, variable indexé,
variable différé et conditionnel).

La rémunération variable attribuée au titre de 2019 sera donc réduite 31000 000 €. Le montant correspondant a la part non
attribuée sera versé au Fonds de Solidarité envers les personnes agées créé par le groupe Crédit Agricole.

Le Conseil d’administration a pris acte de cette décision le 7 avril 2020 et invite ’Assemblée Générale a tenir compte de ce
montant modifié pour le vote de la sixieme résolution portant sur ’approbation des éléments fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute nature versés au cours de I’exercice 2019, ou attribués au titre
du méme exercice, a Yves Perrier, Directeur Général.

TABLEAU - ELEMENTS DE LA REMUNERATION DUE OU ATTRIBUEE AU TITRE DE L’EXERCICE CLOS
LE 31 DECEMBRE 2019 A YVES PERRIER, DIRECTEUR GENERAL, SOUMIS AU VOTE DES ACTIONNAIRES

Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. IIs ne tiennent pas compte de la renonciation d'Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Montants
i attribués
Eléments de la  au titre de
rémunération I’exercice

soumis au vote écoulé @ Présentation

Rémunération 1000 000 € La rémunération fixe d’Yves Perrier s’est élevée a 1 000 000 € en 2019. Cette rémunération résulte

fixe @ de son seul contrat de travail avec Crédit Agricole SA : Yves Perrier ne pergoit aucune rémunération
spécifique versée par la Société au titre de son mandat de Directeur Général.

Rémunération 2000 000 € MODALITES DE DETERMINATION DE LA REMUNERATION VARIABLE

variable La partie variable est exprimée en pourcentage de la rémunération fixe annuelle. En conformité
avec le Code AFEP-MEDEF, la rémunération variable est plafonnée et ne peut dépasser les niveaux
maximaux définis par la politique de rémunération. En outre, en application de I'article L. 511-78 du
Code monétaire et financier tel que modifié dans le cadre de la transposition de la directive CRD 1V,
cette rémunération variable ne peut excéder le taux de 200 % de la rémunération fixe annuelle, y

compris en cas de dépassement des objectifs.

(1) Pour le détail des montants versés a Yves Perrier au cours de l'exercice 2019, se référer au tableau 2 de la section 2.4.3.3.
Se référer au tableau 2 bis de la section 2.4.3.3 pour le détail des rémunérations variables différées versées a Yves Perrier au
titre d’exercices précédents.

(2) Pour rappel, les rémunérations correspondent a 100% des rémunérations attribuées et versées par Crédit Agricole S.A. 80%
de celles-ci sont refacturées a la société (cf 2.4.3.3.1).

(D Il est rappelé que la recommandation 21-3 du Code AFEP-MEDEF relative a la cessation du contrat de travail en cas de mandat social ne
vise pas « les collaborateurs d’un groupe de sociétés qui, au sein de ce dernier, exercent des fonctions de dirigeant mandataire social dans
une filiale du groupe, qu’elle soit cotée ou non ». La situation contractuelle d’Yves Perrier est donc bien en conformité avec ledit Code.
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Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. lIs ne tiennent pas compte de la renonciation d’Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Montants
. attribués
Eléments de la  au titre de
rémunération I’exercice

soumis au vote écoulé @

Présentation

La rémunération variable attribuée au titre de I’exercice 2019 représente 67 % de la rémunération
totale attribuée a Yves Perrier au titre de 2019, et 200 % de la rémunération fixe qui lui a été attribuée
au titre de ce méme exercice.

Rémunération

variable
67 % Non différé
30 %
Paiement
décalé 6 mois
Rémunération &
fixe
33 %

Différé 1-3 ans

60 %

La mesure de la performance du Directeur Général est déterminée sur la base des résultats constatés
pour les différents objectifs fixés :
® 3 hauteur de 65 % sur des critéres portant sur le périmétre Amundi :

m criteres économiques (35 % du total) : résultat net part du Groupe (« RNPG ») Amundi pour
17,5 % du total, produit net bancaire (« PNB » @), coefficient d’exploitation, et collecte nette
totale chacun pour 5,83 % du total,

m criteres managériaux relatifs @ Amundi (30 % du total) : pour 15 % du total, la poursuite du ren-
forcement de la structure managériale d’Amundi en intégrant les orientations du projet Humain
du Groupe ; pour les 15 % restants, la mise en ceuvre de la politique ESG conformément au plan
annoncé (en lien avec le projet Client du Groupe) ;

® 3 hauteur de 35 % sur des critéres portant sur le périmétre Crédit Agricole S.A. :

m criteres économiques sur le périmétre Crédit Agricole S.A. (15 % du total, soit 3,75 % pour
chaque critére) : PNB, RNPG, Coefficient d’exploitation et ROTE ©,

m criteres mesurables sur d’autres entités du périmétre Crédit Agricole S.A. (20 % du total) : Indi-
cateurs de résultats et d’activité des poles Assurances et Immobilier.

Critéres Critéres
périmétre périmétre
CASA Amundi

35 % 65 %
— —

(1) Pour le détail des montants versés a Yves Perrier au cours de 'exercice 2019, se référer au tableau 2 de la section 2.4.3.3. Se
référer au tableau 2 bis de la section 2.4.3.3 pour le détail des rémunérations variables différées versées a Yves Perrier au

titre d’exercices précédents.

(2) Le « PNB » ou produit net bancaire est équivalent aux « revenus nets ».

(3) Return On Tangible Equity.
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Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. IIs ne tiennent pas compte de la renonciation d’Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Eléments de la
rémunération
soumis au vote

Montants
attribués
au titre de
P’exercice
écoulé @

Présentation

EVALUATION DU NIVEAU D’ATTEINTE DES OBJECTIFS POUR 2019

Au cours de la réunion du 11 février 2020, le Conseil d’administration, sur recommandation
du Comité des Rémunérations, a décidé du niveau d’atteinte des objectifs fixés pour 2019.
Il a constaté que ces objectifs ont été significativement dépassés et a, sur ces bases, décidé
de la rémunération variable du Directeur Général.

Le taux d’atteinte global est de 114,6 %.

Le niveau d’atteinte des objectifs se décompose comme suit :

Rémunération variable du Directeur Général attribuée au titre de 2019

poids % d’atteinte

Critéres économiques 70 % 111,2 %
Amundi 35 % 117,4 %
PNB (M€) 5,83 % 1182 %
Coex (%) 5,83 % 109,3 %
RNPG (M€) 17,50 % 120,2 %
Collecte totale (Md€) 5,83 % 116,7 %
Crédit Agricole S.A. 15 % 107,6 %
Autres entités Crédit Agricole S.A.* 20 % 103,0 %
Critéres managériaux 30 % 122,5 %
Poursuite du renforcement de la structure managériale d’Amundi 15 % 120,0 %
Mise en ceuvre de la politique ESG conformément au plan annoncé 15 % 125,0 %
TOTAL 100 % 114,6 %

*  Crédit Agricole Immobilier et Crédit Agricole Assurances qui étaient en 2019 dans le
périmétre de responsabilité d’Yves Perrier en tant que Directeur Général Adjoint de CASA.

Lors de sa séance du 11 février 2020, sur proposition du Comité des Rémunérations, le Conseil a
constaté, sur la partie des critéres économiques propres a Amundi — et comptant pour 35 % du
total — que la totalité des objectifs de performance fixés au Directeur Général avaient été dépassés, et
aboutissaient a un taux pondéré de 117,4 %.

Le Conseil a constaté que pour les autres entités du groupe Crédit Agricole, les objectifs

économiques fixés a Crédit Agricole Assurances et a Crédit Agricole Immobilier avaient été atteints,

ce niveau de performance étant reflété par le pourcentage de 103,0 %.

Concernant le niveau d’atteinte des critéres managériaux, sur proposition du Comité des

Rémunérations, le Conseil a pris notamment en compte les réalisations suivantes :

m |e renforcement de la structure managériale d’Amundi s’est traduit par I’entrée de profils in-
ternationaux au Comité de Direction du Groupe @, ainsi que par le renouvellement des instances
dirigeantes, avec une représentation forte de profils internationaux (47 % de I'effectif du Senior
Leadership Team) et des femmes (qui représentent a ce jour 23 % de I’effectif du Comité de Direc-
tion et 28 % du Senior Leadership Team) ;

m concernant le développement de la politique ESG, le Conseil a observé que le montant des
encours sous gestion en investissement responsable s’élevait a 323 milliards d’euros a fin 2019
(contre 280 milliards d’euros fin 2018), et que I'encours des initiatives pour la transition énergétique
et a impact social atteignait 12 milliards d’euros au 31 décembre 2019. Sur un plan qualitatif, le
Conseil a également tenu compte de la bonne perception d’Amundi en tant qu’acteur de référence
de I'investissement responsable par le marché, ce positionnement étant illustré par la participation
d’Amundi a différentes initiatives internationales en 2019 (groupe de travail du METI au Japon,
présentation des enjeux de 'ESG a la BCE, initiative One Planet Sovereign Wealth Fund Asset
Manager, lancement de fonds d’obligations vertes avec I'AlIB © et la BEI ¥, etc.).

(1) Pour le détail des montants versés a Yves Perrier au cours de I'exercice 2019, se référer au tableau 2 de la section 2.4.3.3. Se référer au
tableau 2 bis de la section 2.4.3.3 pour le détail des rémunérations variables différées versées a Yves Perrier au titre d’exercices précédents.

(2) cf page 68.

(3) Asian Infrastructure Investment Bank.
(4) Banque Européenne d’Investissement.
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Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. lIs ne tiennent pas compte de la renonciation d’Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Montants
. attribués
Eléments de la  au titre de
rémunération I’exercice

soumis au vote écoulé @

Présentation

Ceci conduit a un taux d’atteinte de 122,5 %.

Sur la base du taux d’atteinte global des objectifs de 114,6 %, la rémunération variable théorique
aurait été de 2 292 000 euros en appliquant les paramétres contractuels de rémunération. Cependant,
en application de la Réglementation CRD IV, le Conseil a limité la rémunération variable a deux fois la
rémunération fixe, soit un montant de 2 000 000 euros.

Il est en outre rappelé que le Directeur Général ne bénéficie pas du plan d’attribution d’actions de
performance mis en place pour les cadres dirigeants d’Amundi.

Le versement des éléments de rémunération variable est conditionné a I’'approbation de I’Assemblée
générale annuelle qui statuera sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019.

Dont rémunération

variable non La partie non différée de la rémunération variable globale, soit 30 % de celle-ci, sera versée en mai 2020
différée @ 600 000 € sous réserve de I'approbation de I’Assemblée générale du 12 mai 2020.

Dont rémunération 200 000 € La partie a paiement décalé de six mois de la rémunération variable globale sera payée, pour autant
variable a que I’Assemblée générale annuelle 2020 approuve le versement des éléments de rémunération
paiement décalé variable, pour 10 % du total en septembre 2020 (rémunération variable a paiement décalé de six mois).
de six mois @ Cette derniere partie est indexée a concurrence de 85 % sur I'évolution du cours de I'action Amundi

et a concurrence de 15 % sur I’évolution du cours de I'action Crédit Agricole S.A.
Dont rémunération 1200 000 € MODALITES DE DIFFERE ET D’INDEXATION DE LA REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

variable différée,
indexée et
conditionnelle @

En application de la politique de rémunération, et afin d’aligner la rémunération du Directeur Général
avec la performance long terme du Groupe, une partie de la rémunération variable annuelle est différée.
Yves Perrier conservera ses droits au versement des tranches de rémunération différée non acquises
en cas de départ, sauf dans les cas de démission ou de licenciement pour faute grave ou lourde.
Le bénéfice est maintenu en cas de départ a la retraite, d’invalidité, de déces ou de circonstances
exceptionnelles motivées par le Conseil d’administration. Dans ces derniers cas, les tranches de
rémunération variable différée non encore échues seront livrées a leur date d’échéance normale en
fonction du niveau d’atteinte des conditions de performance.

Partie différée de la rémunération variable annuelle, comptant pour 60 % du total. La rémunération
variable annuelle est, a concurrence de 60 %, différée par tiers sur trois ans. Son acquisition définitive
est conditionnée a la présence et a I'atteinte de conditions de performance au niveau d’Amundi et de
Crédit Agricole S.A., dont le taux de réalisation global ne peut excéder 100 %.

(Fj’:;ierr‘ent

écalé . R
de 6 mois, Conditions Indexation
indexé

de versement sur cours de I’action

CASA:
performances
financieres

et performance
sociétale
(indice FReD)

15%

o

Evolution
du cours
de laction
de CASA

15%

Non différée

85%
Amundi :
RNPG du cours.

85%

Evolution

de l'action
d’Amundi

(1) Pour le détail des montants versés a Yves Perrier au cours de I'exercice 2019, se référer au tableau 2 de la section 2.4.3.3. Se référer au
tableau 2 bis de la section 2.4.3.3 pour le détail des rémunérations variables différées versées a Yves Perrier au titre d’exercices précédents.

(2) Avant renonciation par le Directeur Général a 50% de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.
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Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. IIs ne tiennent pas compte de la renonciation d’Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Montants
attribués
au titre de
P’exercice
écoulé @

Eléments de la
rémunération
soumis au vote

Présentation

Conditions de versement applicables a la quote-part différée de la rémunération variable
annuelle du Directeur Général, comptant pour 60 % du total
Pour la partie différée au titre de 2019, les objectifs de performance conditionnant le paiement de la
part différée refletent :
m 3 hauteur de 85 % la performance économique d’Amundi mesuré par le RNPG @: et
® 3 hauteur de 15 % la performance de Crédit Agricole S.A., avec trois conditions comptant chacune
pour 5 % :
m la performance économique de Crédit Agricole S.A. (progression du résultat d’exploitation ©),
m |a performance boursiere relative de I'action Crédit Agricole S.A. (par rapport a un indice compo-
site de banques européennes),
m |a performance sociétale de Crédit Agricole S.A. (mesurée au travers de points de progres dans
I’état d’avancement des projets RSE).
Les précisions suivantes peuvent étre apportées :
m pour chaque indicateur de performance mentionnés ci-dessus, le taux de réalisation maximum
retenu ne peut excéder 120 %, les indicateurs pouvant se compenser entre eux ;
m chaque indicateur a par ailleurs un seuil déclencheur. En dessous de celui-ci, le taux de réalisation
est considéré comme nul ;
m pour chaque année, la performance globale est égale a la moyenne des taux de réalisation de
chaque condition de performance, cette moyenne étant plafonnée a 100 %.

Les conditions de performance appliquées a la quote-part différée de la rémunération variable annuelle
attribuée au titre de 2019 sont identiques a celles proposées pour 2020.

Par ailleurs, conformément a la politique de rémunération, au cas ol un comportement professionnel
a risque serait constaté pendant la période d’acquisition ou la durée de portage, le Conseil
d’administration d’Amundi aurait la possibilité de réduire tout ou partie de la rémunération variable
différée non encore acquise, alors méme que les conditions de performance seraient réunies.

Indexation applicable a la quote-part différée de la remunération variable annuelle du Directeur
Général, comptant pour 60 % du total

La partie différée de la rémunération variable est en outre indexée a concurrence de 85 % sur
I’évolution du cours de I'action Amundi et & concurrence de 15 % sur I’évolution du cours de I'action
Crédit Agricole S.A.

Rémunération Néant
exceptionnelle

Absence de rémunération exceptionnelle

Options d’actions, Néant
actions de

performance ou

tout autre élément

de rémunération

de long terme

Aucune option d’actions n’a été attribuée a Yves Perrier au titre de I’exercice 2019.

Aucune action de performance n’a été attribuée a Yves Perrier au titre de I’exercice 2019.

Rémunération a 0€
raison du mandat
d’administrateur

Yves Perrier a renoncé a la perception d’une rémunération au titre de son activité d’administrateur a
compter du 15 septembre 2015. Par conséquent, aucun montant ne lui a été attribué au titre de son
activité d’administrateur au cours de I’exercice 2019.

Avantages de
toute nature

Yves Perrier bénéficie d’un véhicule de fonction mis a disposition par Amundi.

(1) Pour le détail des montants versés a Yves Perrier au cours de l'exercice 2019, se référer au tableau 2 de la section 2.4.3.3.
Se référer au tableau 2 bis de la section 2.4.3.3 pour le détail des rémunérations variables différées versées a Yves Perrier au

titre d’exercices précédents.
(2) Résultat net part du Groupe.

(3) Résultat d’exploitation majoré de la quote-part du résultat net des entreprises mises en équivalence.
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Rémunérations

Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. lIs ne tiennent pas compte de la renonciation d’Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Montants
. attribués
Eléments de la  au titre de
rémunération I’exercice

soumis au vote écoulé @

Présentation

Evolution et
comparabilité
externe / Ratios
d’équité

Evolution et comparabilité externe de la rémunération du Directeur Général

La rémunération globale attribuée au Directeur Général au titre de 2019 s’éleve a 3 005 295 euros,
inchangée par rapport a celle attribuée au titre de 2018. Cette évolution se compare a une progression
du résultat net comptable de 12,2 %. Entre 2015 et 2019, I’évolution de la rémunération globale du
Directeur Général s’établit & 43 %, a comparer avec une progression du résultat net comptable de 85 %
sur la méme période. Chaque année, une analyse est réalisée pour situer la rémunération du Directeur
Général par rapport a celle de ses pairs. Les résultats de celle-ci concluent a un positionnement de la
rémunération totale du Directeur Général dans la fourchette basse du marché (1¢ quartile d’un panel
de pairs de I'asset management).

Ratios d’équité légaux @

Tableau - Mise en perspective de la rémunération des dirigeants mandataires sociaux avec les
performances de la Société et les rémunérations moyenne et médiane des salariés
Conformément aux 6° et 7° du | de I'article L. 225-37-3 du Code de commerce dans sa version issue
de 'ordonnance n° 2019-1234 du 27 novembre 2019, le tableau ci-dessous indique les ratios entre le
niveau de la rémunération du Directeur Général et, d’une part, la rémunération moyenne sur une base
équivalent temps plein des salariés autres que les mandataires sociaux, d’autre part, la rémunération
médiane sur une base équivalent temps plein des salariés autres que les mandataires sociaux ; ainsi
que I'évolution annuelle de la rémunération du Directeur Général, des performances de la Société, de
la rémunération moyenne sur une base équivalent temps plein des salariés, autres que les dirigeants
et des ratios susmentionnés, au cours des cing exercices les plus récents.

La rémunération du Directeur Général retenue pour les besoins du tableau ci-dessous comprend
’ensemble des éléments de rémunération fixe, variable et exceptionnelle attribués au cours des
exercices 2015 a 2019. Les ratios présentés ci-dessous conformément a I'ordonnance n° 2019-
1234 du 27 novembre 2019 ont été calculés sur la base de la médiane et de la moyenne des
rémunérations attribuées.

Evolution des ratios d’équité Iégaux 2015-2019

Yves Perrier 2015 2016 2017 2018 2019 22(:159
Rémunération attribuée 2100 2400 2580 3000 3000
(Evolution par rapport a I'exercice précédent) (en %) 143% 75% 163% 0% +43%
Rémunération moyenne des salariés 1002 1086 1128 116,0 119,0
(Evolution par rapport a I'exercice précédent) (en %) 84% 38% 29% 25% +19%
Ratio par rapport a la rémunération moyenne des salariés 21,0 221 229 25,9 25,2
(Evolution par rapport & I'exercice précédent) (en pt) 1,1 0,8 3 -0,6
Rémunération médiane des salariés 775 80,1 835 847 869
(Evolution par rapport & I'exercice précédent) (en %) 34% 43% 15% 26% +12%
Ratio par rapport a la rémunération médiane des salariés 27,1 30,0 30,9 35,4 34,5
(Evolution par rapport a I'exercice précédent) (en pt) 29 0,9 4,5 -0,9
Résultat net comptable (performances de la Société) en m€) 519 568 681 855 959
(Evolution par rapport & I'exercice précédent) (en %) 94% 199% 256% 122% +85%

Les éléments méthodologiques suivants doivent étre soulignés :

m 3 des fins de représentativité, le périmetre retenu est celui des sociétés frangaises du groupe, en
retenant les salariés en CDI présents a la fois le 31 décembre de I'exercice concerné et le 31 décembre
de I'exercice précédent. A titre dillustration, cet effectif représente, en date du 31 décembre 2019, plus
de 90 % de I'effectif CDI en France ;

m les items suivants ont été retenus : rémunération fixe, rémunération variable, participation et
intéressement, actions de performance attribuées au titre de I'exercice considéré, prime exceptionnelle.
Les indemnités de départ, de non-concurrence et régimes de retraite supplémentaire ont été exclus.

(1) Pour le détail des montants versés a Yves Perrier au cours de 'exercice 2019, se référer au tableau 2 de la section 2.4.3.3.
Se référer au tableau 2 bis de la section 2.4.3.3 pour le détail des rémunérations variables différées versées a Yves Perrier au

titre d’exercices précédents.

(2) Avant renonciation par le Directeur Général a 50% de sa rémunération variable attribuée au titre de 2079.
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Rémunérations

Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. IIs ne tiennent pas compte de la renonciation d’Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Eléments de la
rémunération
soumis au vote

Montants
attribués
au titre de
P’exercice
écoulé @

Présentation

Evolution du ratio d’équité managérial @

Outre ces dispositions issues de I'ordonnance n° 2019-1234 du 27 novembre 2019, Amundi calcule
depuis 2018 un ratio d’équité sur la base d’agrégats représentatifs de son périmétre mondial. Ce
calcul reposant sur des données financieres (traitements et salaire, effectif moyen) rapportées
a la rémunération attribuée au Directeur Général permet en outre une comparaison avec d’autres
entreprises. Sur la base de la rémunération attribuée, ce ratio d’équité managérial s’établit a 20,8 pour
2019, en diminution de 1,1 pt par rapport a celui de 2018.

2018 2019
Rémunération attribuée (en milliers d’euros) 3 000 3000
Rémunération moyenne des salariés (en milliers d’euros) 137,3 144,5
Salaires et traitements des salariés divisés par I'effectif moyen
Ratio par rapport a la rémunération moyenne des salariés 21,9 20,8
(Evolution par rapport & I'exercice précédent) (en pt) -1,1

Il s’agit d’un des ratios d’équité les plus faibles du SBF 120.

Indemnité Aucune Sans objet : le contrat de mandat d’Yves Perrier ne prévoit pas d’indemnité de départ en cas de
de cessation indemnité cessation de ses fonctions au sein d’Amundi.
de fonction : versée au titre  Si Yves Perrier devait toucher une indemnité de départ, ce serait au titre de la rupture de son contrat
Indemnité de de 2019 de travail avec Crédit Agricole S.A. et de la cessation de ses fonctions au sein de Crédit Agricole S.A.
départ Cette indemnité serait a la seule charge de Crédit Agricole S.A. et ne ferait I'objet d’aucune refacturation
a Amundi.
Dans I’hypothése ou il serait mis fin & son contrat de travail, Yves Perrier bénéficierait d’une indemnité
contractuelle d’un montant égal a deux fois le montant de sa rémunération fixe et variable attribuée au
cours des 12 mois précédant la rupture de son contrat de travail, calculée conformément aux termes
de la convention collective de Crédit Agricole S.A. Cette indemnité serait a la seule charge de Crédit
Agricole S.A. et ne ferait I'objet d’aucune refacturation a Amundi.
Indemnité de Il n’existe pas de clause de non-concurrence.
non-concurrence
Régime de retraite ~ Aucun Au titre de ses fonctions au sein de Crédit Agricole S.A., Yves Perrier bénéficie du régime de retraite
supplémentaire versement au supplémentaire des cadres dirigeants du groupe Crédit Agricole, complémentaire aux régimes
titre de 2019 collectifs et obligatoires de retraite et de prévoyance. Ces régimes sont entierement pris en charge
Acquisition par Crédit Agricole S.A. et ne font I'objet d’aucune refacturation a Amundi.
de droits S’agissant du régime de retraite a prestations définies, I’acquisition annuelle des droits aléatoires est

conditionnels
a hauteur de
1,2 % de la
rémunération
de référence
au titre de
2019

soumise a I'atteinte par le Groupe Amundi, au cours de I’exercice social concerné, d’au moins 50 %
de I'objectif budgétaire du Groupe en termes de résultat net consolidé part du Groupe. Le Conseil
d’administration d’Amundi a constaté I'atteinte de cette condition de performance lors du Conseil du
11 février 2020.

De ce fait, Yves Perrier bénéficie au titre de I'exercice 2019 d’un accroissement de ses droits
conditionnels de retraite supplémentaire a prestations définies, a hauteur de 1,20 % de sa
rémunération de référence a terme, et ce, dans la limite des plafonds définis dans le réglement de
retraite supplémentaire des cadres dirigeants du groupe Crédit Agricole S.A.

Conformément a I'ordonnance du 3 juillet 2019, les droits de ce régime de retraite a prestations
définies ont été cristallisés en date du 31 décembre 2019. Aucun droit supplémentaire ne sera octroyé
au titre des périodes d’emploi postérieures au 1¢" janvier 2020 et le bénéfice de ces droits passés reste
aléatoire et soumis a condition de présence au terme.

(1) Pour le détail des montants versés a Yves Perrier au cours de 'exercice 2019, se référer au tableau 2 de la section 2.4.3.3.
Se référer au tableau 2 bis de la section 2.4.3.3 pour le détail des rémunérations variables différées versées a Yves Perrier au
titre d’exercices précédents.
(2) Avant renonciation par le Directeur Général a 50% de sa rémunération variable attribuée au titre de 2079.
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2.4.3.3.3 Avantages postérieurs a I’emploi

Rémunérations

Pour rappel, Yves Perrier bénéficie d’un contrat de travail avec Crédit Agricole S.A. pour les raisons évoquées au paragraphe 2.4.3.3.
Les avantages postérieurs a I’'emploi, liés a ce contrat, sont présentés dans le tableau ci-dessous.

TABLEAU 11 NOMENCLATURE AMF - CONTRATS DE TRAVAIL, INDEMNITES DE RETRAITE ET INDEMNITES EN
CAS DE CESSATION DES FONCTIONS DE CHAQUE DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL

Indemnités ou avantages

dus ou susceptibles Indemnités
Régime d’étre dus a raison relatives a
Contrat de retraite de la cessation ou du une clause de
de travail supplémentaire changement de fonctions non-concurrence
Dirigeants mandataires sociaux Oui Non Oui Non Oui Non Oui Non
Yves Perrier
Directeur Général
Début du présent mandat :
15 septembre 2015
Fin de mandat : indéterminée X X X X

(i) Régime de retraite supplémentaire

Le régime de retraite supplémentaire a prestations définies
pour les dirigeants mandataires sociaux répond aux
recommandations du Code Afep/Medef et aux dispositions
de l'article L. 225-42-1 du Code de commerce (abrogées par
'ordonnance n° 2019-1234 du 27 novembre 2019), relativement
a I'acquisition des droits annuels conditionnels de retraite
supplémentaire a prestations définies.

Au titre de ses fonctions au sein de Crédit Agricole S.A. décrites
ci-dessus, Yves Perrier bénéficie des régimes de retraite
supplémentaires des cadres dirigeants de Crédit Agricole S.A.,
complémentaires au régime de retraite de base et aux régimes
de retraite complémentaire obligatoires.

Ces régimes sont constitués d’une combinaison d’un régime
a cotisations définies (article 83 du Code général des impodts)
et d’un régime de retraite a prestations définies (article 39 du
Code général des impo6ts) de type additif dont les droits sont
déterminés sous déduction de la rente constituée dans le cadre
du régime a cotisations définies.

A la liquidation, la rente totale de retraite d’Yves Perrier est
plafonnée, pour I'ensemble des régimes de retraite d’entreprises
et des régimes obligatoires de base et complémentaire, a 16 fois
le plafond annuel de la Sécurité sociale a cette date, et a 70 %
de la rémunération de référence ™.

L'ensemble des droits issus des régimes a prestations définies
était estimé au 31 décembre 2019 a 308 000 euros brut annuel,
soit 20 % de la rémunération de référence telle que définie
ci-dessous ou 9 % de la rémunération due au titre de I'exercice
2019 (fixe + variable), ratios inférieurs au plafond de 45 % du
revenu de référence (rémunérations fixes et variables dues
au titre de la période de référence) posé par le Code AFEP-
MEDEF. Ces régimes sont entierement pris en charge par Crédit
Agricole S.A. et ne font 'objet d’aucune refacturation a Amundi.

Régime de retraite a cotisations définies

S’agissant du régime de retraite a cotisations définies, une
condition d’ancienneté d’un an est exigée pour le versement
des cotisations. Le versement d’'un complément de retraite
intervient dés lors que le bénéficiaire est en mesure de justifier
gu’il aliquidé ses droits a pension de retraite auprés d’'un régime
obligatoire de retraite.

Yves Perrier bénéficie d’un droit acquis a une pension au titre de
ce régime dont le montant est directement fonction de I'’épargne
accumulée transformée en rente viagére a la date de liquidation.
Les contributions a ce régime, calculées sur la rémunération
brute versée dans la limite de huit plafonds annuels de sécurité
sociale, sont fixées a 5 % a la charge de Crédit Agricole S.A.
et 3 % a la charge d’Yves Perrier. Elles incluent les cotisations
au régime de retraite supplémentaire des organismes agricoles
résultant de I'accord du 31 janvier 1996 (dit « régime 1,24 % »).

Le montant estimatif annuel de la rente a la date de cloture de
|’exercice 2019, est estimé a 9 000 euros brut.

Ce montant estimatif s’entend brut des taxes et charges sociales
applicables a la date de cloture et notamment de I'impot sur le
revenu des personnes physiques.

Les contributions de Crédit Agricole S.A. au régime de retraite
sont exonérées des cotisations et contributions de sécurité
sociale dans les limites fixées a I'article L. 242-1 du Code de
la Sécurité sociale et déductibles du résultat fiscal de Crédit
Agricole S.A.

Régime de retraite a prestations définies

Le régime deretraite a prestations définies est constitué de droits
aléatoires soumis, en principe, a une condition d’achévement de
la carriere du participant au sein de I'entreprise.

Le bénéfice de la pension de retraite au titre du régime de
retraite a prestations définies est réservé aux participants qui :

® ontune ancienneté minimale de cing ans au sein du Groupe ;

m ont atteint ou dépassé I'dge de départ a la retraite a la date
de liguidation des droits a retraite ou qui sont 4gés de 60 ans
et qui justifient de la possibilité de liquider a taux plein leur
pension de retraite auprés du régime général de la Sécurité
sociale ;

m sont éligibles au régime a la veille de la liquidation de leurs
droits a retraite ;

m  ont obtenu la liquidation de toutes leurs pensions de retraite
personnelles de base et complémentaires auprés de tous
les régimes de retraite légalement obligatoires francais,
étrangers et des organisations internationales dont ils ont pu
relever (hors les éventuels droits au régime Agirc tranche C).

(1) La rémunération de référence est définie comme la moyenne des trois rémunérations annuelles brutes les plus élevées percues au
cours des dix derniéres années d’activité au sein des entités du groupe Crédit Agricole, incluant la rémunération fixe d’une part et la
rémunération variable d’autre part, cette derniére étant prise en compte & concurrence d’un plafond de 60 % de la rémunération fixe, a
laquelle s’ajoutent le supplément de salaire familial et la majoration salaire unique.
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Rémunérations

Des regles particulieres sont prévues par I'accord au bénéfice
des participants qui seraient en état d’invalidité au sens de
'incapacité permanente de travail définie par la Sécurité sociale
et des participants qui seraient licenciés.

Le taux de la pension est égal a 0,3 % de la rémunération de
référence telle que définie ci-dessus par trimestre validé, dans
la limite de 120 trimestres, soit un rythme d’accroissement de
1,2 % maximum par an.

L'acquisition annuelle des droits est soumise a I'atteinte par le
Groupe Amundi, au cours de I’exercice social concerné, d’au
moins 50 % de I'objectif budgétaire du Groupe en termes de
résultat net consolidé part du Groupe, étant précisé que cette
condition est réputée satisfaite si le Groupe Amundi n’atteint
pas cet objectif du fait d’un environnement de marché adverse
affectant les concurrents d’Amundi de maniére similaire.

Le Conseil d’administration d’Amundi a constaté I'atteinte de
cette condition de performance pour les droits au titre de
I’'exercice 2019 lors du Conseil du 11 février 2020.

Les droits constitués au sein du Groupe antérieurement a la date
d’effet du réglement en vigueur sont maintenus et se cumulent,
le cas échéant, avec les droits nés de I'application du reglement
en vigueur et notamment, pour le calcul de plafonnement de la
rente versée.

Le montant estimatif annuel de la rente a la date de cloture
de I'’exercice 2019, est évalué a 308 000 euros bruts, dont
134 000 euros de droits estimés issus du capital cristallisé au
31 décembre 2009, au titre de I’'ancien régime fermé, et de
174 000 euros de droits additifs constitués au titre du nouveau
régime a compter du 1¢" janvier 2010.

Ce montant représente 20 % de la rémunération de référence
(telle que définie ci-dessus) ou encore 9 % de la rémunération
due (fixe et variable) au titre de I'exercice 2019, ratios inférieurs
au plafond de 45 % du revenu de référence (rémunérations fixes
et variables dues au titre de la période de référence) posé par
le Code AFEP-MEDEF.

Le montant estimatif s’entend brut des taxes et charges sociales
applicables a la date de cléture, notamment de I'impot sur le
revenu des personnes physiques et des contributions de 7 %
a 14 % (selon le montant de la rente), a charge du bénéficiaire.

Le régime de retraite a prestations définies fait 'objet d’une
gestion externalisée auprés d’un organisme régi par le Code
des assurances. Le financement de I'actif externalisé s’effectue
par des primes annuelles financées intégralement par Crédit
Agricole S.A. qui sont soumises a la contribution de 24 % prévue
al'article L.137-11 du Code de la sécurité sociale, en contrepartie
de I'exonération de cotisations et de contributions de sécurité
sociale prévue au méme article. Ces primes ne générent pas de
charge fiscale pour Crédit Agricole S.A.

Les droits aléatoires du régime de retraite supplémentaire a
prestations définies, sont soumis a la condition de présence au
terme et ont été estimés sur la base de dix années d’ancienneté
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reconnues a la date de cléture, correspondant a 11,4 % de la
rémunération de référence au 31 décembre 2019, soit une
progression des droits conditionnels de + 1,2 % par rapport a
I’'exercice 2018.

Conformément a 'ordonnance du 3 juillet 2019, les droits de ce
régime de retraite a prestations définies ont été cristallisés en date
du 31décembre 2019. Aucun droit supplémentaire ne sera octroyé
au titre de périodes d’emploi postérieures au 1°" janvier 2020 et le
bénéfice de ces droits passés reste aléatoire et soumis a condition
de présence.

(i) Indemnités ou avantages dus ou susceptibles
d’étre dus a raison de la cessation ou du
changement de fonctions

Indemnité de rupture

Le contrat de mandat d‘Yves Perrier ne prévoit pas d’indemnité
de départ en cas de cessation de ses fonctions au sein d’Amundi.

Si Yves Perrier devait toucher une indemnité de départ, ce
serait au titre de la rupture de son contrat de travail avec Crédit
Agricole S.A. et de la cessation de ses fonctions au sein de
Crédit Agricole S.A. décrites ci-dessus. Cette indemnité serait
a la seule charge de Crédit Agricole S.A. et ne ferait I'objet
d’aucune refacturation a Amundi.

Dans I’hypothése ou il serait mis fin a son contrat de travail,
Yves Perrier bénéficierait d’'une indemnité contractuelle d’un
montant égal a deux fois le montant de sa rémunération fixe et
variable attribuée au cours des douze mois précédant la rupture
de son contrat de travail pour partie calculée conformément
aux termes de la convention collective de Crédit Agricole S.A.

Indemnités relatives a une clause de non-concurrence

Néant.

2.4.3.3.4 Autres avantages

Yves Perrier dispose d’une voiture de fonction mise a disposition
par la Société correspondant a la ligne « Avantages en nature »
présentée dans le tableau 2 ci-apres.

2.4.3.3. Tableaux de synthése normalisés

Rémunération et avantages versés a Xavier Musca,
Président du Conseil d’administration

Xavier Musca a renoncé a percevoir, pour I’exercice 2019,
une rémunération au titre de son activité d’administrateur.
Aucune autre forme de rémunération ou d’avantage ne lui est
versée par la Société au titre de son mandat de Président du
Conseil d’administration qu’il occupe depuis le 28 avril 2016.
Les informations relatives aux rémunérations et avantages
versés par Crédit Agricole S.A. a Xavier Musca au titre de son
mandat de Directeur Général Délégué de Crédit Agricole S.A.
figureront dans le document d’enregistrement universel de
Crédit Agricole S.A.
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Rémunérations

Les montants présentés dans les tableaux ci-dessous correspondent aux propositions du Conseil d’administration lors de
sa séance du 11 février 2020. lIs ne tiennent pas compte de la renonciation d’Yves Perrier, Directeur Général d’Amundi, a la
moitié de sa rémunération variable attribuée au titre de 2019.

Rémunération et avantages versés a Yves Perrier, Directeur Général

TABLEAU 1 - TABLEAU DE SYNTHESE DES REMUNERATIONS ET DES OPTIONS ET ACTIONS ATTRIBUEES A
CHAQUE DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL EXECUTIF

Montants bruts Montants bruts
attribués au titre attribués au titre

Yves Perrier de Pexercice 2018  de P’exercice 2019
Directeur Général (en euros) (en euros)

Rémunérations versées au cours de ou attribuées au titre de I'exercice
(détaillées au tableau 2) 3005 295 3 005 295

Valorisation des options attribuées au cours ou au titre de I'exercice - -
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I’exercice - =
TOTAL 3 005 295 3 005 295

(1) Avant renonciation par le Directeur Général a 50% de la rémunération variable attribuée au titre de 20179.
TABLEAU 2 - RECAPITULATIF DES REMUNERATIONS DE CHAQUE DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL
EXECUTIF

Le tableau ci-aprés présente la ventilation de la rémunération fixe, variable et des autres avantages octroyés a Yves Perrier au
cours des exercices 2018 et 2019.

Exercice 2018 Exercice 2019
Yves Perrier Montants Montants Montants Montants
Directeur Général dus @ versés & dus @ versés &
Rémunération fixe ™ 1000 000 1000 000 1000 000 1000 000
Rémunération variable 2 000 000 17398760 2 000 000 1850472 ©
Rémunération variable non différée 600 000 516 000 600 000 600 000
Rémunération variable a paiement décalé de six mois 200 000 157 896 200 000 223 800
Rémunération variable différée, conditionnelle, indexée 1200 000 1065 980 1 200 000 1026 672
Rémunération exceptionnelle 0 0 0 0
Rémunération a raison de I'activité d’administrateur @ 0 0 0 0
Paiement complémentaire (ajustement DPS) @ 0 15980 0 0
Avantages en nature 5295 5295 5295 5295
TOTAL 3 005 295 2761 151 3 005 295 @ 2 855 767

Les rémunérations et avantages versés par Crédit Agricole S.A. a Yves Perrier au titre de son contrat de travail font 'objet d’une
refacturation annuelle 3 Amundi & hauteur de 80 %, les 20 % restants étant a la charge de Crédit Agricole S.A. Les informations
présentées correspondent a 100 % de la rémunération versée a Yves Perrier.

(1) Sur une base brute avant impét.

(2) Rémunérations attribuées au titre des fonctions au cours de I'exercice, quelle que soit la date de versement.

(3) Rémunérations versées au titre des fonctions au cours de l'exercice.

(4) Yves Perrier a renoncé a la perception d’une rémunération au titre de son activité d’administrateur au titre de I'exercice 2018
et de l'exercice 2019.

(5) La rémunération variable versée en 2018 correspond pour 673 896 euros a la part non différée et la part a paiement décalé
de la rémunération variable au titre de 2017 (partiellement indexée sur I'évolution de I'action Crédit Agricole S.A.), et pour
71065 980 euros a des parts de rémunération variable attribuées au titre d’exercices antérieurs (2014, 2015 et 2016). Ces
dernieres ont été différées et indexées conformément a la réglementation applicable (détail dans le tableau 2 bis).

(6) La rémunération variable versée en 2019 correspond pour 823 800 euros a la part non différée et la part & paiement décalé
de la rémunération variable au titre de 2018 (partiellement indexée sur I'évolution de I'action Crédit Agricole S.A.), et pour
1026 672 € euros a des parts de rémunération variable attribuées au titre d’exercices antérieurs (2015, 2016 et 2017). Ces
derniéeres ont été différées et indexées conformément a la réglementation applicable (détail dans le tableau 2 bis).

(7) Le Conseil d’administration d’Amundi en date du 1 aolt 2018 a entériné la régularisation visant a retenir les cours de bourse
de référence de l'action Amundi ajustés du détachement du droit préférentiel de souscription (DPS), pour les paiements
au titre des plans de rémunération variable 2016 et 2017 intervenant postérieurement a l'acquisition de Pioneer. En effet,
l'augmentation de capital liée a I'acquisition de Pioneer s’est traduite par un effet de dilution sur la valeur de I'action Amundl,
compensé pour les actionnaires par le détachement du droit préférentiel de souscription, lequel effet de dilution n’avait pour
autant pas été pris en compte dans les modalités d’indexation de la rémunération variable différée du Directeur Général,
bien que prévu par le Réglement de différé applicable. Une rémunération variable d’un montant brut de 15 980 euros a donc
été versée en numéraire au Directeur Général, conjointement a son salaire du mois de septembre 2018.

(8) Avant prise en compte de la renonciation du Directeur Général & 50% de la rémunération variable attribuée au titre de 2019.

AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 87

2




Gouvernement d’entreprise

Rémunérations

TABLEAU 2 BIS - TABLEAU RECAPITULATIF DES REMUNERATIONS VARIABLES DIFFEREES VERSEES A

CHAQUE DIRIGEANT MANDATAIRE SOCIAL EXECUTIF

Le Conseil d’administration du 11 février 2020 a constaté que la condition de performance préalable au versement des tranches

différées attribuée en 2016, 2017 et 2018 a été remplie a 100 %.

Yves Perrier
Directeur Général

Exercice 2017 Exercice 2018 Exercice 2019

En numéraire En numéraire En numéraire

Rémunération variable différée attribuée en 2014
Rémunération variable différée attribuée en 2015
Rémunération variable différée attribuée en 2016
Rémunération variable différée attribuée en 2017

Rémunération variable différée attribuée en 2018

396 000
327 600 260 400
474 460 444780 408 660 ™
360 800 332320 @
285692 @

(1) Attribution au titre de I'exercice 2015 d’une tranche de rémunération variable différée pour 280 000 euros conditionnelle et

indexée sur les actions Crédit Agricole S.A. et Amundli.

(2) Attribution au titre de l'exercice 2016 d’une tranche de rémunération variable différée pour 320 000 euros conditionnelle et

indexée sur les actions Crédit Agricole S.A. et Amundii.

(3) Attribution au titre de I'exercice 2017 d’une tranche de rémunération variable différée pour 344 000 euros conditionnelle et

indexée sur les actions Crédit Agricole S.A. et Amundii.

2.4.4 Politique de rémunération des mandataires sociaux d’Amundi

au titre de I’exercice 2020

En application de I'article L. 225-37-2 du Code de commerce,
il sera demandé a I’Assemblée générale annuelle devant
statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019
d’approuver la politigue de rémunération des mandataires
sociaux au titre de I’exercice 2020.

2.4.4.1 Principes communs a ’ensemble

des mandataires sociaux

2.4.41.1 Principes généraux et gouvernance

La politique de rémunération applicable aux mandataires
sociaux est déterminée par le Conseil d’administration sur
recommandation du Comité des Rémunérations puis soumise au
vote de ’Assemblée générale des actionnaires par résolutions
distinctes. Cette politique est conforme a I’intérét social
d’Amundi, contribue a sa pérennité tout en s’inscrivant dans sa
stratégie commerciale décrite au chapitre 1du présent document
d’enregistrement universel. Dans cet objectif, elle s’inscrit et se
conforme au cadre général décrit a la section 2.4.1, notamment
pour les dirigeants mandataires sociaux, et, concernant en
particulier le Directeur Général, par le biais de mécanismes
favorisant I'alignement d’intéréts tels que lI'indexation des
rémunérations différées sur la valeur de I'action et/ou de paniers
de fonds représentatifs.

La mise en ceuvre et la révision de cette politiqgue font
’'objet de propositions détaillées analysées par le Comité
des Rémunérations, composé a deux tiers d’administrateurs
indépendants et présidé par un administrateur indépendant,
et diment validées par le Conseil d’administration dont les
administrateurs sont tenus de respecter les principes édictés
dans le Code AFEP-MEDEF ainsi que dans la Charte de
I'administrateur de la Société, notamment concernant la gestion
des potentiels conflits d’intéréts. Ces validations du Conseil
portent a la fois sur les éléments de rémunération de I'exercice
écoulé et sur la politigue de rémunération pour I'exercice a
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venir. Concernant le Directeur Général, elles s’appuient sur des
analyses permettant notamment de positionner la rémunération
des dirigeants mandataires sociaux de la Société par rapport a
celle de dirigeants mandataires sociaux de sociétés comparables
du secteur. Le Conseil d’administration tient par ailleurs compte
des conditions de rémunération et d’emploi des salariés lors de
ses prises de décision concernant les mandataires sociaux. Ainsi,
sont prises en compte sur les cing derniers exercices I’évolution
de la performance de la Société ainsi que les rémunérations
moyennes et médianes des salariés.

Cette politique et les éléments de sa mise en ceuvre ont été
soumis a compter de I’exercice 2018 au vote de I’Assemblée
générale des actionnaires de la Société et se conforme, dans
la mesure ou elles sont encore applicables et pertinentes, aux
dispositions des textes suivants :

m |e Code de gouvernement d’entreprise des sociétés cotées
de ’AFEP et du MEDEF (le « Code AFEP-MEDEF ») révisé en
juin 2018 et a I’ensemble des principes qui y sont énoncés ;

m |e cadre réglementaire défini par le Code monétaire et
financier et par I'arrété du 3 novembre 2014 relatif au contréle
interne des établissements de crédit et des entreprises
d’investissement relatif a la rémunération du personnel
identifié dont fait partie le Directeur Général d’Amundi ;

m |es dispositions de la loi n° 2016-1691 du 9 décembre 2016
relative a la transparence, a la lutte contre la corruption et a
la modernisation de la vie économique (loi dite « Sapin Il ») ;

m |es dispositions de la loi n°® 2019-486 du 22 mai 2019 relative
a la croissance et la transformation des entreprises (loi dite
« Pacte ») ; et

m |esdispositions de 'ordonnance n°® 2019-1234 du 27 novembre
2019 relative a la rémunération des mandataires sociaux des
sociétés cotées et du décret n° 2019-1235 du 27 novembre
2019 portant transposition de la directive (UE) 2017/828 du
17 mai 2017 modifiant la directive 2007/36/CE en vue de
promouvoir 'engagement a long terme des actionnaires.
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2.4.41.2 Contenu de la politique de rémunération
applicable a I’ensemble des mandataires
sociaux

Les dispositions de la politique de rémunération applicable
aux mandataires sociaux, sous réserve de leur approbation par
’Assemblée générale des actionnaires annuelle qui statuera sur
les comptes de I’exercice clos le 31décembre 2019, ont vocation
a s’appliquer aux mandataires sociaux nouvellement nommeés
ou dont le mandat est renouvelé post-Assemblée générale, dans
’attente, le cas échéant, de 'approbation par une Assemblée
générale ultérieure des modifications importantes de la politique
de rémunération, mentionnée au Il de I'article L. 225-37-2 du
Code de commerce.

Lorsque des critéres de performance sont prévus pour la
rémunération variable et la rémunération en actions de certains
mandataires sociaux, tel que le Directeur Général, I’évaluation
de la performance résulte de la comparaison entre le résultat
obtenu et la cible définie.

2.4.4.2 Politique de rémunération
applicable aux membres du Conseil
d’administration

La politique de rémunération des administrateurs comprend,
d’une part, des éléments communs a I’ensemble des
mandataires sociaux présentés en section 2.4.4.1, et, d’autre
part, des éléments spécifiques développés ci-apres.

Les administrateurs, dont le mandat est de trois ans, sont
exclusivement rémunérés par une somme fixe annuelle allouée
par ’Assemblée générale des actionnaires aux administrateurs.

Le montant de cette somme a été fixé a 700 000 euros lors de
’Assemblée générale du 30 septembre 2015.

Il est rappelé que cette rémunération est versée en N+1 au titre
de 'année N. Ainsi cette rémunération sera versée en 2021 au
titre de I’exercice 2020.

Les modalités de répartition de cette somme sont fixées par le
Conseil d’administration sur proposition et aprés examen par le
Comité des Rémunérations et sous réserve de I'approbation de
’Assemblée générale annuelle qui statuera sur les comptes de
I’'exercice clos le 31 décembre 2019.

Il a été proposé par le Conseil d’administration du 11 février
2020, apres avis de son Comité des Rémunérations, de faire
évoluer légerement la regle de répartition par rapport a ce qui
a été appligué au titre de I'exercice 2019 :

® une somme de 3500 euros par administrateur par présence
au Conseil ;

m un forfait annuel, de 20 000 euros supplémentaires, alloué
au Président du Conseil ;

m 2 000 euros par administrateur par présence aux comités,
dans la limite d’'un montant annuel de 15 000 euros par
comité ;

m un forfait annuel, de 15 000 euros, alloué au Président du
Comité d’Audit (pas de rémunération supplémentaire pour
chaque séance au comité) ;

m un forfait annuel, de 15 000 euros, alloué au Président du
Comité des Risques (pas de rémunération supplémentaire
pour chaque séance du comité).

Rémunérations

m un forfait annuel, de 10 000 euros, alloué au Président
du Comité des Rémunérations, au Président du Comité
Stratégigue et RSE et au Président du Comité des
Nominations (pas de rémunération supplémentaire pour
chaque séance du comité).

Les évolutions restent trés raisonnables par rapport aux
pratiques courantes tant au niveau des sociétés du SBF
120 qu’au niveau des pairs de la Société a I’échelle européenne.

Les censeurs percoivent le méme montant que les administrateurs,
prélevé sur la somme fixe annuelle allouée par ’Assemblée
générale aux administrateurs.

Il est rappelé que le versement de la somme allouée aux
administrateurs en rémunération de leur activité peut étre
suspendu (i) en vertu du deuxiéme alinéa de l'article L. 225-45 du
Code de commerce, lorsque le Conseil d’administration n’est pas
composé conformément au premier alinéa de l'article L. 225-
18-1 du méme code, et (ii) dans les conditions du Il de
I’article L. 225-100 du Code de commerce, lorsque ’Assemblée
générale napprouve pas le projet de résolution portant sur les
informations mentionnées au | de I'article L. 225-37-3 du Code
de commerce.

Conformément au Il de I’article L. 225-37-2 du Code de
commerce, la résolution suivante sera soumise a ’Assemblée
générale annuelle devant statuer sur les comptes de I’'exercice
clos le 31 décembre 2019 :

« Approbation de la politique de rémunération
applicable aux membres du Conseil d’administration
au titre de I'exercice 2020

L’Assemblée générale, statuant aux conditions de quorum et
de majorité requises pour les assemblées générales ordinaires,
connaissance prise du rapport sur le gouvernement d’entreprise,
approuve, en application de l'article L. 225-37-2 Il du Code de
commerce, la politique de rémunération des administrateurs
pour 'exercice 2020 telle que présentée dans le rapport sur le
gouvernement d’entreprise figurant au chapitre 2 du document
d’enregistrement universel. »

2.4.4.3 Politique de rémunération
applicable au Président du Conseil
d’administration

La politique de rémunération du Président du Conseil
d’administration comprend d’une part, des éléments communs a
I'ensemble des mandataires sociaux présentés en section 2.4.4.1,
et, d’autre part, des éléments spécifiques développés ci-apres.

Le Président du Conseil d’administration d’Amundi est
uniguement rémunéré par une part de la somme fixe annuelle
allouée aux administrateurs par I’Assemblée générale en
rémunération de leur activité. Il appartient, le cas échéant, a ce
dernier de renoncer a la perception de cette rémunération. Afin
de garantir son indépendance dans I'exécution de son mandat,
le Président du Conseil d’administration n’est pas éligible a une
rémunération variable.

Xavier Musca a renoncé a percevoir une rémunération et ne
percevra donc aucune rémunération au titre de ses fonctions
de Président du Conseil d’administration d’Amundi au titre de
I’exercice 2020. Dés lors, il ne sera pas procédé a un vote ex
post de ’Assemblée générale en 2021 au titre de l'article L. 225-
100 11l du Code de commerce.
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TABLEAU RECAPITULATIF DE LA POLITIQUE DE REMUNERATION

Eléments de la politique de rémunération

Présentation

Rémunération allouée a raison du mandat d’administrateur

Le Président du Conseil d’administration est rémunéré par une

part de la somme fixe annuelle allouée aux administrateurs par
I’Assemblée générale en rémunération de leur activité selon les
regles définies annuellement (incluant une part fixe forfaitaire et une
part variable en fonction de la participation aux réunions du Conseil
et de ses comités). Le Président a la possibilité de renoncer a
percevoir cette rémunération.

Conformément au Il de I'article L. 225-37-2 du Code de
commerce, la résolution suivante sera soumise a I’Assemblée
générale annuelle devant statuer sur les comptes de I’exercice
clos le 31 décembre 2019 :

« Approbation de la politique de rémunération
applicable au Président du Conseil d’administration
au titre de I'exercice 2020

L’Assemblée générale, statuant aux conditions de quorum et
de majorité requises pour les assemblées générales ordinaires,
connaissance prise du rapport sur le gouvernement d’entreprise,
approuve, en application de l'article L. 225-37-2 |/ du Code de
commerce, la politique de rémunération du Président du Conseil
d’administration pour I'exercice 2020, telle que présentée
dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise figurant au
chapitre 2 du document d’enregistrement universel.»

2.4.4.4 Politique de rémunération applicable
au Directeur Général

La politiqgue de rémunération du Directeur Général comprend,
d’une part, des éléments communs a ’ensemble des mandataires
sociaux présentés en section 2.4.4.1, et, d’autre part, des
éléments spécifiques développés ci-aprés.

Le Conseil d’administration du 11 février 2020 a décidé de
porter la rémunération fixe annuelle brute d’Yves Perrier de
1000 000 euros a 1050 000 euros au titre de 2020 soit une
augmentation de 5 % par rapport a la rémunération fixe au titre
de 2019. Cette décision a été prise sur la base d’un avis favorable
du Comité des Rémunérations du 4 février 2020.

Les éléments pris en compte par le Conseil d’administration ont
été les suivants :

m la performance économique d’Amundi en 2019, caractérisée
notamment par une progression significative du résultat net
(+12 %), ainsi que par un niveau d’activité trés élevé (Collecte
record de 108 milliards d’euros) sans que ces performances
n'aient été reflétées dans la rémunération d’Yves Perrier,
du fait de la limitation de la rémunération variable a 200 %
imposée par la réglementation ;

m |e positionnement de la rémunération totale du Directeur
Général, dans la fourchette basse du marché (1¢ quartile d’'un
panel de pairs de ’Asset Management).

Sous réserve de leur approbation par ’'Assemblée générale,
cette politigue de rémunération s’appliquerait a tout successeur
éventuel du Directeur Général actuel, jusqu’a nouvelle décision
de ’Assemblée des actionnaires.

Compte tenu de la crise sanitaire et par effort de solidarité,
le Directeur Général a souhaité renoncer a ’laugmentation
de la rémunération fixe qui lui a été attribuée par le
Conseil d’administration le 11 février 2020, sous réserve
de I’approbation de I’Assemblée Générale 2020. La
rémunération fixe du Directeur Général demeurera donc
inchangée a 1000000 € pour I’exercice 2020.

Le Conseil d’administration a pris acte de cette décision le
7 avril 2020 et invite ’Assemblée Générale a tenir compte
de ces montants modifiés lors du vote de la 8éme résolution
portant sur ’approbation de la politique de rémunération
du Directeur Général, pour I’exercice 2020, en application
de P’article L. 225-37-2 Il du Code de commerce.

Contrat de travail

Il est rappelé qu’Yves Perrier, Directeur Général de la Société, est
titulaire d’un contrat de travail comme décrit a la section 2.4.3.3.1.

TABLEAU RECAPITULATIF DE LA POLITIQUE DE REMUNERATION

Eléments de
la politique de

rémunération Présentation

Rémunération

Le montant de la rémunération fixe est déterminé par le Conseil d’administration de la Société sur recommandation

fixe du Comité des Rémunérations, en prenant en compte les pratiques de place et les rémunérations observées pour des
fonctions de méme nature dans les grandes sociétés cotées francaises et les sociétés de gestion d’actifs européennes

cotées.

Le Comité des Rémunérations analyse la situation de la rémunération du Directeur Général une fois par an, sans que
cet examen ne donne nécessairement lieu a une révision de la rémunération. Une révision de la rémunération fixe sera
envisagée, en particulier, dans le cas de modification substantielle du périmétre de responsabilité ou de décalage

significatif par rapport au marché.

Cette rémunération est versée par Crédit Agricole S.A. au titre de son contrat de travail. Yves Perrier ne percgoit donc
aucune rémunération fixe versée par la Société au titre de son mandat de Directeur Général.

Le versement des éléments de rémunération fixe n’est pas conditionné a I'approbation de I’Assemblée générale
annuelle qui statuera sur les comptes de I'exercice devant se clore le 31 décembre 2020.
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Eléments de
la politique de

rémunération Présentation

Modalités de détermination de la rémunération variable

La partie variable est exprimée en pourcentage de la rémunération fixe annuelle. Cette partie variable sera calculée
sur la base du degré d’atteinte d’objectifs. Ceux-ci sont fixés en fonction de différents critéres. Au titre de 2020, ces
critéres sont, a hauteur de 70 %, des objectifs économiques et, a hauteur de 30 %, des objectifs qualitatifs.

En conformité avec le Code AFEP-MEDEF, la rémunération variable est plafonnée et ne peut dépasser les niveaux
maximaux définis par la politique de rémunération. De plus, en application de I'article L. 511-78 du Code monétaire
et financier tel que modifié dans le cadre de la transposition de la directive CRD |V, la rémunération variable ne peut
excéder le taux de 200 % de la rémunération fixe annuelle, y compris en cas de dépassement des objectifs.

Chaque année, le montant de la rémunération variable d’Yves Perrier attribuée au titre de I’exercice en cours est
déterminé par le Conseil d’administration, sur recommandation du Comité des Rémunérations.

707 30%

Critéres économiques Critéres Managériaux

v v

ox || <

Rémunération
variable
Modalités de
détermination

Rémunération variable du Directeur Général au titre de 2020

X

20% 5% 20* 10*

45*

Périmétre Périmétre Performance Crltére_s Critére managérial
Amundi CASA CA Immo ELE AR CASA

Cette rémunération est versée par Crédit Agricole S.A. au titre de son contrat de travail. Yves Perrier ne percoit donc
aucune rémunération variable par la Société au titre de son mandat de Directeur Général. Les criteres pour I'année
2020 sont les suivants :

Objectifs économiques, comptant pour 70 % de la rémunération variable

Rémunération variable du Directeur Général proposée au titre de 2020

Critéres économiques

Pondération Seuil Cible Plafond

CRITERES ECONOMIQUES 70 %

Amundi 45 %
PNB (en millions d’euros) 7,5 % 50 % 100 % 150 %
Coex (en %) 75 % 50 % 100 % 150 %
RNPG (en millions d’euros) 22,5 % 50 % 100 % 150 %
Collecte totale (en milliards d’euros) 7,5 % 50 % 100 % 150 %
Crédit Agricole S.A. 20 % 60 % 100 % 150 %
Crédit Agricole Immobilier 5% 66 % 100 % 150 %

Les criteres économiques, comptant pour 70 % de la rémunération variable porteraient sur les résultats financiers

d’Amundi, de Crédit Agricole S.A. et de Crédit Agricole Immobilier :

m sur le périmétre d’Amundi (45 % du total) : le RNPG Amundi pour 22,5 % du total, le produit net bancaire (« PNB »),
le coefficient d’exploitation, et la collecte nette totale pour 7,5 % du total pour chacun de ces trois derniers ;

m pour chaque critere, la cible retenue est fixée sur la base du budget approuvé par le Conseil d’administration du
11 février 2020. Pour chaque critére, le taux de réalisation ne peut excéder 150 %, et un seuil déclencheur est
appliqué en deca duquel le taux de réalisation sera considéré comme nul ;

m sur le périmétre Crédit Agricole S.A. (20 % du total) ;

m sur la performance de Crédit Agricole Immobilier (5 % du total).

Pour chaque critére, I’évaluation de la performance d’Yves Perrier résulte de la comparaison entre le résultat obtenu

et la cible définie.
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Présentation

Objectifs managériaux comptant pour 30 % de la rémunération variable

Les objectifs managériaux, comptant pour 30 % de la rémunération variable, sont fixés chaque année en fonction
des priorités stratégiques du Groupe. Pour I'exercice 2020, ils portent, a hauteur de 20 % du total, sur des critéres
managériaux relatifs a Amundi (en particulier la poursuite du renforcement de la structure managériale d’Amundi pour
10 % du total ainsi que la mise en ceuvre de la politique ESG conformément au plan annoncé pour 10 % du total), et a
hauteur de 10 % sur le pilotage du projet sociétal du Groupe Crédit Agricole dont Yves Perrier assume la responsabilité
a compter du 1¢ janvier 2020.

Rémunération
variable
Modalités de
différé

Modalités de différé et d’indexation de la rémunération variable

Les modalités de différé et d’indexation resteront inchangées par rapport a I'exercice 2019.

Yves Perrier conservera ses droits au versement des tranches de rémunération différée non acquises en cas de départ,
sauf dans les cas de démission ou de licenciement pour faute grave ou lourde. Le bénéfice est maintenu en cas de
départ a la retraite, d’invalidité, de déces ou de circonstances exceptionnelles motivées par le Conseil d’administration.
Dans ces derniers cas, les tranches de rémunération variable différée non encore échues seront livrées a leur date
d’échéance normale en fonction du niveau d’atteinte des conditions de performance.

Part non différée de la rémunération variable globale, comptant pour 30 % du total

La part non différée de la rémunération variable globale est payée, pour 30 % du total, dans les 15 jours suivants
I’Assemblée générale annuelle qui statuera sur les comptes de I'exercice devant se clore le 31 décembre 2020.

Part a paiement décalé de la rémunération variable globale, comptant pour 10 % du total

La part a paiement décalé de la rémunération variable est payée, pour 10 % du total en septembre 2021.

Cette seconde partie de la rémunération variable sera indexée a concurrence de 85 % sur I’évolution du cours de
I’action Amundi et a concurrence de 15 % sur I’évolution du cours de I’action Crédit Agricole S.A.

Part différée de la rémunération variable annuelle, comptant pour 60 % du total

La rémunération variable annuelle est, a concurrence de 60 %, différée par tiers sur trois ans et conditionnée a la
présence et a I'atteinte d’objectifs de performance au niveau d’Amundi et de Crédit Agricole S.A.

Pour la partie différée au titre de 2020, I'ensemble des objectifs de performance conditionnant le paiement de la part
différée de la rémunération variable d’Yves Perrier et déterminés par le Conseil d’administration de la Société sur
recommandation du Comité des Rémunérations, sont liés pour 85 % au RNPG du Groupe Amundi et pour 15 % a
des agrégats propres au groupe Crédit Agricole S.A. (conditions de performance économique, boursiére et sociétale).
Les conditions de performance retenues sont identiques a celle de I'année 2019 et sont décrites au chapitre 2.4.3.3.2.
Cette partie de la rémunération variable sera en outre indexée a concurrence de 85 % sur I’évolution du cours de
I’action Amundi et a concurrence de 15 % sur I’évolution du cours de I’action Crédit Agricole S.A.

En cas de constatation d’'un comportement a risque non conforme pendant la période d’acquisition de 3 ans, la
rémunération variable différée conditionnelle initialement attribuée peut étre réduite en tout ou partie par le Conseil
d’administration d’Amundi conformément aux articles L. 511-83 et L. 511-84 du Code monétaire et financier.

Rémunération
variable
Modalités de
versement

Modalités de versement de la rémunération variable

Conformément aux dispositions de l'article L. 225-100 Ill. du Code de commerce, il sera proposé a I’Assemblée
générale annuelle qui statuera sur les comptes de I’exercice devant se clore le 31 décembre 2020 d’approuver les
éléments de rémunération variable pour lesquels I'approbation de I’Assemblée générale statuant sur les comptes de
I’exercice clos le 31 décembre 2019 est demandée conformément a I'article L. 225-237-2 du Code de commerce.

Le versement des éléments de rémunération variable est conditionné a I’approbation de I’Assemblée générale annuelle
qui statuera sur les comptes de I’exercice devant se clore le 31 décembre 2020.

Rémunération
exceptionnelle

Absence de rémunération exceptionnelle, sauf circonstances spécifiques liées a des opérations ayant un effet
structurant sur la Société.

Le versement d’éléments de rémunération exceptionnelle serait, en tout état de cause, conditionné a I’approbation de
I’Assemblée générale annuelle qui statuera sur les comptes de I’exercice devant se clore le 31 décembre 2020.

Rémunérations
allouées a raison
du mandat
d’administrateur

Yves Perrier a renoncé a la perception d’une rémunération a raison de son mandat d’administrateur.

Valorisation des
avantages de
toute nature

Yves Perrier bénéficie d’un véhicule de fonction mis a disposition par Amundi.

Conformément aux dispositions de I'article L. 225-100 Ill du Code de commerce, il sera proposé a I’Assemblée
générale annuelle qui statuera sur les comptes de I'exercice devant se clore le 31 décembre 2020 d’émettre un
avis sur les éléments de rémunération correspondant aux avantages de toute nature pour lesquels I'approbation de
I’Assemblée générale statuant sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019 est demandée conformément a
I’article L. 225-237-2 du Code de commerce.

Le versement des éléments de rémunération correspondant aux avantages de toute nature n’est pas conditionné
a l'approbation de I’Assemblée générale annuelle qui statuera sur les comptes de I’exercice devant se clore le
31 décembre 2020.

Options d’actions,
actions de
performance

ou tout autre
élément de
rémunération de
long terme

Il n’est pas prévu d’allouer d’actions de performance a Yves Perrier au titre de I'exercice 2020.
Il n’est pas prévu d’allouer d’options d’actions a Yves Perrier au titre de I'exercice 2020.
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Eléments de
la politique de

Rémunérations

rémunération Présentation

Indemnités Le contrat de mandat d’Yves Perrier ne prévoit pas d’'indemnité de départ en cas de cessation de ses fonctions au
de cessation sein d’Amundi.

de fonction : Si Yves Perrier devait toucher une indemnité de départ, ce serait au titre de la rupture de son contrat de travail avec
indemnité de Crédit Agricole S.A. et de la cessation de ses fonctions au sein de Crédit Agricole S.A. Cette indemnité serait a la seule
départ charge de Crédit Agricole S.A. et ne ferait I'objet d’aucune refacturation a Amundi.

Dans I’hypothése ou il serait mis fin a son contrat de travail, Yves Perrier bénéficierait d’une indemnité contractuelle
d’un montant égal a deux fois le montant de sa rémunération fixe et variable attribuée au cours des 12 mois précédant la
rupture de son contrat de travail, calculée conformément aux termes de la convention collective de Crédit Agricole S.A.
Cette indemnité serait a la seule charge de Crédit Agricole S.A. et ne ferait I'objet d’aucune refacturation a Amundi.
Cette indemnité ayant une nature contractuelle, sa résiliation supposerait la conclusion d’un avenant entre Crédit
Agricole S.A. et Yves Perrier.

Indemnité de
non-concurrence

Il n’existe pas de clause de non-concurrence.

Régime
de retraite
supplémentaire

Au titre de ses fonctions et de son contrat de travail au sein de Crédit Agricole S.A., Yves Perrier bénéficie du régime
de retraite supplémentaire des cadres dirigeants du groupe Crédit Agricole, complémentaire aux régimes collectifs et
obligatoires de retraite et de prévoyance. Ces régimes sont entierement pris en charge par Crédit Agricole S.A. et ne
font I’'objet d’aucune refacturation a Amundi.

Ces régimes sont constitués d’une combinaison d’un régime a cotisations définies (article 83 du Code général des
imp6ts) et d’un régime de retraite a prestations définies (article 39 du Code général des imp6ts) de type additif dont
les droits aléatoires sont cristallisés en date du 31 décembre 2019 et restent déterminés sous déduction de la rente
constituée dans le cadre du régime a cotisations définies. Ala liquidation, la rente totale de retraite d’Yves Perrier est
plafonnée, pour I’ensemble des régimes de retraite d’entreprises et des régimes obligatoires de base et complémentaire,
a 16 fois le plafond annuel de la Sécurité sociale a cette date, et a 70 % de la rémunération de référence.

Ces régimes ont été institués par voie d’accords collectifs référendaires et leur résiliation par Crédit Agricole S.A.
supposerait la dénonciation de ces accords avec respect d’un délai de préavis de 3 mois.

Régime de retraite a cotisations définies

Les contributions a ce régime, calculées sur la rémunération brute versée dans la limite de huit plafonds annuels de
sécurité sociale, sont fixées a5 % a la charge de Crédit Agricole S.A. et 3 % a la charge d’Yves Perrier. Elles incluent les
cotisations au régime de retraite supplémentaire des organismes agricoles résultant de I'accord du 31 janvier 1996 (dit
«régime 1,24 % »).

Régime de retraite a prestations définies

Conformément a I'ordonnance du 3 juillet 2019, les droits de ce régime de retraite a prestations définies ont été
cristallisés en date du 31 décembre 2019. Aucun droit supplémentaire ne sera octroyé au titre des périodes d’emploi
postérieures au 1¢ janvier 2020 et le bénéfice de ces droits passés reste aléatoire et soumis a condition de présence
au terme.

Le régime de retraite a prestations définies fait I'objet d’une gestion externalisée aupres d’un organisme régi par le Code
des assurances. Le financement de I'actif externalisé s’effectue par des primes annuelles financées intégralement par
Crédit Agricole S.A.

Les caractéristiques principales des régimes de retraite mentionnées ci-dessus sont identiques a celles décrites en
2.4.3.3.3 du présent document d’enregistrement unique.

Conformément au Il de I'article L. 225-37-2 du Code de commerce, la résolution suivante sera soumise a I’Assemblée générale
annuelle devant statuer sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2019 :

« Approbation de la politique de rémunération applicable au Directeur Général au titre de I'exercice 2020

L’Assemblée générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées générales ordinaires,
connaissance prise du rapport sur le gouvernement d’entreprise approuve, en application de l'article L. 225-37-2 Il du Code de
commerce, la politique de rémunération du Directeur Général pour 'exercice 2020 telle que présentée dans le rapport sur le
gouvernement d’entreprise figurant au chapitre 2 du document d’enregistrement universel. »
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3 Amundi, un acteur financier responsable

Chiffres-clés

Engagement 1
Agir en acteur financier
responsable

Encours

Investissements responsables

323,5 mae

v ) 4
dont dont Encours dont Encours du fonds pur
Encours ESG Environnement a impact social et solidaire

310,9 wee

Engagement 2

Placer le développement
individuel et collectif au coeur de
notre responsabilité d’employeur

Score d’engagement 2019

67
|

Taux de formation

554

Nombre de femmes parmi
les dirigeants

28

12,3 vae

0,3 Md€

Engagement 3

Agir en acteur citoyen,
solidaire et respectueux
de I'environnement

X Emissions carbone
Energie et déplacements professionnels

11 754 tco,
|

Montants des dons

2,3 me
|

Achats aupreés
du secteur protégé

0,5 me

Conformément a la loi, Amundi n’est pas tenue de publier une Déclaration de Performance Extra-Financiére (DPEF),
dans la mesure ou Crédit Agricole S.A., sa maison mére, établit une DPEF consolidée pour le Groupe intégrant les
informations extra-financiéres de ses filiales et publiée dans son Document d’Enregistrement Universel annuel.
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Agir en acteur financier responsable est un engagement
au coeur de la stratégie de développement d’Amundi.
Cet engagement prend forme au travers de notre gestion
responsable et de I'offre de solutions d’investissement
responsable adaptées a la demande de nos clients. Notre
engagement s’exerce aussi au travers de la responsabilité
sociétale et environnementale de I’entreprise (RSE).

Les engagements RSE d’Amundi s’inscrivent dans le nouveau
Projet de Groupe du Crédit Agricole et saraison d’étre : « Agir
chaque jour dans I’intérét de nos clients et de la société ».
Parce que ses valeurs sont au cceur de son engagement depuis

3.1

3.1.1 Les enjeux RSE d’Amundi

Pionnier dans le domaine de lI'investissement responsable,
Amundi méne une politique visant a intégrer dans ses
stratégies de gestion des critéres Environnementaux, Sociaux
et de Gouvernance (ESG), au-dela de I'analyse financiéere
traditionnelle, a engager des initiatives spécifiques pour
favoriser la transition énergétique et soutenir I’économie sociale
et solidaire. Leader européen de la gestion d’actifs avec plus de
1653 milliards d’euros d’encours sous gestion fin 2019, Amundi
alancé a l'automne 2018 un plan d’actions a trois ans ambitieux
pour donner une nouvelle portée a ses engagements ESG.

La responsabilité d’Amundi consiste aussi a appliquer
les principes du développement durable a son propre
fonctionnement. Réduire et maitriser son empreinte écologique,
lutter contre les discriminations, promouvoir I’égalité des
chances, assurer la transparence et 'intégrité dans ses pratiques
de gouvernance, développer une politique de mécénat dans
une logique de long terme et favoriser 'engagement de ses

3.1.2
du groupe Crédit Agricole S.A.

Depuis 2012, le groupe Crédit Agricole déploie dans ses
différentes entités, dont Amundi, la démarche FReD . Cet outil
de pilotage et de mesure de progrés en matiere RSE permet de
piloter les enjeux RSE et favorise I'implication des dirigeants et
de I'ensemble des collaborateurs. En 2019, FReD est devenu
I’outil de mise en place et de pilotage des engagements

3.1.3

Les engagements RSE d’Amundi

sa création, Amundi se reconnait pleinement dans les trois
projets phares qui constituent le socle du développement du
groupe Crédit Agricole : - le projet client, qui vise I’excellence
relationnelle, - le projet humain, fondé sur la responsabilité,
- le projet sociétal, centré sur notre réle dans la société, au
service d’un développement durable.

L’objectif de ce rapport est de donner une vision claire des
impacts directs et indirects que I’activité d’Amundi peut avoir
sur I’environnement et sur la Société, et de rendre compte
de la fagon dont I’entreprise prend en compte et répond aux
attentes de ses parties prenantes.

LES ENGAGEMENTS RSE D’AMUNDI

collaborateurs, sont les objectifs d’Amundi en matiére de RSE.
Cette politique est conduite en France comme a l'international.

Aussi, au regard des enjeux globaux du métier d’asset manager,
des enjeux spécifiques d’Amundi, des engagements du groupe
Crédit Agricole, et de I'analyse des impacts directs et indirects
de son activité, trois engagements principaux ont été pris :

® |’engagement envers nos clients : agir en acteur financier
responsable ;

m |’engagement envers nos collaborateurs : placer le
développement individuel et collectif au coeur de notre
responsabilité d’employeur ;

® |'engagement envers la Société et le monde qui nous entoure :
agir en acteur citoyen et solidaire, soucieux de limiter notre
empreinte environnementale directe.

Les risques extra-financiers identifiés figurent dans le
chapitre 5 du Document d’Enregistrement Universel d’Amundi
consacré aux risques.

La participation d’Amundi a la démarche FReD

sociétaux et environnementaux pris dans le cadre des ambitions
2022 du Crédit Agricole. Volontairement participative, la
démarche consiste a définir, chague année, 12 projets a mettre
en ceuvre au sein de chaque entité dans les trois dimensions de
la RSE : économique, sociétale et environnementale.

Notations extra-financieres d’Amundi et participation aux indices

boursiers socialement responsables

Depuis son introduction en bourse en 2015, Amundi a fait
'objet de plusieurs notations extra-financiéres qui confirment
la performance RSE d’Amundi :

® notée « Advanced » par Vigeo-Eiris avec la meilleure note
(68/100) de son secteur ;

® notée « Prime » par ISS ESG avec un score B-;

m classée par Sustainalytics 116 sur 673 sociétés financiéres en
termes de performance RSE ;

® notée A par MSCI ;

Le titre Amundi figure dans I'indice britannique FTSE4Good et
dans les indices Euronext Vigeo Eiris : World 120, Europe 120,
Eurozone 120 et France 20.

(1) FReD est l'acronyme de FIDES (volet économique), RESPECT (engagements sociaux et sociétaux) et Demeter, (actions

environnementales). Plus d’informations sur la démarche FReD

https:.//www.credit-agricole.com/responsable-et-engage/

notre-strategie-rse-etre-le-partenaire-d-une-economie-durable/fred-la-demarche-rse-du-groupe-credit-agricole-s.a.
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Les engagements RSE d’Amundi

3.1.4 Les chartes et actions de place qui nous engagent

Les chartes qui nous engagent

Dans une démarche volontaire, Amundi adhére et conduit sa stratégie RSE dans le respect des valeurs et principes énoncés dans

les chartes suivantes :

Chartes

Date d’adhésion ou de signature

Pacte Mondial des Nations Unies

Fondateur des Principes pour I'Investissement Responsable
Charte de la Diversité

UNEP-FI

Charte de la Parentalité

Charte des Achats responsables

Women in Finance Charter (Amundi UK)

2003
2006
2008
2014
2015
2018
2019

Les actions de place

Amundi participe activement aux groupes de travail pilotés
par des organismes de place visant a faire évoluer la finance
responsable, le développement durable et la gouvernance
d’entreprise. Amundi est notamment membre de 'AFG @,
de 'EFAMA (dont le groupe Investissement Responsable
est désormais co-présidé par un représentant d’Amundi), de
I'IFA, de ’'ORSE, de la SFAF, des SIF francais, espagnol, italien,
suédois, canadien, japonais et australien, et de I’'association
frangaise « Entreprises pour I’Environnement ». Amundi est
également membre et administrateur de Finansol.

En tant qu’acteur majeur de la gestion d’actifs, Amundi a
participé activement aux travaux et consultations autour des
projets européens de réglementation de I'investissement
« ESG » : Réglement « Disclosure », Réglement Benchmark
(Climate Transition Benchmark et Paris aligned Benchmark)
et Réglement Taxonomy. Amundi a contribué aux travaux de
’AFG, en particulier ceux suivis par le « Comité Investissement
Responsable ». Amundi cherche a concilier le fonctionnement
efficace des marchés et du métier de la gestion d’actifs avec la
promotion d’une finance plus responsable et plus orientée vers
le service de I’économie. En tant que leader de la gestion en
Europe et précurseur d’une gestion ISR, Amundi a pu partager
sa vision et son expérience avec différents acteurs du projet
a Bruxelles dans la ligne des contributions déja apportées en

2017 et 2018 au HLEG (High-Level Expert Group on Sustainable
Finance).

D’une maniére plus générale, Amundi a contribué aux travaux
de nature réglementaire menés par I'AFG, I’'AFIC, de ’ASPIM ou
’AMAFI et de Paris Europlace pour la France, ainsi qu’a ceux
de ’EFAMA a Bruxelles, ou de ’'AFME et de '|CMA a Londres.
Enfin, les filiales d’Amundi en Europe adhérent aux associations
professionnelles de leurs pays respectifs.

Amundi a répondu a plus d’une vingtaine de consultations
portant sur des réglementations européennes ou francaises en
cours d’élaboration ou de révision.

La participation d’Amundi a des initiatives
collectives

Coordonnées au niveau international, les coalitions
d’investisseurs ont pour but d’inciter les pouvoirs publics a
adopter des mesures incitatives et les entreprises a améliorer
leurs pratiques ESG. Les domaines concernés sont la lutte
contre le changement climatique, I'’eau, la déforestation, les
problémes de santé dans les pays en voie de développement.
Les coalitions visent également a faire adopter par les industries
pétrolieres et miniéres une plus grande transparence dans leurs
relations avec les pays dans lesquels elles opérent.

(1) AFG (Association Francaise de la Gestion financiére) ; AFIC (Association Francaise des Investisseurs pour la Croissance) ; ASPIM

(Association francaise des Sociétés de Placement Immobilier) ; AMAFI (Association francaise des Marchés Financiers) ; EFAMA
(European Fund and Asset Management Association) ; AFME (Association for Financial Markets in Europe) ; ICMA (International Capital
Market Association) ; IFA (Institut Francais des Administrateurs) ; ORSE (Observatoire de la Responsabilité Sociétale des Entreprises) ;
SFAF (Société Francaise des Analystes Financiers ; SIF (Sustainable Investment Forums).
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Les engagements RSE d’Amundi

Soutenues par

Initiatives Thématiques Amundi depuis
Institutional Investors Group on Climate Change (IIGCC) Changement climatique 2003
Carbon Disclosure Project (CDP) Emissions de CO,, transparence des données ESG 2004
Extractive Industries Transparency Initiative (EITI) Gestion responsable des ressources naturelles 2006
UN Global Compact Engagement on Leaders & Laggards Reporting ESG 2008
Forest Footprint Disclosure Project (FFD) Déforestation 2009
Water Disclosure Project Utilisation des ressources en eau 2010
Access to Medecine Index Accés aux médicaments 2010
Access to Nutrition Index Accés a la nutrition 2013
Clinical Trials Transparency Essais cliniques 2014
Human Rights Reporting and Assurance Frameworks Initiative (RAFI) Droits de I'homme 2014
2014
Portfolio Decarbonization Coalition Changement climatique (co-fondateur)
Asia Corporate Governance Association (ACGA) Gouvernance 2014
UNEP FI Changement climatique 2014
UNPRI Letter Calling Stock Exchanges to put in place voluntary
guidance for issuers on reporting ESG information by the end of 2016 ~ Reporting ESG 2015
IGCC Letter to 77 EU companies on their positions and lobbying
activities on EU Climate and Energy Policy Changement climatique 2015
PRI Human Rights Engagement Droits de ’'homme - Reporting ESG 2015
Paris Green Bonds Statement de la Climate Bonds Initiative Changement climatique 2015
Montreal Carbon Pledge Changement climatique 2015
Green Bonds Principles Changement climatique 2015
Finance for tomorrow Finance durable 2017
Workforce Disclosure Initiative Letter Conditions de travail — Reportings corporate 2017
Climate 100+ Changement climatique 2017
Global Green Bond Partnership Changement climatique 2018
Living Wage Financials Salaire vital 2018
Act4nature Biodiversité 2018
One Planet Sovereign Wealth Fund Asset Manager Initiative Changement climatique 2019
Operating Principles for Impact Management Finance durable 2019
FAIRR Bien-étre animal 2019
Investor statement on deforestation and forest fires in the
Amazon Changement climatique 2019
Investor letter on climate related lobbying to Australian
extractives sector Gestion responsable des ressources naturelles 2019
The Japan TCFD Consortium Changement climatique 2019

3.1.5 L’application du devoir de vigilance

La loi relative au devoir de vigilance des sociétés méres et des
entreprises donneuses d’ordre s’applique au groupe Crédit
Agricole S.A., tenu d’établir et mettre en ceuvre un plan de
vigilance destiné a mieux identifier et prévenir les risques
d’atteintes graves que ses activités peuvent causer aux libertés
et droits fondamentaux de ’'Homme, a la santé et la sécurité des
personnes, et a I'environnement.

Crédit Agricole S.A., en tant que société mere, rend compte
de la mise en ceuvre effective des mesures constituant le plan
de vigilance pour I'ensemble du groupe Crédit Agricole S.A.
dont Amundi. Le détail du plan de vigilance du groupe
Crédit Agricole S.A. figure dans le chapitre 3 du Document
d’Enregistrement Universel 2019.
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Agir en acteur financier responsable

3.1.6 Le respect des droits humains

L'engagement a respecter les droits de ’lHomme est global chez
Amundi, en tant que promoteur d’une gestion responsable et
en tant qu’employeur. Le respect des droits de ’'Homme fait
partie des critéres de notation des émetteurs et constitue, avec
I’environnement, le socle de la politique d’exclusion d’Amundi
(cf. partie 2.1 « CEuvrer en faveur d’une finance responsable »).
Précisément, le respect des droits humains est pris en compte
dans la notation ESG via le critere « Communauté locales et
droits de ’lhomme ». Lorsqu’une entreprise bafoue les droits
humains de maniére sévére et répétée, sans prendre de mesures
efficaces de remédiation, et aprés dialogue avec I’entreprise,
Amundi peut I'exclure de son univers d’investissement, car elle
contreviendrait aux 10 principes du Pacte mondial. La dimension

des droits de ’homme est également présente dans I'analyse de
la chaine des fournisseurs des entreprises dans certains secteurs
ou la vigilance est de mise afin de prévenir des violations de
droits de ’homme chez certains d’entre eux. Les travailleurs
migrants notamment, qui sont plus sujets a risque, méritent
une attention particuliere dans le cadre des programmes de
surveillance qui peuvent étre mis en place par les entreprises
donneuses d’ordre.

Lengagement d’Amundi se traduit également dans sa politique
RH : via des actions en faveur de la diversité, la lutte contre les
discriminations, I'importance donnée au dialogue social, a la
négociation collective et au respect de la liberté d’association
(cf. parties 3.1 « Politiques RH » et 3.2 « Dialogue social »).

3.2 AGIR EN ACTEUR FINANCIER RESPONSABLE

Agir en acteur financier responsable est un engagement
fondamental pour Amundi, qui a placé I'intégration ESG et
la finance verte au coeur de sa stratégie de développement.
Amundi encourage les émetteurs a adopter les meilleures
pratiques dans ce domaine et propose a ses clients des

3.2.1

Les ambitions d’Amundi

Amundi a fait de I'investissement responsable I'un de ses piliers
fondateurs dés sa création en 2010. Pionnier dans ce domaine,
I’'entreprise fut I'une des signataires fondateurs des Principes de
I'Investissement Responsable (PRI) en 2006. Ce choix repose
sur deux convictions. La premiére correspond a une conscience
claire de laresponsabilité des investisseurs pour allouer I'épargne
en prenant en considération, au-dela des critéres financiers, son
impact sur la société en général. La seconde conviction est que
la prise en compte des critéres Environnementaux, Sociaux et
de Gouvernance (ESG) dans les politiques d’investissement a
un impact positif sur la performance financiére.

En 2018, Amundi a annoncé un plan d’action ambitieux a
trois ans qui vise a déployer I'intégration des enjeux ESG au
sein de toutes ses gestions. Cette annonce appuie et renforce
I’engagement que le Groupe a pris depuis sa création envers la
Société et les investisseurs :

m |a prise en compte de I'analyse ESG (Environnement, Social,
Gouvernance) sera généralisée dans la gestion de tous les
fonds ouverts du Groupe a horizon 3 ans;

solutions d’investissement responsable. Notre engagement
est aussi d’apporter a nos clients des solutions d’épargne et
d’investissement performantes et transparentes, dans le cadre
d’une relation durable et de confiance.

CEuvrer en faveur d’une finance responsable

®m |a politique de vote dans les assemblées générales intégrera
systématiquement les résultats de la notation ESG des
entreprises ;

m |es activités de conseil spécifique destinées aux clients
institutionnels d’Amundi seront développées pour les
accompagner dans leur stratégie ESG;

m lesinitiatives spécifiques favorisant I'investissement dans des
projets aimpact environnemental ou social seront doublées ;

m |es investissements dans I’économie sociale et solidaire
seront doublés.

Les encours

Au 31 décembre 2019, Amundi affiche plus de 323 milliards
d’euros d’encours sous gestion en Investissement Responsable,
ce qui représente prés de 19,6 % de ses encours globaux.

Encours sous gestion 1653,4 Mds€
Encours sous gestion aprés exclusion des émetteurs notés G 1 564,8 Mds€
Encours en Investissement Responsable au 31 décembre 2018 323,5 Mds€
Fonds et mandats ESG
(sur/sous pondération ESG, exclusions spécifiques selon le référentiel Amundi ou
selon les référentiels ou besoins des clients) 310,9 Mds€
Initiatives spécifiques
m Environnement (Climat, transition énergétique, eau, ressources naturelles) 12,3 Mds€
m Fonds pur a impact social et solidaire 0,3 Mds€
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Des ressources spécialisées

Depuis sa création, Amundi a choisi d’intégrer ’'ESG au coeur
de sa gestion et dispose pour cela d’'une équipe dédiée d’'une
trentaine de spécialistes dont :

® 12 analystes ESG. Basés a Paris, Tokyo et Dublin, ils
rencontrent, engagent et maintiennent le dialogue avec les
entreprises pour améliorer leurs pratiques ESG et sont en
charge de la notation de ces derniéres. Ces analystes utilisent
les données de 8 fournisseurs d’informations et notations
extra-financieres ;

m 5 spécialistes dédiés a la politique de vote et d’engagement
vis-a-vis des entreprises dans lesquelles Amundi est investie;

®m 3 analystes quantitatifs, chargés de I'lanalyse de la
performance des signaux ESG en amont et en aval de la
construction des portefeuilles pour une meilleure intégration
dans le processus de gestion ;

® une interface de distribution disponible en temps réel dans
les outils des gérants pour un accés aux notations ESG des
émetteurs (entreprises et Etats) au méme titre que les notes
financieres ;

® de nombreux départements sont également impligués pour
I'accompagnement, le reporting et le support de la démarche
d’investissement responsable d’Amundi.

Une gouvernance dédiée a la politique ESG

Avec l'appui de ces équipes, Amundi anime quatre comités qui
font 'objet d’un suivi régulier par le Directeur Général d’Amundi:

m |e Comité Stratégique ESG pour définir et valider la politique
ESG et les orientations stratégiques du Groupe Amundi ;

m |e Comité de Notation ESG pour définir et valider la notation
ESG;

m |e Comité de Vote ESG pour examiner et valider les
engagements et I’exercice des droits de vote d’Amundi,
et s’assurer de leur cohérence avec les thématiques
d’engagement clés ESG;

m |e Comité d’Impact social pour couvrir les stratégies
d’investissements sur des thématiques sociales et solidaires
dans les sociétés non cotées (capital-investissement et dette
privée).

Une offre compléte et une démarche ISR certifiée

Amundi s’appuie sur I’'expertise de I’'ensemble du Groupe pour
proposer a ses clients institutionnels et particuliers une large
gamme de fonds ouverts et des solutions d’investissement
responsable sur-mesure intégrant les facteurs ESG. Afin
de répondre a la diversité des besoins, des objectifs et des
motivations des investisseurs en matiére d’investissement
responsable, Amundi a développé des solutions intégrant
des critéres ESG combinés a des initiatives spécifiques
pour permettre aux investisseurs de relever les défis
environnementaux ou sociaux.

Depuis 2013, la démarche ISR d’Amundi est certifiée par ’TAFNOR,
un organisme reconnu et indépendant. Cette certification
garantit la qualité et la transparence de sa démarche ISR.

Agir en acteur financier responsable

Travaux du Comité Médicis en 2019

Amundi soutient I’'essor de ce think tank consacré a I'’étude de la
responsabilité sociétale des acteurs économiques et financiers.
Le Comité Médicis méne une réflexion sur les principes, les
techniques et les impacts de I'lnvestissement Responsable,
dont les acteurs économiques et financiers pourront s’inspirer.
Il étudie les grands défis de responsabilité sociale posés par
les transformations économiques, technologiques et politiques
auxquelles sont confrontées les entreprises, globalement et
localement. Le Comité Médicis a un double objectif : éclairer
Amundi dans la définition de sa politique d’investissement et
plus largement, contribuer aux débats de société, en permettant
a Amundi d’assumer et d’exercer pleinement son réle sociétal.

En 2019, le Comité Médicis a organisé deux événements publics:
le premier en juillet avec le climatologue Jean Jouzel et le
Président-Directeur Général de Total, Patrick Pouyanné sur
la thématique d’une transition écologique juste, le second en
décembre pour explorer les liens qui unissent les entreprises a
leur nationalité.

La politique ESG d’Amundi

L’analyse ESG au cceur de notre process
d’investissement responsable

La méthodologie d’analyse ESG d’Amundi est fondée sur une
approche Best-in-Class. Cette approche consiste a noter les
entreprises sur leurs pratiques ESG dans leurs secteurs respectifs,
selon une échelle qui varie de A, pour la meilleure note, a G, pour
la moins bonne. Afin de noter plus de 8 000 émetteurs dans le
monde, la note ESG d’Amundi repose, dans une premiére étape,
sur un consensus entre les analyses de partenaires fournisseurs
de données extra-financiéeres.

L’analyse ESG des entreprises s’appuie sur des textes a portée
universelle comme le Pacte Mondial des Nations Unies, les
Principes Directeurs de ’'OCDE sur la gouvernance d’entreprise,
ceux de I’Organisation Internationale du Travail (OIT), etc.
Amundi intégre désormais la question du bien-étre animal
dans ses critéres de notation extra-financiere des émetteurs
du secteur alimentaire. Notre analyse ESG s’applique a toutes
les classes d’actifs classiques : actions, obligataire, monétaire et
diversifié, ainsi qu’aux actifs réels et alternatifs : private equity,
dette privée, immobilier et infrastructures.

En 2019, Amundi a été a nouveau récompensée pour la qualité
de son analyse ESG et sa capacité a intégrer les criteres ESG
dans ses différentes gestions :

m |’évaluation annuelle faite par les PRI a attribué a Amundi un
A+, la meilleure note possible, pour la catégorie « Stratégie
& Gouvernance » en matiéere d’investissement responsable ;

® Amundi a également été de nouveau nommeée premiére
du classement Extel 2019 dans la catégorie « Les 100 plus
grandes sociétés de gestion de fonds paneuropéennes en
matiére d’ESG / SRI » en France et occupe la 10° place au
niveau européen.

Une politique d’exclusion ciblée

Amundi applique des regles d’exclusions ciblées qui constituent
le socle de sa responsabilité fiduciaire. Elles sont appliquées
dans toutes ses stratégies de gestion active et consistent a
exclure les entreprises qui ne sont conformes ni a sa politique
ESG, ni aux conventions internationales et aux cadres reconnus
sur le plan international, ni aux cadres de régulations nationales.

(1) La certification couvre également la gestion ISR de BFT Investment Managers et de CPR Asset Management, sociétés de gestion filiales

d’Amundii.
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C’est ainsi qu’Amundi exclut les activités suivantes :

® tout investissement direct dans les entreprises impliquées
dans la fabrication, le commerce, le stockage ou les services
pour les mines antipersonnel, les bombes a sous-munitions,
en conformité avec les conventions d’Ottawa et d’Oslo ;

m |es entreprises produisant, stockant, commercialisant des
armes chimiques, des armes biologiques et des armes a
I'uranium appauvri ;

® |es entreprises qui contreviennent gravement et de maniére
répétée al’'un ou plusieurs des 10 principes du Pacte Mondial.

Ces émetteurs sont notés G sur I’échelle d’Amundi.

De plus, Amundi pratique des politiques sectorielles spécifiques
aux industries controversées que sont le charbon et le tabac.

Politigue Charbon

En 2016, Amundi a pris la décision de se désengager des
émetteurs qui réalisent plus de 50 % de leur chiffre d’affaires
dans I'extraction du charbon, en lien avec les engagements du
groupe Crédit Agricole en matiére de lutte contre le changement
climatique et de gestion de la transition énergétique. En 2017,
ce seuil a été abaissé a 30 % puis a 25 % en 2018. En 2019,
Amundi a étendu sa politigue charbon aux sociétés actives
dans la production d’électricité. Sont également exclues toutes
les sociétés ayant des revenus provenant de I'extraction de
charbon et de la production d’électricité, obtenue a partir de
charbon, égaux ou supérieurs a 50 % de leurs revenus totaux @
et toutes les sociétés de production d’électricité et d’extraction
de charbon dont le seuil est compris entre 25 % et 50 % et
gui n'ont pas l'intention de réduire le pourcentage des revenus
provenant de ces activités.

Politique Tabac

En 2018, Amundi a décidé que la note ESG d’une société dont
plus de 10 % du chiffre d’affaires provient du tabac ne pourra
pas étre supérieure a E (fournisseurs, fabricants, distributeurs).
Cela les exclut par conséquent de notre gamme de fonds ISR,
historiquement soumise a I’exclusion des émetteurs notés E,
FetG.

En 2019, 319 émetteurs (Corporates et Etats) sont exclus des
portefeuilles de gestion .

Une politique d’engagement active

Amundi a mis en place une politique d’engagement forte
autour de trois axes principaux : 'engagement pour influence,
I’engagement continu et 'engagement par le vote. Cette
politique constitue un dispositif essentiel de la responsabilité
fiduciaire et du rble d’investisseur responsable d’Amundi.

L’engagement pour influence

Amundi méne une politique d’engagement pour influence sur
des thématiques spécifigues pour accompagner les entreprises
vers de meilleures pratiques. Ces travaux font I'objet d’un
rapport annuel d’engagement publié par les équipes d’analyse
ESG et de Corporate Governance, et disponible sur www.
amundi.com. En 2019, 'engagement pour influence a porté
sur les thématiques du salaire vital ainsi que des pratiques des
banques dans le cadre de leurs émissions d’obligations vertes.

L’engagement continu

Afin d’affiner les notes attribuées par I'analyse ESG, les
analystes extra-financiers rencontrent les entreprises tout au
long de I'année. Celles-ci sont sélectionnées en fonction de la
part d’Amundi dans leur capital et en fonction du poids des
valeurs en portefeuille ou dans les indices de référence. En 2019,
262 entreprises ont été rencontrées par les analystes extra-
financiers d’Amundi.

Le vote et le dialogue actionnarial

Dés 1996, Amundi a mis en place sa propre politique de
vote ®, mise a jour annuellement, en intégrant des criteres
environnementaux et sociaux. Amundi exerce ses droits de vote
lors des assemblées générales (AG) des sociétés dans lesquelles
ses portefeuilles sont investis.

Notre politigue de vote répond a un triple objectif : assurer
I'intérét des porteurs de parts, formaliser et rendre publiques
nos attentes en matiére de gouvernance auprés des émetteurs
et engager le dialogue avec les émetteurs avant les AG puis
tout au long de I'année sur les sujets relatifs a I'efficacité
de la gouvernance et a la transparence des politiques de
rémunération. Lengagement actionnarial constitue également
un levier d’influence grandissant en faveur d’'une économie bas
carbone, qui s’est intensifié a partir de 2017, dans la lignée du
mouvement initié par la COP 21.

Le dialogue actionnarial vise, par des échanges constructifs
et réguliers, a préciser nos attentes en tant qu’investisseur
responsable sur les résolutions présentées en AG. Il est réalisé
aupres des émetteurs représentant des positions les plus
significatives de nos portefeuilles. Il est structuré par I’envoi
de pré-alertes avant les AG et vise a obtenir des engagements
supplémentaires, des modifications voire I'abandon de certaines
résolutions présentées par les émetteurs. En 2019, 164 échanges
avec des émetteurs ont été comptabilisés.

Campagne de vote 2019
Nombre d’AG traitées 3492
Nombre de résolutions traitées 41 429

En 2019, nous avons élargi le périmeétre de vote par rapport a
2018 en votant pour tous les émetteurs européens quel que
soit le pourcentage de titres détenus par Amundi (auparavant
nous ne votions qu’a partir d’un seuil de détention de 0,05 %
du capital). Ce changement explique la tres forte augmentation
(respectivement + 18 % et + 17 %) du nombre d’AG et de
résolutions traitées.

Amundi a attiré I'attention des émetteurs sur deux thémes
considérés comme essentiels : le changement climatique et le
creusement des inégalités. C’est pourquoi nous avons examiné
avec soin les informations relatives aux émissions de gaz a
effet de serre ainsi que les engagements pris par les sociétés
en vue de leur réduction et compensation. De méme, nous
avons encouragé la publication du ratio d’équité (rapport entre
la rémunération du dirigeant et la rémunération moyenne des
salariés), que nous analyserons au regard des résultats de
I’'entreprise, des pratiques du secteur et des pays d’'implantation.

La prise en compte progressive des criteres ESG dans notre
politique de vote nous ameéne a avoir un dialogue plus riche sur
les performances extra-financiéres des émetteurs. En particulier,
I'implication du Conseil et des organes de gouvernance sur

(1) Et réalisant moins de 25 % de leurs revenus dans I’extraction du charbon.

(2) Hors fonds indiciels et ETF contraints par leur indice de référence.

(3)Un rapport d’exercice des droits de vote et de dialogue actionnarial, mis a jour semestriellement, est disponible sur le site internet

d’Amundi (www.amundi.com).
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ces sujets nous parait essentielle. Nous encourageons donc
vivement la publication d’un rapport intégré, ou a défaut, d’un
rapport social et environnemental permettant d’apprécier
la prise en compte des enjeux sociétaux et les objectifs que
I’entreprise se fixe dans ce domaine.

Réciproquement, Amundi s’engage dans une démarche de
transparence en informant, dans la mesure du possible, les
émetteurs d’une intention de vote négatif.

Au-dela de la campagne de vote 2019, les objectifs a court et
moyen termes sont de continuer a élargir le périmetre de vote,
a mieux intégrer les ratings internes ESG dans notre politique
de vote et d’accroitre notre dialogue avec des émetteurs, plus
particulierement ceux pour lesquels nous avons émis un ou
plusieurs votes d’opposition en 2019.

Dans le cadre de I'exercice des droits de vote de ses OPCVM,
Amundi peut étre confrontée a des situations de conflits
d’intéréts, notamment avec des entités du groupe Crédit
Agricole. Afin de parer a cette éventualité, une procédure
permettant de résoudre ces conflits a été mise en place. Elle
s’articule tout d’abord autour d’une liste préétablie d’émetteurs
pour lesquels un conflit d’intéréts potentiel a été identifié du fait
des liens entre Amundi et les émetteurs concernés. Pour ces
sociétés, les propositions de vote des résolutions, en application
de la politique de vote Amundi, seront soumises au Comité
de Vote (présidé le Deputy CEO d’Amundi) pour validation
préalable a ’Assemblée.

Les actions en faveur du climat

A I’heure ol le changement climatique présente un risque
majeur a moyen et long terme et réussir la transition énergétique
est un enjeu clé, Amundi a poursuivi en 2019 ses engagements
en faveur de la transition énergétique et d’'une économie bas
carbone. Son engagement, ses initiatives s’inscrivent dans la
stratégie Climat du groupe Crédit Agricole adoptée en juin
2019 et la gouvernance mise en place a cet effet.

Au 31 décembre 2019, les encours soutenant la transition
énergétique et la croissance verte atteignent 12,3 milliards
d’euros en progression de presque 50 %.

Amundi propose des solutions d’investissement clé en main
accessibles en fonds ouverts et sur-mesure au travers de
mandats et fonds dédiés. Ces solutions s’inscrivent dans une
palette d’innovations financiéres : solutions indicielles /ow-
carbon, fonds green bonds, fonds thématiques, société de
gestion commune avec EDF, etc. et dans une série d’actions,
par exemple le partenariat stratégique noué avec la Banque
Européenne d’Investissement (BEI), ou la participation au
Comité Exécutif des Green Bond Principles, visant a mobiliser les
investisseurs dans la transition vers une économie bas carbone.

Financement de la transition énergétique

Les investissements dans les financements verts concernent
le plus souvent les domaines de I'efficacité énergétique et
des infrastructures vertes. lls visent a répondre aux enjeux
environnementaux, sociétaux et économiques que représentent
la raréfaction des ressources naturelles, ainsi que la gestion des
dommages environnementaux liés a I’eau, a I'air, au sol, aux
déchets et aux écosystémes.

Au sein de notre dispositif de solutions climat, nous proposons
une offre de fonds thématiques dédiés au financement de la
transition énergétique. Le fonds Amundi Valeurs Durables et
Amundi Equity Green Impact dédié a la clientéle a I'international,
sontinvestis dans les actions d’entreprises européennes réalisant
au moins 20 % de leur chiffre d’affaires dans le développement

Agir en acteur financier responsable

des technologies vertes. lls prennent en compte les critéres
ISR d’Amundi et excluent les entreprises qui produisent des
énergies fossiles et nucléaires.

Pour les investisseurs a la recherche de solutions obligataires
participant au financement de la transition énergétique et
écologique, Amundi propose des fonds investis en Green Bonds.
Au 31 décembre 2019, les encours gérés par Amundi totalisent
2,5 milliards d’euros.

En 2019, Amundi a mené des initiatives majeures pour
développer les encours en actifs verts :

m En termes d’offre, Amundi a lancé un fonds green bond en
partenariat avec la banque européenne d’investissement
(BEI) pour accélérer des projets de transition énergétique
en Europe. Le fonds dénommé « Green Credit Continuum »
a pour objectif de financer les objectifs environnementaux
européens, de promouvoir le développement de nouveaux
instruments de marché et de faciliter I’'accés au marché
d’entreprises et de projets verts de plus petite taille, tout
en offrant des rendements attractifs aux investisseurs.
L’'ambition est de lever 1 milliard d’euros en développant le
marché de la dette verte en Europe, au-dela des obligations
vertes existantes.

® La méme année, Amundi et I’AlIB (la Banque asiatique
d’investissement pour les infrastructures) ont lancé un fonds
pour faire avancer 'action sur le climat, la Asia Climate Bond
Portfolio. Ce programme d’investissement qui se compose
d’un portefeuille obligataire d’'un montant de 500 millions
de dollars US vise a lutter contre le changement climatique.
Amundi et AlIB ont développé un dispositif inédit, le Climate
Change Investment Framework, qui prend en considération
trois variables - le financement vert, la limitation des risques
climatiques et la résistance aux changements climatiques -
afin d’analyser la capacité des émetteurs a faire face aux
changements climatiques. En complément de ce portefeuille
obligataire, ce programme prévoit de mobiliser 500 millions
de dollars US supplémentaires auprés d’investisseurs
institutionnels soucieux de participer a la lutte contre le
changement climatique.

En 2016, Amundi a conclu avec EDF un partenariat qui s’inscrit
dans le cadre du financement de la transition énergétique
« Amundi Transition Energétique » (ATE) avec pour objectif de
proposer aux investisseurs institutionnels des fonds gérés autour
des thématiques infrastructures énergétiques et efficacité
énergétique BtoB. Amundi Transition Energétique investit en
actifs réels associés a la production d’énergie renouvelables
(éolien, solaire...) et a 'amélioration de I'efficacité énergétique
(cogénération, réseaux de chaleur...), dont la performance est
décorrélée de I’évolution des marchés financiers. ATE dispose
de 2 milliards de capacité d’investissement et a réalisé en
moins de trois ans I’équivalent de I'une des cing derniéres
centrales a charbon francaises soit plus de 700 MW via plus de
200 installations de production d’énergie verte et d’efficacité
énergétique : ferme éolienne, centrales photovoltaiques,
cogénérations (gaz et bois).

Décarbonation des portefeuilles

L'objectif de ces solutions est de réduire I'impact carbone des
portefeuilles, en réduisant dans les portefeuilles le poids des
émetteurs qui émettent beaucoup de CO,ou qui détiennent
des réserves d’énergies fossiles potentiellement inexploitables.
Amundi a été pionnier en lancant, dés septembre 2014, une offre
de gestion indicielle basée sur les indices MSCI Low Carbon
Leaders. L'ensemble des solutions low carbon représente
aujourd’hui un encours de prés de 4,7 milliards d’euros chez
Amundi.
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L’empreinte carbone des portefeuilles

Amundi a choisi Trucost, leader mondial de la recherche
environnementale et de la fourniture de données carbone, pour
calculer I'impact carbone ®de ses fonds. Cela permet a la fois de
satisfaire les provisions quantitatives de I'article 173 sur la prise
en compte des émissions de CO, liées aux actifs sous gestion,
mais aussi de développer - grace a I'expertise de ses équipes
dédiées - des stratégies innovantes permettant de réduire
I’'empreinte carbone des portefeuilles d’investissement.

Linvestissement a impact social et solidaire

En 2019, Amundi a continué de renforcer son activité
d’investissement a impact social et solidaire conformément a
son ambition de devenir I'acteur de référence du secteur et de
de doubler les encours du fonds solidaire Amundi Finance et
Solidarité en 2021.

Dans le méme temps, la ligne métier a posé les premiers jalons
d’une offre similaire a dimension européenne. L'objectif est
a terme de proposer un véhicule d’investissement dans les
entreprises sociales des pays européens ou le groupe Crédit
Agricole et Amundi sont plus particulierement présents. Dans
cette optique, quelques dossiers sont en phase avancé d’études
tout spécifiguement en Italie.

Avec une croissance de plus de 20 % de ses encours, la gestion
a impact social d’Amundi a connu en 2019 un développement
significatif. Cette croissance s’explique par un intérét croissant
des particuliers, via I’'épargne salariale solidaire, et des
institutionnels pour des investissements porteurs de sens.

Amundi a sélectionné cing thémes d’investissement d’impact
qui couvrent I’essentiel des 17 objectifs de développement
durable (ODD) @, IIs visent a répondre aux besoins essentiels des
hommes et des femmes : avoir accés a un logement digne, avoir
acceés a un travail reconnu, avoir acces aux soins, a I’éducation
et a la formation nécessaire, protéger I'’environnement, aider
I’entrepreneuriat solidaire. La conjugaison de ces facteurs est
gage d’une cohésion sociale renforcée.

En 2019, nous avons poursuivi notre stratégie de financement a
long terme des financeurs solidaires en région quiaccompagnent
des entreprises en démarrage ou de trés petite taille. Nous
entendons renforcer nos partenariats pour mieux identifier et
accompagner les jeunes entreprises en forte croissante dans
une économie innovante et source de solutions pour les enjeux
sociétaux d’aujourd’hui et de demain.

Nous financons actuellement 39 entreprises solidaires, dont sept
nouvelles en 2019 : Auxilife, Les Opticiens mobiles, My Retail
Box, Batho, Quinola, CMS et SEEA qui sont plus particuliérement
actives dans le secteur santé/bien-étre, éducation, emploi/
insertion et soutien aux agriculteurs. Ces entreprises ont fait
I’'objet d’une double analyse financiere et impact social sur
la base de notre méthodologie développée en interne. Ce
modéle d’analyse interne permet de sélectionner parmi les
entreprises rencontrées chaque année, une centaine par an
environ, les plus a méme de générer un impact social sur le long
terme tout en présentant des perspectives de développement
économique durable. Elles sont ensuite présentées au Comité
d’Investissement le « Comité d’Impact », présidé par un
membre de la Direction Générale d’Amundi. Elles font I'objet
d’un reporting régulier qui met en valeurs leurs impacts positifs
conformément aux indicateurs clés définis ensemble.

D’autre part, quelques entreprises du portefeuille ont vu leur
accompagnement renforcé au fur et a mesure de leurs nouveaux
besoins. Parmi elles, citons principalement le groupe la Varappe,
Miimosa, Etic et Forest Finance. Notons également la sortie de
Bretagne Atelier, entreprise pour laquelle 'action d’Amundi lui
a permis de repartir de I'avant.

En terme d’innovation, un site internet dédié aux
investissements d’Amundi Finance et Solidarité a été lancé
https://amundi.oneheart.fr/. Il offre & la fois & nos partenaires
une visibilité extérieure et permet a chaque porteur de parts
d’avoir connaissance des derniéres réalisations concrétes des
entreprises accompagnées.

Amundi réunit régulierement ses partenaires solidaires pour
échanger sur les enjeux de I’économie sociale et solidaire et
construire avec eux des actions de promotion de la finance a
impact social. Fin 2019, la réunion annuelle de notre Club des
Partenaires a permis aux différents acteurs de se rencontrer, de
mieux se connaitre et pour certains de construire des projets de
partenariat qui est un des atouts de notre savoir-faire.

Chiffres clés de PEpargne solidaire 2019
Encours (en millions d’euros) 3 340
Evolution 2018/2019 +20,20 %
Nombre d’acteurs solidaires financés 39
Nombre de produits labellisés par Finansol 18

L’engagement du pole Actifs Réels
et Alternatifs

Amundi Immobilier

Amundi lImmobilier est engagée depuis 2010 dans une démarche
responsable et participe a de nombreuses réflexions et initiatives
de place sur I'lnvestissement Responsable : participation aux
groupes de travail de I’'OID (Observatoire de I'lmmobilier
Durable) et de ’ASPIM pour la création d’un label ISR appliqué a
I'immobilier. Des 2012, Amundi Immobilier a élaboré une Charte
d’Investissement Responsable interne permettant de structurer
et de faciliter 'application d’une démarche ESG dans I'ensemble
de ses métiers. La Charte s’appuie sur un outil d’audit qui permet
une évaluation de la performance environnementale et sociale
des immeubles sous gestion directe. Elle a été actualisée en
2018 pour intégrer les enjeux climatiques. Chaque immeuble
en portefeuille est analysé a 'aide d’une pluralité de critéres
tels que bien-étre, pollution, énergie, eau, transport, déchets,
bilan carbone de I'actif, trajectoire carbone de I'actif - basée
sur des objectifs 2 °C et exposition aux risques climatiques.
Une action majeure d’Amundi Immobilier en 2019 concerne
le projet de co-investissement avec I’Agence Nationale pour
la Rénovation Urbaine annoncée en juin 2019. Ce projet vise
a créer un fonds investissant dans des espaces de co-working
dans les 1 500 quartiers prioritaires de la politique de la ville
(QPV). Lambition d’Amundi est de contribuer a réinventer le
lien entre privé et public en proposant de nouveaux modéles
de coopération. Le fonds intégrera des criteres d’investissement
ESG, et s’inscrit donc pleinement dans la démarche ESG
d’Amundi Immobilier.

(1) Les émissions directes et indirectes (scopes 1, 2, et une partie du scope 3 correspondant aux émissions indirectes liées aux fournisseurs

de premier rang) ainsi que les réserves carbones sont couvertes.

(2) ODD : Objectifs mondiaux découlant des Objectifs du millénaire pour le développement que les pays signhataires se sont engagés a

atteindre au cours des 15 prochaines années (2015-2030).
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Amundi Private Equity Funds

Dans le sillage d’Amundi et depuis plus de 5 ans, Amundi
PEF a intégré la démarche ESG comme un levier de création
de valeur dans ses décisions d’investissement et tout au long
de la période de détention de ses participations. Lors de
’audit des fonds de capital investissement, infrastructures
ou dettes non cotées, les politiques ESG des gérants sont
revues attentivement et font partie de I'appréciation globale
portée sur la proposition d’investissement. Pour approfondir sa
démarche durant la période de détention, Amundi PEF analyse
des indicateurs ESG quantitatifs et qualitatifs pertinents.
Amundi PEF s’assure également que les questions ESG sont
abordées dans les Conseils d’Administration et que I'entreprise
progresse pendant la durée de I'investissement (en moyenne
5 ans). Notre démarche d’engagement se matérialise par
des recommandations a plus ou moins long terme, adaptées
a I’entreprise et a son secteur. D’ores et déja Amundi PEF et
les équipes d’analyse extra-financiére sont intégrées dans les
groupes de travail de place aux c6tés des autres acteurs du
capital-investissement de I’Association parisienne de France
Invest. AMUNDI contribue également activement au guide ESG
de France Invest. En octobre 2019, Amundi Private Equity Funds
a rejoint I'Initiative Climat International supporté par les PRI.
Amundi Private Equity Funds renforce ainsi ses engagements
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en matiére de développement durable et de lutte contre le
réchauffement climatique par la signature du Manifeste de
I’Initiative Climat et s’engage a:

m se mobiliser pour contribuer, a son niveau, a I'objectif des
Accords de Paris de limiter le réchauffement climatique a
deux degrés ;

m contribuer a réduire les émissions de gaz a effet de serre
des sociétés de son portefeuille et mettre en place un plan
d’adaptation au changement climatique.

Dette Privée

Lexpertise Dette Privée applique depuis sa création en 2012 les
mémes principes ESG (adaptés aux obligations privées) que les
gestions d’Amundi. Lapproche ESG de la dette privée repose
sur une approche amont menée par les analystes ESG d’Amundi
qui s’appuient sur I'expertise sectorielle acquise sur les sociétés
cotées, approche relayée par les gérants et analystes de
I’équipe dette privée, a partir de questionnaires et d’entretiens
individuels. En 2019, I’équipe Dette Privée d’Amundi a continué
a se renforcer tout en accélérant le travail de diversification de
ses expertises. Elle gére désormais 5,8 milliards d’euros en dette
senior corporate, dette immobiliére et dette d’acquisition. Coté
dette senior corporate, 'équipe de Gestion a financé cette année
18 entreprises sélectionnées selon les criteres ESG d’Amundi.

3.2.2 Respecter la promesse faite aux clients

Notre engagement premier est d’apporter a nos clients des
solutions d’épargne et d’investissement performantes et
transparentes, dans le cadre d’une relation durable, fondée sur
la confiance mutuelle.

Amundi est organisée autour de deux grands métiers :

m fournir des solutions d’épargne répondant aux besoins
des clients particuliers des réseaux partenaires et des
distributeurs tiers ;

m  développer des solutions d’investissement spécifiques pour
la clientéle institutionnelle et celle des entreprises.

Depuis 2016, Amundi anime un Comité Consultatif composé
de grands experts pour échanger sur les perspectives
économiques et géopolitiques mondiales, analyser leurs
impacts sur les marchés financiers dans chacune des grandes
zones géographiques et affiner la compréhension des besoins
financiers des clients dans les pays oU nous avons décidé d’étre
présent.

Développer une relation durable avec
les réseaux partenaires et leurs clients

Amundi est le partenaire historique de quatre réseaux bancaires
en France (Caisses régionales de Crédit Agricole, LCL, Société
Générale et Crédit du Nord) et de 10 autres réseaux en Europe
et en Asie. Les équipes d’Amundi travaillent étroitement avec
chacun des réseaux partenaires dans l'identification des besoins,
des supports et des services les plus adaptés pour leurs clients.
Plus d’une centaine de personnes chez Amundi (en central,
comme dans les filiales a I’étranger) sont dédiées aux relations
avec les réseaux partenaires européens et asiatiques.

Au-dela des réseaux partenaires, Amundi développe un courant
d’affaires croissant avec d’autres réseaux distributeurs francais
et étrangers (banques, compagnies d’assurance, courtiers) qui
distribuent le plus souvent en architecture ouverte des solutions

d’épargne construites par Amundi et destinées aux clients de
leurs réseaux.

Les équipes dédiées d’Amundi en charge de ces partenariats
s’appuient sur la bonne connaissance par chacun de ces réseaux
de la variété des besoins de leurs différents segments de
clientéle. Elles travaillent étroitement avec leurs correspondants
a lidentification des supports de placement et des services
les plus adaptés aux besoins de leurs clients. Ainsi, les
caractéristigues de chacun des produits, la composition des
gammes proposeées, les services et la communication associés
sont élaborés ensemble et validés a 'occasion de Comités
Produits et Services périodiques.

A I'international, des évolutions importantes dans les offres
d’Amundi ont résulté de I'intégration de Pionner parachevée
en 2019. D’importants travaux d’optimisation des gammes
issues de cette fusion ont été conduits en 2019 et ont contribué
aaméliorer la diversité et la qualité des offres proposées par les
réseaux commerciaux partenaires notamment a lI'international

Connaitre les besoins des clients particuliers

Amundi assure en central depuis Paris, mais aussi localement
avec ses correspondants sur chacun des marchés ou ses réseaux
partenaires déploient leurs offres, une veille réglementaire et
concurrentielle active. Lobjectif est d’étre informé, sur chacun
des marchés de ses partenaires, des évolutions locales en
matiére de comportements d’épargne, des éventuelles nouvelles
solutions d’épargne rendues possibles par des évolutions
réglementaires et de suivre les offres construites par des acteurs
concurrents pour aider nos correspondants a apporter a leurs
clients particuliers la meilleure réponse a leurs besoins.

La thématique de I’épargne responsable bénéficie d’un intérét
croissant des acteurs de la gestion d’actifs et d’épargnants
de plus en plus motivés a donner davantage de sens a
leur épargne. Amundi s’est associé en 2019 avec plusieurs
acteurs institutionnels en France pour la réalisation d’une
étude quantitative réalisée par MOAI et intitulée « Epargne
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et Investissement Responsable ». Pour disposer de réponses
précises et mieux appréhender la réalité des comportements
en matiere d’investissement responsable, I’échantillon a été
construit sur les critéres habituels de représentativité, mais en
y ajoutant une contrainte de détention d’un patrimoine financier
minimal de 20 K€ et d’au moins un produit d’épargne hors livret
d’épargne.

Validation des produits

Le Comité Produits et Services, instance décisionnelle et
de gouvernance présidée chague mois par le Directeur du
Marketing Retail, valide formellement la création et I’évolution
des offres de supports de placement et de services associés
proposés. Aucun produit ne peut étre commercialisé sans
les avis favorables des lignes métiers Risques, Juridique et
Compliance représentés dans cette instance. Les demandes
d’agrément aupres des autorités de tutelle sont alors diligentées
avant que les équipes chargées de sa distribution en lien avec
les réseaux partenaires déploient tous les moyens nécessaires.

Accompagner nos réseaux partenaires en France
comme a 'international

Pour Amundi, développer I'expertise des équipes de conseillers
de nos réseaux partenaires sur nos produits et solutions
d’épargne est une priorité pour satisfaire aux besoins des
clients. A cette fin, les équipes d’Amundi dédiées a ces réseaux
déploient de trés nombreuses formations a I'attention de leurs
conseillers. En France, les réseaux des Caisses régionales et
de LCL bénéficient de nombreux outils interactifs destinés a
la formation et a I'information ultérieure de leurs conseillers.
Amundi leur propose par ailleurs un accompagnement
dédié sous forme de réunions en présentiel ou sous format
téléphonique, de web-conférences, de didacticiels... Amundi
met aussi a la disposition de ses partenaires de nombreux
supports destinés a leur apporter une information réguliére
sur I'actualité des marchés, sur I'analyse de ses équipes de
Recherche et de son équipe Advisory.

Mesurer la satisfaction client

Attentive a 'opinion de ses distributeurs, Amundi a poursuivi
en 2019 sa démarche visant a mesurer périodiquement la
satisfaction de ses deux plus importants réseaux de distribution
en France, le Crédit Agricole et LCL, a travers I'Indice de
Recommandation Client. Comme en 2018, il s’agissait de mesurer
'opinion et la satisfaction des correspondants d’Amundi dans
les équipes de Direction de ces réseaux et celle des conseillers
terrain des clients finaux (Conseillers particuliers, Conseillers
en gestion de patrimoine, Conseillers en gestion privée...). Le
nombre de collaborateurs interrogés a significativement cra
d’une année sur l'autre. Les résultats 2019 font ressortir une
stabilité a tres haut niveau de la satisfaction du public sollicité.
Ces résultats refletent une collaboration fructueuse entre
Amundi et ses distributeurs CA et LCL. Cette démarche a été
élargie en 2019 a plusieurs autres réseaux a l'international. En
République Tchéque, le réseau KB et surtout en Italie, Unicredit
et Crédit Agricole Italie ont lancé fin 2019 la premiére campagne
de mesure de la satisfaction de leurs correspondants a I’égard
de leur fournisseur Amundi.

Dans l'univers de I'’épargne salariale et retraite, une étude de
satisfaction a été réalisée en 2019 aupreés des salariés porteurs
de parts de sociétés clientes d’Amundi au titre de leur Epargne
Salariale et Retraite. Cette étude permet de mesurer leur
satisfaction a I’égard des prestations mises en ceuvre pour leur
compte et de les faire évoluer. Le niveau de satisfaction des
particuliers adhérents ressort a 93 % et plus de 80 % d’entre eux
seraient préts a recommander Amundi ESR.
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Etablir des relations de confiance avec
nos clients entreprises et institutionnels
et leur proposer des solutions adaptées
a leurs besoins

Les clients Institutionnels (Souverains, Institutionnels,
Corporate) attendent d’un asset manager une compréhension
fine et compléte de leurs besoins spécifiques et la fourniture de
solutions adaptées, dans le cadre d’une relation de confiance
construite dans la durée.

Pour améliorer la connaissance de notre clientéle institutionnelle
et de ses besoins, nous faisons appel a plusieurs études
francaises et européennes et financons notamment chaque
année une enquéte annuelle auprés de 150 fonds de pension
européens sur leur perception du marché et leurs attentes. Le
théme de cette année était « Quantitative Easing : the end of
the road for pension investors ». Une étude sur la perception de
I’ESG par de grands assets-owners asiatiques a par ailleurs été
menée en partenariat avec The Economist.

Une mesure d’Indice de Recommandation Client a été initiée
sur nos principaux clients institutionnels européens, avec un
premier résultat satisfaisant. Sur un échantillon de 201 contacts
européens, 65 clients ont répondu et I'lRC de 45 se situe aun trés
bon niveau. Cette étude a vocation a étre renouvelée chaque
année. Dans I'univers de I’épargne salariale et retraite, une étude
a été réalisée en 2019 aupres des salariés porteurs de parts de
sociétés clientes d’Amundi au titre de leur Epargne Salariale
et Retraite qui confirme un trés haut niveau de satisfaction a
I’égard des prestations mises en ceuvre pour leur compte.

En 2019, le théme de la finance responsable a été privilégié
dés que cela a été possible dans I'ensemble des événements
organisés par Amundi ou auxquels Amundi a participé et pris
la parole. Amundi a participé a une quinzaine de conférences
ayant trait a la transition énergétigue et au risque climatique. En
outre, les différentes dimensions de I'ESG ont été abordées lors
de ’Amundi World Investment Forum 2079.

Qualité du service client

Amundi offre un service client a la hauteur des attentes et des
besoins de sa clientéle, que ce soit dans le cadre de la mise en
place d’un fonds dédié ou un mandat, ou ensuite dans la relation
au guotidien sur tous les aspects opérationnels, administratifs
ou de reporting.

Avec l'acquisition de Pioneer, dont I'intégration a été finalisée
en avril 2019, les lignes métiers d’Amundi sont présentes dans
toutes les places financiéres importantes et I'organisation du
Service Client permet, quel que soit le canal de communication,
d’avoir des interlocuteurs parlant la langue du Client dans la
plupart des cas.

La Direction du Service Clients est garante de la qualité du
service rendu, de la réactivité et du respect des engagements
par ses interactions quotidiennes avec I'ensemble des
maillons de la chaine de valeur d’Amundi. L'entreprise méne
une démarche continue de qualité de service. A ce jour, ces
engagements permettent a Amundi de recevoir un nombre
limité de réclamations.

Le traitement des réclamations clients (qui n’a pas évolué en
2019) est clé dans la qualité du service aux clients d’Amundi :

m |es clients peuvent s’adresser a Amundi par le biais de
’ensemble des canaux de communication mis a leur
disposition (mail, tél., fax) et toutes les réclamations clients
sont centralisées au sein du service client ;

m chaque réclamation fait I'objet d’un accusé de réception ou
d’un premier retour client ;
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m |esréponses sont validées par I'expert métier concerné ;

m |es demandes sont saisies dans l'outil de gestion de la relation
client (CRM) par le service clients qui mentionne : le nom du
client - I'objet de la demande - date de réception - date
accusé de réception - personne en charge du traitement -
détail de la réponse - date de cloture.

Amundi s’engage a traiter les réclamations de facon
systématique et a fournir une qualité homogéne et systématique
dans les réponses. Lorsque nécessaire, le suivi de la mise
en ceuvre des plans d’action est effectué avec I’équipe du
Contréle Permanent de la Direction des Risques. Le dispositif
de réclamation est intégré dans le tableau de bord mensuel
d’indicateurs. Les principaux sujets de réclamation identifiés
en 2019 concernent la qualité de I'offre (diffusion de Valeurs
Liguidatives ou reporting avec retard par exemple) et dans une
moindre mesure des contestations d’opération.

Pour Amundi, maitriser les risques liés aux opérations confiées
par ses clients est un engagement majeur. C’est la raison pour
laguelle, chaque année, sur son périmetre institutionnel de Paris
et Londres, Amundi renouvelle la certification ISAE 3402 @ de
type Il pour son dispositif de contrdle interne. Cette certification
est le standard internationalement reconnu pour évaluer
la qualité d’une politique de gestion des risques, a travers la
mesure de la pertinence et de I'efficacité opérationnelle des
contréles clés autour de services délivrés a des clients.

Un dispositif de conformité et de gestion
des risques indépendant pour garantir nos
engagements envers nos clients

Amundi est dotée d’un dispositif de contrble intégré et
indépendant au service du respect des orientations et des
contraintes fixées par ses clients. Les fonctions Risques et
Compliance contribuent ainsi au renforcement de la solidité de
I'offre d’Amundi et au respect de nos obligations vis-a-vis de
nos clients.

Conformité

Les équipes de Conformité jouent un réle préventif essentiel
et s’assurent du respect des réglementations, des codes de
bonne conduite et des standards professionnels, dont elles sont
garantes. Elles veillent a la préservation de I'intérét des clients,
a l'intégrité du marché et a 'indépendance de notre activité.

Avec le souci d’assurer la protection des clients, la Conformité,
au-dela des exigences réglementaires, valide toutes les créations
et les modifications substantielles des produits. Vis-a-vis des
réseaux partenaires, cette responsabilité s’exerce également
sur la documentation marketing et commerciale a destination
des clients/prospects des réseaux ainsi que ceux a destination
des conseillers. En matiére de réclamation clients, la Conformité
vérifie que 'ensemble des réclamations est pris en charge et
traité dans le respect des lois, réglements et procédures. Elle
valide, avant leur envoi, toutes les réponses adressées aux
clients.

Pour assurer sa mission, la Direction de la Conformité a formalisé
un « Corpus Conformité », explicitant les réegles de conformité
applicables, déclinées notamment dans le Code de Déontologie,
le Manuel de Conformité, le Manuel de Lutte Anti-blanchiment,
et mises en ceuvre au travers de procédures. Ce corpus
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procédural est diffusé aux responsables locaux et s’applique a
toutes les entités.

Déclinant la Charte Ethique du Crédit Agricole, Amundi a
élaboré, en 2019, son propre Code de Conduite. Ce document,
qui s’appligue a toutes les entités du Groupe Amundi, a été
porté a la connaissance de I'ensemble des collaborateurs. Il est
disponible également sur le site www.amundi.com. Le Code sert
a guider au gquotidien les actions, décisions et comportements
de tout un chacun pour permettre a I'entreprise de répondre de
ses engagements et assurer son bon fonctionnement au regard
de ses différentes parties prenantes : clients, fournisseurs,
collaborateurs... Sa mise en place répond notamment aux
exigences posées par la loi Sapin 2 @ relative a la transparence,
a la lutte contre la corruption et a la modernisation de la vie
économique.

En matiére de formation, 'ensemble des collaborateurs du
Groupe Amundi est formé via e-learning tous les 3 ans sur
les principales thématiques de la conformité : Conformité au
Quotidien, Prévention de la Fraude Externe et Lutte contre la
Corruption. Font également partie du cycle des formations
réguliéres la Prévention de la Fraude Interne (tous les 3 ans),
la Lutte anti-blanchiment/financement du terrorisme (tous les
2 ans) et les Sanctions Internationales (tous les ans).

En juillet 2016, pour une durée de 3 ans, Amundi a obtenu la
certification du British Standards Institution Certificate of
Registration (BSI) pour son systéme de gestion anti-corruption,
démontrant ainsi au régulateur sa volonté de se conformer aux
meilleurs standards du marché.

Dans le cadre des actions mises en ceuvre pour le déploiement
des dispositions de la loi Sapin 2, une cartographie spécifique
des risques de corruption a été établie et valorisée par la
Conformité avec le concours de toutes les directions des lignes
métiers concernées (Achats, Finance, Ressources Humaines,
Communication...). Achevée et validée pour les entités en
France, les travaux relatifs a la définition des cartographies des
entités internationales d’Amundi ont été lancés fin 2019.

En 2019, aucune alerte n’a été signalée via 'adresse alert@
amundi.com de la Direction de la Conformité. La décision
de retenir le nouvel outil d’alerte du groupe Crédit Agricole,
pour un début de déploiement en France et au UK prévu au 1¢
trimestre 2020 © a été arrétée. Loutil sera ensuite étendu aux
autres entités internationales du Groupe.

Formations réglementaires dispensées
en 2019 (périmétre France)

% de collaborateurs formés 922 %
Nombre de collaborateurs formés 2024
Nombre d’heures de formation 2 360
Nombre d’actions de formation 4 681
Nombre d’heures de formation

par collaborateur 1,2

Gestion des risques

La maitrise des risques et le respect de ses engagements sont
au ceeur de la relation de confiance qu’Amundi entretient avec
ses clients. La fonction Risques d’Amundi est une fonction
fortement intégrée, afin d’assurer au sein du Groupe une

(1) ISAE 3402 (International Standard on Assurance Engagements 3402).
(2) L'article 17 de la loi prévoit I'adoption d’« un code de conduite définissant et illustrant les différents types de comportements a proscrire
comme étant susceptibles de caractériser des faits de corruption ou de trafic d’influence ».

(3)Sous réserve des regles sociales spécifiques & chaque pays.
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approche cohérente et systématique de la mesure et du suivi
des risques de toutes ses activités.

Cette intégration s’appuie sur une organisation en ligne métier
mondiale et sur le partage de méthodologies et d’outils
communs a toutes les équipes Risques qui parlent ainsi un
méme langage. L'organisation et les contréles déployés
évoluent réguliéerement pour assurer un encadrement des
risques sans cesse adapté aux enjeux de la Société et procurer
aux clients I'assurance de la mise en ceuvre de nos engagements
explicites comme du respect des obligations réglementaires.
La fonction de contrdle des investissements est indépendante
des équipes de Gestion. Elle est intégrée au pdle Business
Support et Controle d’Amundi dont la vocation premiére est la
protection des intéréts des clients. Son rdle est également de
s’assurer, a travers un systeme d’information dédié, du respect
des contraintes d’investissement demandées par les clients ou
stipulées par les réglementations applicables.

Les équipes de Controle des Risques ceuvrent a la mise en place
et au suivi d’un encadrement des processus de gestion, en trois
temps:

m  ¢élaboration systématique de régles internes d’encadrement
spécifique a chaque stratégie d’investissement, basées sur
I'identification préliminaire des facteurs de risque qui sous-
tendent la génération de performance ;

® surveillance au quotidien des actes de gestion, permettant
de vérifier que les décisions d’investissement et les positions
détenues en portefeuilles respectent les régles de gestion et
les objectifs poursuivis ;

m  évaluation a posteriori de la qualité des processus de gestion,
sur la base de mesures indépendantes produites selon des
méthodologies éprouvées.

Pour s’assurer du principe de responsabilité fiduciaire, Amundi
établit et met a disposition de ses clients deux documents,
le prospectus et le DICI (Document d’Informations Clés pour
I’Investisseur), décrivant les conditions dans lesquelles la
gestion des actifs des fonds est réalisée, ainsi que le rapport
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entre la rentabilité et le niveau de risque associé a cette gestion.
Plusieurs indicateurs reflétant le niveau de risque des fonds
sont inclus dans ces documents. Ils sont calculés de maniéere
indépendante par la Direction des Risques.

Effectifs des métiers de contrdle

(au 31 décembre en ETP) 2019
Ligne métier Conformité 100,3
Ligne métier Risques 212,7
Ligne métier Audit 39,4
En % des effectifs totaux 8,00 %

Protection des données (RGPD)

Dans un contexte ou chacun communique des données
personnelles dans un environnement dématérialisé, le groupe
Crédit Agricole s’est doté d’une charte sur 'usage des données
personnelles de ses clients qui repose sur cing principes : utilité
et loyauté, éthique, transparence et pédagogie, sécurité, maitrise
des clients sur I'utilisation de leurs données. La charte fournit a
I’ensemble des collaborateurs du Groupe dont ceux d’Amundi,
un cadre de référence en France comme a l'international. Elle
rappelle les engagements pris par le Groupe ainsi que les
bonnes pratiques a observer.

Amundi communique auprés de ses clients sur la mise en
ceuvre des droits et les modalités de traitement des données a
caractere personnel qui sont collectées.

En qualité d’employeur, Amundi garantit a ses collaborateurs la
protection de leurs données personnelles et le respect de leur
vie privée au travers d’'une charte collaborateurs. Une charte
concernant les candidats est également disponible.

En 2019, Amundi a poursuivi ses actions relatives a sa mise en
conformité, notamment en publiant dans son code de conduite
des recommandations pour sensibiliser les personnels et
rappeler les bonnes pratiques en la matiere.
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3.3 PLACER LE DEVELOPPEMENT INDIVIDUEL )
ET COLLECTIF AU CCEUR DE NOTRE RESPONSABILITE
D’EMPLOYEUR

Amundi souhaite favoriser le développement individuel et ® un socle de valeurs managériales pour développer I'esprit
collectif de ses collaborateurs, au service de la performance de entrepreneurial et le jeu collectif ;
I’entreprise. Sa politique de ressources humaines s’inscrit dans

: ; i ; ® un cadre de confiance qui favorise la prise d’initiatives ;
le cadre du Projet Humain du groupe Crédit Agricole ® et se

décline en trois axes :

® une organisation du travail qui renforce la responsabilité de

chacun, notamment dans la relation avec le client ;

dans I'entreprise.

Carte d’identité d’Amundi (au 31 décembre 2019)

A fin décembre 2019, le Groupe Amundi compte 4 428,5 collaborateurs en équivalent temps plein (ETP) et est présent dans 37 pays.

REPARTITION DES EFFECTIFS ENTRE LA FRANCE
ET LINTERNATIONAL

REPARTITION HOMMES-FEMMES

Femme
International 42 %
51% —
France Homme
49 % 58 %
REPARTITION DES EFFECTIFS PAR ZONE REPARTITION PAR GRANDS METIERS
GEOGRAPHIQUE
Asie - Gestion
8 % 24 %
Amériques /
M % /
1 . Commercial
w‘ “ & Marketing
Fonctions | 22 %

Europe

" 81%

(D cf. DDR CASA 2019 - chapitre 3.

Support
& Contréle

54 %
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AGE MOYEN ANCIENNETE MOYENNE

PYRAMIDE DES AGES

Plus de 65 ans
Moins de 65 ans
Moins de 60 ans
Moins de 55 ans
Moins de 50 ans
Moins de 45 ans
Moins de 40 ans
Moins de 35 ans
Moins de 30 ans
Moins de 25 ans

15 % 10 % 5% 0% 5% 10 % 15 %

[ FemmesFrance [0 HommesFrance MM Femmes Internationnal I Hommes Internationnal
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3.3.1 Les politiques RH

Politique de Pemploi

Amundi méne une démarche continue d’adaptation de ses
effectifs aux enjeux de productivité et de développement de
I’entreprise. Les effectifs internes sont privilégiés, permettant
un investissement de long terme dans les ressources humaines
de I'entreprise.

Evolution des effectifs
En 2019, I’évolution des effectifs reflete :

m la finalisation des synergies : Les effectifs globaux
combinés @, hors joint-ventures, s’élevent au 31 décembre
2019 a 4 428,5 collaborateurs en équivalent temps plein
(ETP), soit une réduction nette de 450 ETP par rapport a
décembre 2016 @ ;

m le soutien des métiers en développement et I’internalisation
de prestataires. Les effectifs internes ont augmenté de prés
de 2 %, tandis que le personnel externe a diminué de 32 %.
Les secteurs commerciaux, notamment les institutionnels et
les ETF ont été renforcés pour soutenir le développement
de leurs marchés respectifs. Avec I'acquisition de « Mirae » a
Taiwan, nous avons amplifié notre présence en Asie. Lltalie
a connu également une croissance de ses effectifs de 3 %,
en lien avec le transfert d’activités ;

m la reprise de recrutements sélectifs : En 2019, Amundi a
recruté 446 personnes dont une centaine dans les services
informatiques et le middle office, 31 dans les secteurs ETF,
le Smart Beta et le pole Actifs réels et alternatifs. 32 % des
nouveaux embauchés ont moins de 30 ans et 42 % des
nouveaux arrivants sont des femmes. Le turnover est de 7,1%
en 2019 (3,4 % pour la France et 10,7 % a I'international) avec
un faible ratio de démissions.

Recrutements CDI / CDD (en nombre) 2019
Monde 492
dont France 173
Départs CDI / CDD (en nombre) 2019
Monde 320
dont France 74

Mobilité interne

Pour Amundi, la mobilité interne est un levier prioritaire
d’adaptation de I'emploi :

®m mobilité fonctionnelle pour anticiper les évolutions de
métiers et accompagner les collaborateurs vers les secteurs
qui se développent ;

®  mobilité géographique pour accompagner le développement
de certaines implantations et favoriser la transversalité entre
pays.

En 2019, le nombre de mobilités s’est élevé a 453 : 60 mobilités
entre pays ont été comptabilisées, 226 pour la France et
167 dans les entités a I'international. Nos politiques et outils
RH visent a accompagner les collaborateurs, avec un suivi
particulier de ceux qui changent de métier, et a valoriser

I’ensemble des métiers de I'entreprise. Des comités de gestion
regroupant les gestionnaires de ressources humaines de chague
métier passent réguliérement en revue les postes a pourvoir et
les collaborateurs en mobilité, et favorisent ainsi la rencontre
de I'offre et de la demande. Sur le plan de 'accompagnement
individuel, outre les entretiens de gestion de carrieres, Amundi
a commencé a déployer en 2019 un outil de coaching virtuel
(JobMaker) qui assiste le collaborateur dans la préparation de
son évolution personnelle.

Formation

Amundi considére la formation comme 'un des leviers du
développement de I’entreprise. Elle met en ceuvre un ensemble
d’actions dont les objectifs, directement liés aux ambitions
stratégiques, sont :

® |le maintien d’un haut niveau de performance dans le
poste en assurant une adéquation entre les activités, les
responsabilités et le niveau de compétences requis pour
chaque collaborateur ;

m |e développement de I’'employabilité au regard des projets
professionnels et des besoins de I’'entreprise.

Le plan de développement des compétences est fixé
annuellement pour répondre aux besoins individuels et
collectifs en phase avec les projets structurants de I'entreprise,
les évolutions réglementaires et techniques des métiers.

Facteur de développement et d’engagement, les mobilités
professionnelles font I'objet d’un suivi individuel et d’un
accompagnement formation. De la méme fagon, les
collaborateurs de retour d’'un congé de longue durée sont
formés sans arbitrage préalable et tout au long de I’'année, dés
que le besoin est signalé.

Dans I'esprit de la nouvelle réforme de la formation
professionnelle, la responsabilité du développement
professionnel est partagée par I'’ensemble des acteurs. Le
collaborateur dispose désormais de moyens internes et externes
pour gérer au mieux son employabilité (plan de développement
des compétences, offre de formation interne, dispositifs
externes type CPF, CEP, VAE..).

En 2019, la seconde version de Phileas (la plateforme de
formation digitale d’Amundi) a permis de mieux intégrer les
besoins de formation digitale des filiales internationales en
développant une approche par zone géographique (Americas,
Asia, Europe). Chaque zone peut intégrer son contenu de
formations digitales de facon autonome, au plus proche des
besoins locaux. La zone Americas déploie ainsi son programme
de formation obligatoires pour les nouveaux entrants.
L'expérience utilisateur a été renforcée grace a une interface
plus attractive et des possibilités de recherches étendues. Cette
nouvelle version totalise désormais plus de 2 300 utilisateurs.

En termes de contenu, Phileas s’est enrichi de plus de
13 modules de formation métiers dont I'objectif est de prodiguer
les connaissances fondamentales sur I’Asset Management,
son environnement et les techniques métiers. Ces ressources,
particulierement utiles pour I'intégration de nouveaux
collaborateurs, participent a I'effort pour développer un meilleur
engagement et apporter du sens aux fonctions supports,
souvent éloignées des problématigues métiers.

(1) Effectifs des entités consolidées et non consolidées du Groupe Amundi (hors JV).

(2) Effectifs Amundi + Pioneer Investments profoma.

AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 m

3




Amundi, un acteur financier responsable
.

Placer le développement individuel et collectif au coeur de notre responsabilité d’employeur

Concernant I’'ESG, un module digital spécifiqgue « Investissement
Responsable » a été mis a disposition des collaborateurs sur
Phileas, en francais et anglais. Par ailleurs, une formation a été
testée en pilote en 2019 auprés d’analystes ESG qui pourra étre
étendue en 2020 a un public plus large.

En termes d’apprentissage des langues étrangeres, I'effort
initié depuis 2017, en raison du rapprochement avec Pioneer
Investments, a été maintenu avec un haut niveau d’implication
des collaborateurs. Lentreprise enregistre ainsi en deux ans une

Formation (hors formations réglementaires)

augmentation de 54 % de I'utilisation du dispositif CPF (Compte
Personnel de Formation). Témoignant de son internationalisation
et de la mixité des cultures au sein de son siege, Amundi a, en
2019, accompagné 50 personnes étrangeres venant d’autres
filiales avec un coaching multiculturel et des cours de langue
« Francais langue étrangeére ».

En 2020, la politique de formation sera axée sur la mise en place
d’un dispositif enrichi de formations managériales, en France et
a l'international.

31 décembre 2019

% d’employés formés
En France
A Iinternational

Nombre moyen d’actions par collaborateur formé
En France

A Iinternational

55 %
64 %
44 %
1,9
1,7
2,2

Gestion individuelle

Pour faciliter la mise en place de la politique de I'emploi qui
priorise I'interne, et pour permettre a chacun d’évoluer et de se
développer au sein du Groupe, chaque collaborateur bénéficie
d’un gestionnaire RH attitré et d’une gestion individualisée.

Enlien avec le management, la gestion individuelle contribue a la
fois a 'adaptation des ressources aux besoins de I’entreprise et
au développement individuel des collaborateurs. L'organisation
de la gestion individuelle est calée sur le dispositif managérial
et intégre la dimension matricielle. Elle se situe a un premier
niveau local avec la hiérarchie directe, puis elle s’organise par
lignes métiers avec des interlocuteurs dédiés et une vision
transversale.

Lerole des GRH comporte plusieurs niveaux d’'accompagnement :

m revues de collaborateurs entre GRH et managers sur
I’ensemble des périmeétres ;

m plans de succession mis en place pour assurer la reléve sur
les postes clé ;

m accompagnement de collaborateurs en difficulté.

Ces échanges croisés entre RH et managers sont I'occasion
d’identifier des collaborateurs a fort potentiel d’évolution dans
I'entreprise. Le Groupe a repris en 2019 'animation de ces viviers
et a mis en place des programmes de développement. Ainsi,
le programme Novamundi, qui rassemble une centaine de
collaborateurs, a pour vocation de créer des communautés de
jeunes internationaux, de tous pays et tous métiers, travaillant
ensemble sur des projets de transformation.

Diversité et non-discrimination

En signant la « Charte de la diversité » en 2008, Amundi s’est
engagée arespecter et a promouvoir I'application du principe de
non-discrimination. Amundi méne une politique respectueuse
de la diversité professionnelle visant a maintenir le dialogue
avec les principales parties prenantes sur des sujets tels que
le handicap, la discrimination et I’égalité Femmes-Hommes.
Cet engagement se traduit notamment par une exigence
d’équité dans les principaux processus ressources humaines :
recrutement, rémunération, formation, évaluation et promotion
professionnelle.

(D cf. DDR CASA 20179.
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Egalité professionnelle entre les femmes
et les hommes

Amundi est une entreprise qui considére que promouvoir
I’égalité des chances est non seulement conforme a I'éthique
mais également un facteur de performance. En matiére d’égalité
professionnelle Femmes-Hommes, quatre axes majeurs
orientent nos actions :

®m lavigilance concernant ’égalité salariale Femmes-Hommes
a poste égal (cf. paragraphe sur la politique de rémunération
en page 105) ;

® I’accompagnement des femmes vers des postes a
responsabilité. Nos actions visent a éliminer I'ensemble
des freins (confiance, visibilité, représentations, maternité)
qui peuvent ralentir leur carriére. En 2019, 31 femmes ont
été accompagnées au travers des différents programmes
de formation au leadership (programmes EVE, Talents au
féminin, Leadership au féminin). Nous avons également
renforcé de maniére importante la prise en compte de la
mixité dans les processus RH : les viviers de talents comptent
désormais 41 % de femmes, a parité avec le pourcentage de
femmes dans I’entreprise ; dans les plans de succession aux
postes clés de I’entreprise, une personne sur trois est une
femme. Enfin, pour 'ensemble des collaborateurs, le sujet de
la mixité est désormais systématiquement abordé lors des
People reviews. Nous estimons que I’ensemble des actions
menées devraient permettre d’atteindre 30 % de femmes
dirigeantes a horizon moyen-terme ;

= la prise en compte de la parentalité : pour Amundi, il est
important de permettre aux femmes de concilier maternité
et carriére. Amundi inclut les hommes dans sa politique,
concernés également par les sujets de parentalité et
d’équilibre vie personnelle/vie professionnelle. A cet effet,
Amundi a décidé deés le 1°" janvier 2020, d’instaurer dans
’ensemble de ses implantations dans le monde un congé
maternité de 16 semaines et de compléter ce dispositif avec
un entretien systématique avec les ressources humaines pour
préparer le retour de congé de maternité ainsi gu’'un congé
de paternité rémunéré de 5 jours. Ces mesures s’inscrivent
dans le cadre du Projet Humain du groupe Crédit Agricole ™
et dans celui de I’Accord Cadre international signé en
juillet 2019 par Crédit Agricole S.A. et 'UNI Global Union. Cet
accord porte sur les droits humains, les droits fondamentaux
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du travail et le développement du dialogue social. Il vise
a faire bénéficier tous les collaborateurs du Groupe d’un
méme socle d’avantages sociaux, quel gue soit le pays ou ils
travaillent, au travers de plusieurs engagements en faveur du
handicap, de la parentalité et de la prévoyance ;

= |e partage d’un état d’esprit commun au sein d’Amundi: la
formation, la sensibilisation, la communication, la lutte contre
les stéréotypes et les biais inconscients font partie intégrante
du plan d’actions global d’Amundi pour faire progresser le

Part des femmes dans I’entreprise

sujet de la mixité. En 2019, le programme de formation sur
la lutte contre les discriminations s’est poursuivi. Obligatoire
pour les managers et recruteurs ressources humaines, il a été
étendu en janvier 2019 a I'ensemble des collaborateurs de
facon facultative via un serious game hébergé sur Phileas.
Entre 2018 et 2019, 365 managers ont été formés. Lensemble
des managers France sera formé en 2020. Enfin, le réseau
Mixité Amundi Women Network lancé en 2017 compte a fin
décembre 2019 440 adhérents dont 126 hommes.

31 décembre 2019

Part des femmes dans I'effectif

Part des femmes chez les managers

Part des femmes chez les dirigeants
Part des femmes dans le Comité Exécutif

Part des femmes dans le Conseil d’Administration

42 %
34 %
28 %
19 %
42 %

(1) La population des dirigeants correspond aux collaborateurs appartenant au 1¢" cercle de management du Groupe Amundl,

soit environ 150 personnes.

Handicap

En 2019, Amundi a poursuivi ses actions volontaristes pour
'insertion des personnes en situation de handicap a travers
quatre piliers : recrutement, maintien dans I’emploi, recours
au secteur protégé et sensibilisation des collaborateurs. Cet
engagement a été réaffirmé en 2019 par le Directeur Général
d’Amundi avec la signature du manifeste pour I'inclusion des
personnes handicapées dans la vie économique ©.

En France, 'objectif fixé par I'accord handicap groupe du Crédit
Agricole SA de recruter 18 personnes en situation de handicap
(tous contrats confondus : CDI, CDD, alternants et intérimaires)
en 3 ans a été atteint. Par ailleurs, Amundi poursuit ses actions

en faveur de I'intégration de stagiaires, notamment au travers
de son partenariat avec le lycée EREA Jean Monnet a Garches.
Au 31décembre, Amundi compte 65 collaborateurs en situation
de handicap.

A I’international, différentes actions sont également
entreprises en faveur du handicap comme par exemple le
congé supplémentaire de 5 jours en Allemagne. En Italie,
une aide financiere supplémentaire a été mise en place pour
les collaborateurs présentant un handicap. Au Japon, afin
d’améliorer les conditions de travail, le télétravail a été mis en
place pour certains collaborateurs. En France, Amundi soutient
depuis 2018 'association « Autistes sans frontiéres ».

Evolution du taux d’emploi des personnes en situation de handicap* (France) au 31 décembre

2012 2013 2014 2015

2016 2017 2018 2019

2,13 % 2,50 % 3,15 % 3,31 %

3,86 % 4,50 % 4,34 % 4,00 %

*  Taux légal.

Rémunération

La politique de rémunération d’Amundi est fondée sur 3 piliers
qui combinent performance individuelle et collective. Elle prend
en compte I'environnement économique, la compétitivité et le
marché du travail, éléments qui peuvent diverger d’un pays a
'autre, et est, par conségquent, adaptée aux situations et aux
réglementations locales. La politique de rémunération est revue
annuellement par le Comité des Rémunérations présidé par un
administrateur indépendant et composé d’administrateurs soit
indépendants, soit n’exer¢ant aucune fonction exécutive chez
Amundi. Elle est conforme aux normes réglementaires (AIFMD/
UCITS V, MIFID, CRDIV).

Les composantes clés du systéme de rémunération d’Amundi
sont les suivantes :

m |esalaire fixe enlien avec les missions et les responsabilités en
tenant compte des spécificités locales et des conditions de
marché ;

® |a rémunération variable qui se décompose entre un bonus
annuel attribué sur décision du manager et un Long term
Incentive :

® |e bonus annuel rétribue la contribution a la performance
et intégre des éléments d’ordre individuel et collectif,

m le Long term Incentive (« LTI ») est attribué a une
population sélectionnée de cadres clefs sous forme
d’actions de performance Amundi, destinées a motiver les
managers a la réalisation d’objectifs financiers fixés dans
le Business Plan d’Amundi. Dans le cadre de I'lautorisation
donnée par ’Assemblée Générale le 16 mai 2019, le Conseil
d’Administration d’Amundi a approuvé le 12 décembre
2019 le principe d’une nouvelle attribution d’actions de
performance pour certains bénéficiaires. Ce plan poursuit
les mémes objectifs que les plans précédents a savoir
'alignement des intéréts des cadres dirigeants du Groupe
pour I'atteinte des objectifs commerciaux et financiers du
Plan a Moyen Terme d’Amundi ;

(D https://handicap.gouv.fr/presse/communiques-de-presse/article/signature-d-un-manifeste-pour-I-inclusion-des-personnes-

handicapees-dans-la-vie.
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® |a rémunération variable collective (RVC) qui permet
d’associer les collaborateurs en France a la performance
financiére d’Amundi. Lenveloppe globale est définie selon
un montant de référence ajusté en fonction de I’évolution du
résultat net, des encours et du coefficient d’exploitation. En
2019, le montant moyen de rémunération variable collective
a augmenté en moyenne de 15 %, pour se situer au-dela de
10 000 euros par an, en lien avec les résultats d’Amundi pour
2018.

En 2019, les priorités d’Amundi dans la mise en ceuvre de la
politigue de rémunération ont été les suivantes :

m valoriser le développement des jeunes collaborateurs et de
ceux qui prennent en charge de nouvelles responsabilités ;

® porter une attention particuliere aux premiers niveaux de
salaires, qui s’est traduit par un taux d’augmentation des
premiers niveaux de salaire de 82 % lors de la derniére
campagne, ainsi que par la mise en place d’une prime de
pouvoir d’achat.

Equité salariale Femmes-Hommes

Les actions menées par Amundi en 2019 ont porté sur deux
dimensions : statique et dynamique.

m La dimension statique regroupe les initiatives visant a
déterminer s’il existe un écart de traitement entre hommes
et femmes, au travers du calcul de I'index d’équité Femmes
- Hommes. Cet index se situe a 83 sur un maximum possible
de point égal a 100, sachant que le score maximum est
atteint pour les indicateurs suivants : équité en matiére de
taux d’augmentation individuelle de salaire (hors promotion),
taux de promotion, part des salariées augmentées apres leur
congé maternité.

m |La dimension dynamique regroupe toutes les actions
destinées soit a réduire les écarts injustifiés, soit a les prévenir
de facon anticipative. Cette dimension se concrétise par des
initiatives mises en place depuis quelques années :

= des enveloppes financiéres destinées a réduire les écarts
de rémunération injustifiés,

® lagarantie faite aux salariées de retour de congé maternité
d’une augmentation au moins égale a la moyenne des
augmentations accordée durant la durée du congé, dans
le cadre de la campagne annuelle de rémunération. 100 %
des salariées de retour de congé maternité bénéficient
de cette mesure,

® unsuivide l’équité Femmes - Hommes lors des campagnes
annuelles de rémunération : depuis 2016, pour s’assurer de
la bonne application des principes sur I’égalité salariale,
des consignes spécifigues sont données aux managers
en début de campagne avec une vérification RH en fin
de campagne.

Actionnariat salarié

Le développement de I'actionnariat salarié fait partie intégrante
de la politique de rémunération et d’avantages sociaux
d’Amundi. Ainsi, une nouvelle opération d’augmentation de
capital réservée aux salariés a été réalisée a I'automne 2019.
Cette opération a permis aux salariés éligibles de souscrire des
actions d’Amundi avec une décote de 30 % par rapport au prix
de référence. Plus de 1300 collaborateurs ont souscrit a cette
opération, portant la part de 'actionnariat salarié dans le capital
d’Amundia 0,5 % au 31décembre 2019. Un administrateur élu par
les salariés pour un mandat de 3 ans est chargé de représenter
la voix des salariés au sein du Conseil d’Administration.

3.3.2 Dialogue social, prévention des risques psycho-sociaux

et qualité de vie au travail

Dialogue social

La politique sociale d’Amundi vise un dialogue constructif avec
les différentes instances représentatives du personnel, que ce
soit au travers des instances formelles ou par la mise en ceuvre
d’instances ad hoc qui favorisent un traitement plus approfondi
des sujets. Amundi reconnait que la pratique du dialogue social
et le bon fonctionnement des instances représentatives du
personnel contribuent a son développement.

En France, le dialogue social en 2019 a été marqué par les
élections professionnelles des instances représentatives du
personnel qui se sont déroulées dans le cadre de la mise en
place du nouveau Comité Social Economique. L’année 2019 a
également été riche en matiére de négociation sociale, avec au
total, 10 accords et avenants signés, dont :

m  accord relatif a la négociation annuelle obligatoire au titre
de I'année 2019 ;

m accord relatif a la prime exceptionnelle de pouvoir d’achat
2019;

m accord relatif a la mise en place de la surcomplémentaire
spécialistes ;

m accord sur la rémunération variable collective (Participation
et Intéressement) qui permet d’associer les salariés
au développement d’Amundi tout en maintenant une
redistribution sociale avec I'application d’un plancher et
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d’un plafond des salaires bruts annuels, conduisant a une
distribution dans un rapportde1a 2,5;

m accord relatif a I’égalité professionnelle entre les femmes et
les hommes au sein de 'UES Amundi pour une durée de
4 ans;

®  avenant de transformation du Plan d’Epargne pour la Retraite
Collectif (PERCO) de 'UES Amundi en Plan d’Epargne
Retraite d’Entreprise Collectif (PER COL) ;

m  accord relatif au compte épargne temps ;
m accord relatif a 'accompagnement de fin de carriére.

La consultation annuelle sur les orientations stratégiques
permet d’illustrer le dialogue social tel gqu’il s’exerce en France.
Le Directeur Général intervient devant le CSE pour présenter
la stratégie d’Amundi dans le cadre du Plan Moyen Terme.
Les Directeurs des grands pdles répondent également aux
questions des élus en séance. Un expert assiste les élus pour
approfondir les sujets et restitue un rapport en CSE présentant
une vision alternative. Il en résulte un avis rendu par les élus et
voté en CSE. Cet avis est transmis au Conseil d’Administration
qui formule une réponse.

Prévention des risques psychosociaux (RPS)

Pour Amundi, la politique de prévention des RPS et de la qualité
de vie au travail est une démarche continue d’amélioration,
intégrée dans les politiques RH, marquée par une approche
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pluridisciplinaire (Managers, Ressources Humaines, Médecine
du travail, IRP @),

En France, la gouvernance spécifique des risques psychosociaux
dans I'entreprise repose sur un Comité de Veille trimestriel qui
suit les différents indicateurs et un Comité de Gestion mensuel,
dédié au suivi RH des personnes sensibles.

En 2019, les actions engagées les années précédentes ont été
poursuivies avec notamment :

® |e maintien d’'un espace d’écoute pour les salariés en
difficultés et le suivi des absences longues en coordination
avec le service de santé au travail ;

m |e renforcement du dispositif RPS en rendant plus réactif le
dispositif existant (dispositif RH renforcé, dispositif d’alerte,
Comité de Veille trimestriel, Comité de Gestion dédié a des
situations sensibles) ;

® |a poursuite de 'accompagnement des managers a travers
notamment des formations portant sur la prévention et la
gestion du stress.

Qualité de vie au travail

Depuis plusieurs années, Amundi met en place des dispositifs
destinés a améliorer la qualité de vie au travail et a favoriser la
conciliation entre la vie professionnelle et la vie privée de ses
collaborateurs.

Au-dela de ce que prévoit la législation, en France, I’entreprise
agit notamment a travers :

m [|'organisation du travail : réunions respectant I’horaire de
travail de I’équipe, plannings définis a I’'avance... ;

m des mesures facilitant la parentalité : congé d’allaitement
conventionnel, jours enfants malades, congé paternité,
guides maternité et parentalité... ;

m des solutions simplifiant le quotidien : conciergerie
d’entreprise, salle de sport dédiée, take away en complément
du restaurant d’entreprise ;

m des dispositifs dédiés aux salariés aidants : guide pratique,
plateforme Responsage (service d’information et de conseil),
dons de jours;

m |e soutien des ceuvres sociales du CE : accés aux créches,
frais de garde, chéque emplois services universels...

En juillet 2019, Amundi a finalisé le déploiement du télétravail
a I’ensemble de ses divisions en France. Une charte signée
le 4 septembre 2018 définit le cadre général et les principes
de fonctionnement du télétravail. Tous les collaborateurs
satisfaisant aux conditions d’éligibilité visées dans la charte
télétravail peuvent, avec I'accord de leur manager, exercer leur
activité en télétravail a raison d’un jour par semaine. Le % de
télétravailleurs en France atteint 25 % a fin décembre 2019.

Fin 2019, Amundi a signé un nouvel accord relatif a
’'aménagement de fin de carriére visant a 'amélioration des
conditions de travail des seniors et a un meilleur équilibre
vie personnelle et vie professionnelle. Les collaborateurs de
57 ans et plus peuvent désormais bénéficier d’'une extension
du nombre de jours télétravaillés et du renouvellement des
dispositifs favorisant la transition entre activité et retraite,
notamment le temps partiel aidé.

En 2019, Amundi a poursuivi sa politique de prévention et de
sensibilisation pour accompagner les collaborateurs dans la
prise en charge de leur santé :

m organisation d’'une semaine de sensibilisation en faveur du
handicap (conférence sur I'autisme Asperger, webinaire sur
la dyslexie, marché de Noél solidaire - produits vendus issus
d’ESAT) ;

B organisation d’'une semaine de prévention sur « Les gestes
qui sauvent » en collaboration avec la Brigade des Sapeurs-
Pompiers de Paris ;

®  maintien et actualisation des connaissances des sauveteurs
secouristes du travail ;

® mise en place de 18 défibrillateurs dans les locaux d’Amundi;

m don du sang en partenariat avec I’EFS rassemblant
233 donneurs ;

m vaccination grippe saisonniere pour un tiers des
collaborateurs.

3.3.3 Mesure de I’engagement des salariés

Amundi méne chaque année une enquéte auprés de ses
collaborateurs visant a mesurer leur engagement. Cette
démarche, baptisée « Indice d’Engagement et Recommandation
(IER) » est commune a toutes les entités du groupe Crédit
Agricole. En 2019, Amundi a déployé I'’enquéte en France et

dans 15 pays a l'international. Plus de 4 00O collaborateurs ont
été sollicités pour un taux de participation de 76 %, en progrés
de 17 points par rapport a 2018. Le score d’engagement des
collaborateurs d’Amundi atteint 67 % de réponses favorables,
en hausse de 3 points par rapport 2018.

Enquéte d’engagement 2017 2018 2019
Taux de participation 44 % 59 % 76 %
Score 69 % 64 % 67 %
(1) Instances Représentatives du Personnel.
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3.3.4 Implication sociétale

Politique d’accueil des jeunes en formation

Amundi contribue de facon importante a la formation des
jeunes, via les stages avec des étudiants issus de formations tres
diverses et via I'alternance qui permet a la fois pour le jeune le
financement de sa formation et aussi I'acquisition d’'une premiére
expérience professionnelle. Ainsi, en 2019, plus de 900 jeunes,
principalement en France (75 %), ont été intégrés dans dans le
Groupe Amundi dans le cadre de stages longue durée, contrats
d’alternance, VIE doctorats CIFRE ou emplois d’été.

Amundi a également accueilli une dizaine d’éléves dans le cadre
de stages de découverte de I’entreprise notamment issus de
quartiers en zone d’éducation prioritaire. Cet engagement
s’inscrit dans le cadre du « Pacte Avec les Quartiers pour toutes
les Entreprises » (PaQte) signé en janvier 2019 avec le ministere
de la Cohésion des Territoires.

Amundi bénéficie du dynamisme et du regard neuf apportés par
ces jeunes. L'objectif final de certains jeunes étant I'obtention
d’un emploi, Amundi organise des ateliers pour les accompagner
dans leurs recherches professionnelles. En 2019, pour la 6°
année consécutive, Amundi a obtenu le label HappyTrainees,
récompensant les entreprises pour la qualité de I'accueil et de
'accompagnement de leurs jeunes.

Initiatives solidaires avec les collaborateurs

La responsabilité sociétale d’Amundi se traduit aussi par la
mobilisation des collaborateurs autour de projets solidaires en
partenariat avec des organisations caritatives.

En France, plusieurs événements solidaires sont organisés.
Depuis 2013, Amundi anime un programme annuel de mécénat
dénommé « Give A Hand » destiné a apporter une aide
financiere aux projets solidaires de ses collaborateurs. Cette
année, 19 projets ont été financés. En paralléle, Amundi organise
des collectes tout au long de 'année : collectes de vétements
professionnels avec I'association La Cravate Solidaire, pour

favoriser la réinsertion professionnelle des personnes en
difficultés, et collecte de jouets avec I'association Rejoué qui trie
et rénove des jouets d’occasion pour les remettre en circulation
en faveur des plus démunis. Enfin, 80 collaborateurs ont
participé au Challenge Contre la faim organisé chaque année
par Action Contre la Faim, dont Amundi est partenaire depuis
10 ans.

A linternational, les collaborateurs d’Amundi s’engagent dans
de nombreux projets associatifs locaux, sur des thématiques
humanitaires, environnementales ou solidaires :

® Aux Etats-Unis, grace au programme Amundi Pioneer
Helping Others, Amundi souhaite créer une culture solidaire
en encourageant les collaborateurs a participer a un large
éventail d’initiatives solidaires : collectes de fonds, bénévolat,
dons de vétements, fournitures scolaires, jouets ou nourriture
au profit de familles et d’enfants dans le besoin.

m Leséquipes de Munich et de Milan ont respectivement pris le
départ de la course B2Run et du Milan Relay City Marathon,
deux courses solidaires dont les profits sont reversés a des
causes caritatives.

m En Autriche, une campagne de dons de matériel pour la
Croix-Rouge autrichienne a été organisée dans les locaux
d’Amundi, en automne. Les collaborateurs ont eu la possibilité
de donner des vétements et des produits d’hygiene pour les
sans-abri et les réfugiés dans le besoin.

m  AuJapon, tres impliqué dans les causes environnementales,
les équipes d’Amundi et du Crédit Agricole ont participé a
des activités de désherbage pour protéger les foréts cotiéres
de Shonan, avec 'organisation Green Earth Center.

®m A Dublin, les collaborateurs participent a des événements
caritatifs tout au long de I’'année, que ce soit directement
via les engagements associatifs d’Amundi ou via la politique
d’abondement solidaire mise en place : Amundi abonde a
hauteur de 500 euros par collaborateur la collecte de fonds
réalisé pour I'organisme de bienfaisance de son choix.

3.4 AGIREN ACTEUR CITOYEN, SOLIDAIRE
ET RESPECTUEUX DE L’'ENVIRONNEMENT

Pour Amundi, agir en acteur citoyen, c’est mener des actions
de mécénat sur le long terme, adopter des pratiques d’achats
responsables et réduire son impact sur I'environnement.

Amundi a formalisé fin 2018 son engagement en matiere
d’inclusion sociale par la signature de la Convention PAQTE.

3.4.1 Mécénat

En 2019, Amundi s’est engagée sur le long terme auprés d’un

nouvel acteur : le Chateau de Vaux-le-Vicomte, chef-d’ceuvre du
patrimoine culturel francais.

Amundi a poursuivi ses engagements avec ses partenaires
historigues dans les domaines de la culture, de I’éducation et
de la solidarité. Depuis bientét 20 ans, Amundi est le principal
mécéne de I’Académie de France et de la Villa Médicis et
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Le Pacte Avec les Quartiers pour Toutes les Entreprises (PAQTE)
soutient les actions déja initiées et encourage les entreprises a
ceuvrer en faveur des habitants des quartiers prioritaires de la
politique de la Ville (QPV).

soutient I'institution dans trois domaines : I'accueil d’artistes en
résidence, la programmation culturelle au sein de ’Académie,
la restauration, la préservation et la valorisation du site. Dans
le domaine de la culture, Amundi poursuit par ailleurs son
engagement auprés du Grand Palais et du Théatre National
de Chaillot. Partenaire principal d’Action contre la Faim (ACF),
Amundi soutient depuis 2010 la Course contre la Faim, un



Amundi, un acteur financier responsable

challenge inter-entreprises destiné a récolter des fonds pour
soutenir les projets d’ACF.

A linternational, Amundi s’engage dans de nombreuses
causes solidaires a travers ses filiales locales. Aux US, Amundi
a mis en place, depuis de nombreuses années, un Corporate
Charity Program qui soutient financierement des organisations
proposant une aide aux plus vulnérables, comme The home for
Little Wanderers, ainsi gu’aux organisations qui proposent des
programmes innovants de lecture et d’écriture pour les enfants
en difficultés, comme 826 Boston. Amundi Ireland soutient
également des organisations caritatives sur le long terme,

3.4.2 Achats responsables

Le groupe Crédit Agricole s’est doté d’une Politique d’Achats
Responsables  afin de répondre aux grands enjeux de demain
et contribuer a la performance globale de I'’entreprise. Cette
politigue s’integre dans la Charte éthique du Groupe et repose
sur des engagements tels le Pacte Mondial des Nations Unies,
la Charte de la Diversité et la Charte de la Médiation Relations
Fournisseurs Responsables. L'ensemble des engagements
exposés dans ces textes portent sur le respect des droits de
I’THomme et de la réglementation liée au travail, la lutte contre
toute forme de discrimination, la promotion de la diversité ainsi
gue la protection de I'environnement et de I’éthique des affaires.

Amundi est également signataire de cette politique d’Achats
Responsables qui se décline en cing axes :

B assurer un comportement responsable dans la relation avec
les fournisseurs ;

m  contribuer a la compétitivité économique de I'écosysteme ;

® intégrer les aspects environnementaux et sociétaux dans les
actes d’achats ;

m améliorer durablement la qualité des relations avec les
fournisseurs ;

m intégrer cette politique d’achats responsables dans les
dispositifs de gouvernance.

Des enquétes ont été lancées auprés des fournisseurs et des
prescripteurs internes pour mesurer la satisfaction des relations,
celle des référencements, 'accompagnement des achats sur
des sujets Achats & RSE et I'appréciation des fonctions support
(risques, réglementaire, outils...). Le nombre de prescripteurs
Amundi ayant répondu a 'enquéte 2019 a augmenté de 130 %
par rapport a 2018, ce qui témoigne de I'intérét grandissant que
les métiers portent a la fonction Achats pour les accompagner
dans leurs projets.

Concernant le respect des délais de paiements, une action
FReD initiée en 2014 a permis de formaliser une méthodologie
de calcul et des indicateurs communs autour des délais de
paiements. Les indicateurs 2019 ont affiché un taux de 82 %
de factures réglées avant ou a leur échéance contre 73 % au
démarrage du plan.

(1) Cf. DDR CASA 2019 chapitre 2.
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en s’engageant pour des causes et des populations variées :
Barretstown, pour soutenir les enfants atteints de maladie
grave, Junior Achievement Ireland, pour encourager les éléves
défavorisés a poursuivre leurs études et Dublin Simon Community,
qui aide les sans-abri. En Allemagne, Amundi a apporté son
soutien a Plan International, une organisation caritative qui
porte secours aux enfants dans plus de 70 pays. Au UK, Amundi
s’engage activement pour la lutte contre le cancer en soutenant
différentes associations telle que la Macmillian Cancer Support.

Sur 'année 2019, le montant annuel versé par Amundi s’éléve a
2,3 millions d’euros.

En parallele, un plan d’actions pour le renforcement des
compétences achats s’est poursuivi avec deux types d’offres
en dehors du parcours de formation interne dédié aux achats :

m une formation dipldmante en partenariat avec la formation
au Master achats de I'|AE de Grenoble ;

m la proposition d’accompagnement a la validation des acquis
de I'expérience (VAE).

En 2019, 10 % des collaborateurs de la ligne métier Achats
d’Amundi ont engagé un parcours de formation dipldmante
liée aux Achats.

En 2019, Amundi a poursuivi sa politique de recours au secteur
protégé. Le chiffre d’affaires confié aux entreprises du secteur
adapté (EA/ESAT @), d’'un montant de 0,5 millions d’euros a été
multiplié par 5 en 6 ans. En 2019, Amundi a priorisé le recours
au secteur protégé sur des activités encore peu développées
(prestations informatiques) et des axes de développement
innovants (plateformes de mise en relation de freelances/
entrepreneurs handicapés). Les acheteurs doivent dorénavant
proposer a leurs prescripteurs d’intégrer dans le cahier des
charges des critéres liés a I'inclusion de publics fragilisés.

Enfin, la ligne métier Achats a choisi de construire sa feuille de
route 2022 autour de la généralisation de la RSE dans tous ses
dossiers d’achats. Le poids de la performance RSE des offres
des fournisseurs sera porté a 15 % de la note globale contre 5 et
10 % les années précédentes et I’évaluation RSE du fournisseur
sera systématiquement demandée lors des appels d’offres.
Cette évaluation est confiée depuis 2012 a un tiers indépendant
et spécialisé, la société EcoVadis dont le contrat Groupe a été
renouvelé en 2018.

Lintégration des achats inclusifs (développement de I'emploi
dans les territoires (dont TPE/PME) et emploi des publics
fragilisés) sera un point a valoriser au cours du processus
d’achats. Amundi contribuera a I'objectif du groupe Crédit
Agricole SA de doubler ce volume d’achats d’ici 2022.

(2) EA : Entreprise adaptée / ESAT : Etablissement et Service d’Aide par le Travail.
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3.4.3 Empreinte environnementale directe

L'activité d’Amundi ne génere pas d’'impact direct majeur sur
’environnement. Néanmoins, I’entreprise, soucieuse d’appliquer
a son fonctionnement les principes de responsabilité sociale,
s’engage a réduire son impact sur I’environnement en gérant
de maniére responsable les immeubles et les ressources et en
maitrisant ses émissions de CO,. En complément, Amundi méne
régulierement des actions pour sensibiliser les collaborateurs
aux éco-gestes.

Une gestion responsable des immeubles
et des ressources

Le siége social d’Amundi a Paris respecte les normes
environnementales. Il est labellisé BBC @ Effinergie et certifié
HQE Exploitation @ et BREEAM ©®, En 2019, dans le cadre du
renouvélement complet de notre certification HQE Exploitation,
Amundi a obtenu le niveau « Exceptionnel » sur les axes Gestion
et Utilisation Durable. Ce niveau atteste de la qualité de gestion
en termes de prestations techniques et de services associés.
Amundi-ESR, filiale localisée a Valence (Dréme), est localisée
dans un immeuble répondant aux normes environnementales.
Trois implantations d’Amundi a Munich, Boston et Milan
occupent des locaux certifiés LEED @.

Audit et efficacité énergétique

Conformément a la réglementation, les batiments parisiens
d’Amundi font I'objet d’audits énergétiques réguliers. Le dernier
audit a été effectué en 2019. En matiere d’efficacité énergétique,
Amundi poursuit les actions engagées depuis 2015 telles que la
réduction des plages horaires de fonctionnement des CTA ©,
remplacement des éclairages par des LED et contacts de fenétres
permettant de couper les ventilo-convecteurs en cas d’ouverture
et réduction de leur plage horaire de fonctionnement. En 2019,
la mise en place d’un Contrat de Performance Energétique avec
notre prestataire de maintenance technique nous a permis de
réaliser 5 % d’économie d’énergie.

Une politique de Green IT

Amundi s’efforce de maitriser I'impact environnemental de son
Systéme d’Information de plusieurs facons :

m |e choix des composants de I'infrastructure centrale est
influencé par la consommation électrique et la dissipation
calorifigue engendrée. Ainsi, notre consommation électrique
globale n’augmente plus depuis 2012, tandis que la puissance
de traitement délivrée a augmenté de facon conséquente.
Chez Amundi, 100 % des équipements informatiques destinés
aux utilisateurs (écrans, postes, téléphones, imprimantes)
sont aux normes et standards internationaux d’économie
d’énergie. Les unités centrales acquises dernierement sont
moins énergivores par rapport aux anciens modéles ;

m 100 % des équipements informatiques que nous achetons
sont certifiés ou conformes aux standards internationaux
reconnus ;

(1) Batiment Basse Consommation.
(2) Haute  Qualité  Environnementale. Pour plus
certification-nf-hqe-batiments-tertiaires-neuf-ou-renovation.

d’informations

m  enfin, les équipements informatiques bureautiques (postes
de travail, imprimantes, micro-ordinateurs portables, petits
matériels...) sont recyclés aupres du prestataire ATF GAIA,
entreprise certifiée D3E qui a signé un accord avec le groupe
Crédit Agricole. Les matériels non réutilisés a la revente sont
systématiguement adressés a un partenaire certifié. Amundi
recycle également son parc de cartouches magnétiques
usagées. Des bacs de récupération de toners usagés sont
en place.

Une consommation responsable du papier

Amundi conduit en France comme a l'international une
politique papier responsable dont I'objectif est de réduire sa
consommation de papier, de généraliser I'utilisation de papier
responsable et de recycler le papier usagé.

Pour la bureautique : paramétrage automatique des
imprimantes en noir et blanc et recto verso, remise des
impressions avec badge, diminution du grammage, utilisation
de papier ramette certifié et en France dématérialisation des
factures. Le pourcentage de factures dématérialisées est stable
a 79 % pour 2019.

Pour les supports de communication : impression sur du
papier certifié, choix d’imprimeurs labellisés Imprim’Vert
et augmentation réguliére du nombre de documents
dématérialisés.

En matiére d’éditique, Amundi-ESR, la filiale de tenue de
comptes en épargne salariale, a poursuivi ses actions pour
réduire sa consommation de papier. Cette activité enregistre
en 2019 une progression du taux d’abonnement a son offre
d’e-services de 62 % a 66 %, qui a engendré une baisse de 6 %
du nombre de pages éditées sur 'année. Au total, une baisse
de prés de 6 % de la consommation de papier a été enregistrée
en 2019 comparativement a 2018, sachant qu’Amundi ESR a
enregistré dans le méme temps une hausse de prés de 8 % du
nombre de comptes gérés.

Une gestion responsable de nos déchets

Amundi mene une politique de gestion responsable des déchets
depuis plusieurs années et a mis en place en France, dés 2013,
le tri sélectif par apport volontaire en bornes collectives. Les
déchets recyclables sont pris en charge par CEDRE, un atelier
protégé employant des personnes en situation de handicap.
En complément du tri sélectif, Amundi lance annuellement une
opération Cleaning Weeks dans ses batiments parisiens avec
pour objectif de trier et de se débarrasser du papier superflu.
Sur un cycle annuel, I'action de recyclage confiée a CEDRE
géneére 24,2 Unités Bénéficiaires (équivalent emploi handicapé).

Chaque année, Amundi s’efforce d’intégrer dans sa chaine de tri
davantage de matiéres recyclables. Ainsi, depuis 2016, le verre
et les bouchons de bouteilles plastiques sont compris dans la
chaine de tri. En 2018, un systeéme de recyclage des mégots
de cigarette a été mis en place pour nos immeubles parisiens.
Les capsules de café sont aussi recyclées en Grande-Bretagne,
Autriche et en Irlande. En 2019, Amundi a introduit dans sa
cafétéria des consommables biodégradables. Les bio-déchets
du restaurant d’entreprise sont collectés. Un traitement bio des

sur la certification https.//www.certivea.ft/offres/

(3)Building Research Establishment Environmental Assessment Method.

(4) LEED : Leadership in Energy and Environmental Design.
(5) Centrale de Traitement d’Air.
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bacs a graisse est installé sur les deux immeubles avec pour
conséguence moins de rejets et moins de déplacements de
camions pour « curer » les bacs et rejeter les graisses dans une
station externe.

Déchets (en tonnes) 2019
Déchets recyclés 33,3
Déchets non recyclés 85
Masse papier recyclé 160,2

TOTAL 278,5

(1) Papiers, gobelets, bouteilles plastique, canettes,
consommables d’imprimantes, piles et batteries, DEEE,
verre et bouchons en plastique.

Actions pour lutter contre le gaspillage alimentaire

Le partenaire du restaurant d’entreprise parisien a mis en ceuvre
une gestion fine de ses prestations afin de limiter au maximum la
partie non consommeée, non réutilisable au quotidien. En 2020,
des distributeurs dédiés a la vente des invendus du jour seront
installés.

Suppression du plastique

En 2019, plusieurs entités d’Amundi se sont lancées dans une
démarche de réduction du plastique. L'ltalie a installé cing
fontaines a eau équipées d’un systéme de microfiltration et a
doté ses collaborateurs d’une bouteille en aluminium. Lltalie a
ainsi réduit sa consommation plastique de 4 000 bouteilles par
mois. En Irlande, les collaborateurs ont fait part de leur souhait
d’étre plus respectueux de I’environnement. C’est ainsi que
tous les gobelets a café et a eau jetables ont été remplacés par
des tasses et bouteilles écologiques. La France, de son coté,
prévoit de supprimer en 2020 les gobelets en plastique de
ses machines a café, réduisant ainsi de 3,5 tonnes par an ses
déchets en plastique.

La sensibilisation des collaborateurs aux éco-gestes

En France comme a lI'international, Amundi méne aupres
de ses collaborateurs des actions de communication et de
sensibilisation aux éco-gestes : entre autres, campagne de
sensibilisation au tri en Grande-Bretagne, promotion des
moyens de déplacements éco-responsables aux Etats-Unis
et en ltalie, semaine du développement durable en France...
Trimestriellement, Amundi met a disposition des collaborateurs
un reporting quantitatif et qualitatif sur les volumes de déchets
triés et recyclés.

En matiére de préservation de la biodiversité, Amundi a
installé des ruchers dans ses immeubles de Paris et Valence.
Les recettes issues de la vente du miel aux collaborateurs sont
versées a ’ONG Planéte Urgence.

La maitrise des émissions de CO,

Bilan carbone d’Amundi 2018

En 2019, Amundi a réalisé un nouveau bilan carbone sur les
données de I'année de référence 2018. Ce bilan comprend
les émissions des scopes 1, 2 et 3 sur I’'ensemble de son
périmetre. Pour tenir compte du renforcement de son périmétre
international, Amundi a choisi de calculer son empreinte
carbone selon le GHG protocol (Greenhouse Gas Protocol).
La comparaison avec I'empreinte carbone 2015 n’est donc pas

3

Agir en acteur citoyen, solidaire et respectueux de I’environnement

pertinente. Le total des émissions enregistrées en 2018 s’éléve
a 47 000 tonnes d’équivalent Co, (éqCOz), soit 9,3 tonnes
d’eqCO, par collaborateur.

REPARTITION DES EMISSIONS DE GES PAR PAYS

(en %)
2%
5%
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15 %

57 %

M France M italie Etats-Unis M iriande [ Autriche

[ | Royaume Uni [ | Japon Allemagne .Autres

REPARTITION DES EMISSIONS DE GES PAR POSTE
(en %)

n% 1%

20 %

46 %

y

. Déplacement . Energie

22 %

I Achats de services [l immobilisations

M climatisation Déchets Fret

La maitrise des émissions de CO,

Amundi suit annuellement les émissions de CO, sur deux postes
importants : I’énergie et les déplacements professionnels.
Parallelement, Amundi met en place des solutions pour maitriser
et réduire ses émissions de CO,. Les chiffres 2019 marquent une
baisse des émissions de CO, par collaborateur tant sur I'énergie
que sur les déplacements professionnels :

m énergie : 0,95 tCO,/ETP & comparer avec le chiffre
2018 (0,99) ;

m  déplacements professionnels : 2,03 tCO,/ETP & comparer
avec le chiffre 2018 (2,84).
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Agir en acteur citoyen, solidaire et respectueux de I’environnement
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Energie En matiere de déplacement domicile-travail, Amundi incite ses

Depuis 2016, nos immeubles parisiens @ sont alimentés en
énergie électrique provenant a 100 % d’énergies renouvelables,
essentiellement d’origine hydraulique. D’autres pays comptent
également une part d’énergie verte dans leur mix énergétique.
C’est le cas de I’Allemagne. En 2019, I'ltalie a installé plusieurs
panneaux solaires dont la production électricité atteint
30 000 kWh par an.

Déplacements

La politique de déplacements d’Amundi applicable a 'ensemble
de ses entités dans le monde témoigne de sa volonté de réduire
ses émissions de CO,: validation de la pertinence des voyages,
autorisation préalable pour les déplacements a I’étranger, rail
obligatoire pour les trajets de moins de 3 heures, interdiction des
trajets en taxi dans Paris entre 8 h 00 et 20 h 00, catégorisation
des véhicules de location en fonction du nombre de voyageurs,
reporting hebdomadaires des voyages a venir a destination
des membres du Comex. En 2019, de nouvelles fonctionnalités
ont été introduites sur le systéme de réservation pour mieux
justifier les déplacements (déplacement interne (intra-groupe),
externe (participation a un colloque) ou visite client) et éviter
les voyages pour lesquels une réunion de type visio-conférence
apparaitrait plus appropriée.

En 2020, la politigue de déplacements professionnels poursuivra
trois objectifs :

® |a mise en place d’une coordination internationale pour
assurer la bonne application de la politique de déplacements,
identifier de bonnes pratiques locales et échanger sur les
besoins spécifiques des entités ;

m |e déploiement d’un reporting centralisé ;

®m |a réalisation d’une étude d’opportunité sur le déploiement
de I'outil de réservation Traveldoo permettant d’intégrer les
critéres de la politigue Voyages d’Amundi au moment de la
réservation.

(1) Hors les data-centers.

collaborateurs a réduire leurs émissions. Les collaborateurs
d’Amundi sont encouragés a utiliser les transports en commun
et le vélo pour venir sur leur lieu de travail. En France, Amundi
prend a sa charge 80 % des frais de transport en commun
(ex. : carte Navigo ou carte Velib). En 2019, Amundi-Pionner
aux Etats-Unis a renforcé son plan de déplacements domicile-
travail en y intégrant davantage de modes de transports
alternatifs (trains de banlieue, trains régionaux, etc.).
Plusieurs bornes de recharges électriques sont en place dans
les parkings des entités Amundi, dont quatre installées au
sieége social début 2019. Amundi Paris a également lancé en
décembre 2019 une plateforme de covoiturage. Concernant le
choix des voitures de fonction, Amundi privilégie les véhicules
de moindre consommation et intégre les véhicules hybrides.
En novembre 2019, I’Allemagne a intégré sa premiére voiture
électrigue dans sa flotte de véhicules de fonction.

Le télétravail est en place dans la majorité des entités et permet
de limiter les déplacements domicile-travail. En Italie, un projet
pilote « Smart Work » impliquant 42 collaborateurs, soit 15 %
de I'effectif, est en cours. Il permet aux collaborateurs plus de
flexibilité dans le choix du lieu de travail et dans la gestion des
horaires.

Compensation de I’empreinte carbone d’Amundi

En 2019, Amundi a intégré le programme de compensation
carbone de Crédit Agricole S.A. @ vija le fonds Livelihoods
et a compensé ses émissions de CO, liées a I'énergie et aux
transports soit 15 000 tonnes de CO,. Ce fonds finance des
projets d’agroforesterie, d’énergie rurale et de restauration des
écosystemes.

(2) Voir chapitre 2 du Document d’Enregistrement Universel de Crédit Agricole SA 20719.
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Méthodologie et indicateurs

3.5 METHODOLOGIE ET INDICATEURS

3.5.1 Note méthodologique

Données RH

Le périmeétre du reporting RH correspond a I’ensemble
du périmetre du Groupe Amundi a la date du 31 décembre
2019 (hors joint-ventures). Les effectifs comptabilisés sont
ceux des entités consolidées et non consolidées du Groupe
Amundi(hors JV).

Certains indicateurs RH ne sont toutefois disponibles que
pour la France. Ces données sont signalées dans le tableau
des indicateurs. Le périmetre France comprend les entités
suivantes : Amundi SA, Amundi Asset Management, CPR Asset
Management, Etoile Gestion, Société Générale Gestion, BFT
Investment Managers, Amundi Finances, Amundi Immobilier,
Amundi Intermédiation, Amundi Private Equity Funds, Amundi
IT Services, Amundi ESR et Amundi Transition Energétique .

Présentation des données RH : Sauf indication contraire, la
population étudiée est celle des effectifs « actifs » présentée
en équivalent temps plein (ETP). Cette notion d’actif implique
un lien juridigue via un contrat de travail en contrat a durée
indéterminée ou en contrat a durée déterminée « standard »
(et assimilé pour I'international), une présence en paie et sur
le poste au dernier jour de la période, et un temps de travail
supérieur ou égal a 50 %.

Données environnementales

Le périmétre du reporting environnemental couvre la France et
les filiales dont les effectifs sont supérieurs a 100 personnes, a
’'exception de KBI Global Investors, société de gestion acquise
par Amundi en 2016. Le périmeétre 2019 comprend les pays
suivants : France, Grande-Bretagne, ltalie, Irlande, Autriche,
Allemagne, Japon et les Etats-Unis. Le périmétre des données
environnementales correspond a un taux de couverture de
89,2 % des effectifs du Groupe Amundi. Si certaines données
n‘ont pu étre obtenues sur 'ensemble du périmétre de reporting,
le taux de couverture est recalculé et mentionné a coté de
chaque indicateur.

Présentation des données environnementales : Les données
des entités du groupe Pioneer n'ayant été fournies que sur
6 mois pour I'exercice 2017, la comparaison entre les données
2018 et 2017 n’est pas pertinente.

Méthodologie de calcul des encours

des investissements responsables

Le montant des investissements responsables gérés par Amundi
comptabilise, sur 'ensemble du périmétre du Groupe, les

encours de tous les fonds ouverts, mandats et fonds dédiés
ayant un objectif d’investissement responsable.

La typologie retenue est la suivante :

m intégration ESG multi-dimension : fonds utilisant des
notations ESG dans un cadre certifié¢/labellisé ou sur mesure ;

m Environnement : fonds ayant pour objectif de contribuer a
la transition énergétique, d’investir dans des actifs verts ou
de réduire I'empreinte carbone d’un portefeuille ;

m Social : fonds ayant pour objectif de financer I’économie
sociale et solidaire.

Il N’y a pas de double comptage. Si un fonds répond a plusieurs
thématiques, nous retenons la thématique majeure.

Méthodologie de calcul des bénéficiaires
de la gestion a impact social

Amundi a développé une méthode d’analyse spécifique
aux entreprises a impact, évaluant la pérennité du modele
économique de I'entreprise et ses objectifs d’'impact autant
que ses résultats. Cette analyse s’appuie sur une approche
sectorielle comprenant des critéres quantitatifs et qualitatifs
ainsi que des critéres spécifiques a I'entreprise. Pour chaque
entreprise, Amundi mesure le nombre de bénéficiaires et
calcule ensuite son ratio d’impact : il s’agit du nombre de
bénéficiaires créés pour dix mille euros investis. En fonction de
I'investissement d’Amundi dans I’entreprise, ce ratio permet de
reporter de maniére agrégé le nombre total de bénéficiaires, par
thématique d’impact, générés depuis la création du fonds en
2012. Lanalyse d’impact est mise a jour annuellement. Amundi
ne calcule pas I'impact des fonds Danone.communities et
AMUNDI AFD AVENIR DURABLES. Le périmétre des impacts
couvre donc 94,86 % des encours totaux sous gestion.

Méthodologie utilisée pour le bilan
carbone 2019

L'empreinte carbone d’Amundi a été calculée selon le GHG
Protocol (Greenhouse Gas Protocol). Amundi a fait le choix
de calculer ses émissions carbones sur les scopes 1, 2 et 3 qui
correspondent aux émissions directes et indirectes de I'entité.
Les données ont été collectées sur 'année 2018 et pour toute
entité du Groupe Amundi comptant plus de 100 collaborateurs,
soit un taux de couverture de 89,2 %. Une extrapolation a été
faite pour les entités de moins de 100 collaborateurs.

Méthodologie et périmétre de calcul
de Pempreinte carbone des portefeuilles
sous gestion

Amundi aretenu le provider Trucost pour les données d’émissions
carbone (exprimées en tonnes de CO,) des émetteurs privés.
Ces données portent sur les scopes 1et 2 et une partie du scope
3 correspondant aux émissions indirectes liées aux fournisseurs
de premier rang (« Scope 3 upstream first tier»). Les données
recues sont ensuite intégrées dans le systéme d’information
d’Amundi et affectées a un émetteur. Pour les entreprises pour
lesquelles nous n’avons pas recu de valeur de Trucost, elles
sont complétées par héritage des données de la maison mere
lorsqu’elles existent.

(1) Amundi Transition Energétique n’appartient pas au périmeétre financier de consolidation.
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Méthodologie et indicateurs

Le calcul d’une empreinte carbone pour un portefeuille
consiste dans un premier temps, a calculer le montant des
encours notables dans le portefeuille. Sont exclus les titres non
notés et non notables (titres émis par les états, les instruments

Sont calculés ensuite deux indicateurs :

Emissions carbone en millions d’euros investis

dérivés, les OPCVM détenus). Dans un deuxiéme temps, est
déterminé le montant des encours notés, c’est-a-dire le montant
des encours pour lequel nous disposons de données Trucost.

Cet indicateur permet de quantifier les émissions carbones induites par l'investissement dans le portefeuille. Il est calculé selon la

formule ci-dessous :

tCO

Emissions du portefeuille (M€ investis

Avec :

R ) Ei" Emissions de I’enteprise dans le ptf, (tCO,)

Encours du portefeuille noté (M€)

Emissions de I'enteprise dans le ptf, (tCO,) = Part de participation, (%) x Emissions de I'entreprise, (tCO,)

Et

Montant investi dans une entreprise (actions ou dette), (M€)

Part de participation, (%) =

Valeur d’entreprise (actions+dette), (M€)

Emissions carbone en millions d’euros de chiffres d’affaires

Cet indicateur permet de quantifier I'intensité carbone de la chaine de valeur des émetteurs en portefeduille. Il est égal a la somme

pondérée des empreintes carbone des titres le composant, soit :

Emissions du portefeuille(tCOz/M€ de CA) = ETPoids relatif univers noté de I'entreprise dans le ptf, (%) x

Emissions de I'entreprise, (tCO,)
Chiffred'affaires, (M€)

Péerimétre 2019 : Ensemble du Groupe Amundi (hors JV, hors Immobilier et Private Equity).

Méthodologie de calcul de ’exposition
charbon des portefeuilles sous gestion

Sur base des données Trucost, fournisseur ESG spécialisé sur
les données environnementales, Amundi identifie les émetteurs
ayant une activité (génération d’électricité, extraction) liée au
charbon thermique.

Enl'absence de données sur I'entreprise dans les fichiers Trucost,
un taux de O % est affecté aux entreprises non identifiées

comme liées au charbon (du fait du secteur notamment) ou
le pourcentage déclaré par I’entreprise dans le cas contraire
(rapport public, site ou information directe).

Pour chacun des émetteurs identifiés, son exposition charbon
(i.e. le pourcentage du chiffre d’affaires dans des activités
charbon) est multipliée par le montant investi dans I’entreprise
en question. La somme de ces montants est alors rapportée au
montant total des investissements du Groupe :

> Exposition de I'entreprise, (€) x X % de charbon dans le CA de I'entreprise,

Montant total des investissements du Groupe Amundi

Périmétre retenu en 2019 : Ensemble du Groupe Amundi (hors JV, hors Immobilier et Private Equity).
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3.5.2 Tableau d’indicateurs

Méthodologie et indicateurs

Indicateurs sociaux Unité 2019 2018 2017
EMPLOI

Nombre de collaborateurs Nombre 4506 4417 4734
Nombre de collaborateurs ETP 4 4285 4339,9 4 649,6
) Nombre de collaborateurs en France ETP 2161,7 2094,3 2126,6
Effectifs Nombre de collaborateurs a I'international ETP 2 266,8 22456 2523,0
Nombre de collaborateurs dans les joint-ventures ETP 1546,2 1141,3 1230,3
Part du personnel extérieur sur I'effectif d’Amundi % 6,2 9,2 10,06
Gestion ETP 1 046,4 - -
aéé?izr:sition par grands Commercial et Marketing ETP 975,7 - -
Fonctions Support et Controle ETP 23415 - -
Nombre de CDI ETP 4 388,1 4287,3 4 564,2
Répartition par contrat Part des CDI % 99,1 98,8 98,2
Nombre de cadres*e ETP 2072,2 2 003,0 2 005,7
Nombre de non-cadres*e ETP 89,5 94,3 107,9
Age Age moyen Années 44 44 44
Ancienneté Ancienneté moyennee Années 12 13 13
Femmes Nombre 1893 1874 1929,0
Répartition par genre™ Hommes Nombre 2613 2543 2720,6
Part des Femmes % 42,0 42,4 41,5
Part des Hommes % 58,0 57,6 58,5
Europe ETP 3587,8 3517,5 3722,0
Sééggggmﬁ:r Zone Asie ETP 338,7 323,6 388,1
Amériques ETP 501,0 488,8 528,5
Départs Nombre 320 545 360,7
Décés Nombre 3 2 2,0
Démissions Nombre 202 295 188,4
Licenciements économiques ou personnels Nombre 33 121 50,8

Départs™e
Retraites Nombre 11 17 21,5
Ruptures conventionnelles Nombre 28 58 32,6
Départs vers le groupe Crédit Agricole S.A. Nombre © 11 9
Autres Nombre 34 41 92,2
Europe Nombre 229 342 238,7
Départs par zone dont France Nombre 74 74 73,9
géographique™e Asie Nombre 50 118 67,0
Amériques Nombre 41 85 53,0
Taux de départ % 71 12,3 6,3
Taux de départ @ e en France % 3,4 3,5 3,5
a I'international % 10,7 20,6 12,2
Sorties provisoires Sorties provisoires des effectifs Nombre 87 - -
Recrutements en CDI et CDD Nombre 492 417 -
Docrlements Recrutements en CDI Nombre 446 354 1395
Part des recrutements en CDI % 90,7 84,9 -
Europe Nombre 319 237 -
Recrutements CDI par dont France Nombre 171 138 87,5
zone géographique™e Asie Nombre 75 62 -
Amériques Nombre 52 52 -
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Méthodologie et indicateurs

Indicateurs sociaux Unité 2019 2018 2017
Transformations des Contrats courts transformés en CDI © Nombre 104 116 -
contrats courts™e Prestataires internalisés Nombre 66 69 -
Mobilités internese Nombre de mobilités internes au sein du Groupe Amundi Nombre 453 481 249
Salaire médian annuel brut (CDI) € 62 000 61000 62 000
Rémunération*
Rémunération moyenne variable collective individuelle © € 10382 9022 8839
ORGANISATION DU TEMPS DE TRAVAIL
Effectifs a temps partiel % 8,1 8,9 11,7
Temps de travail © dont Femmes % 89,6 89,8 92,0
dont Hommes % 10,4 9,2 8,0
FORMATION ®
Budget alloué a la formation K€ (HT) 2683 - -
% de personnes formées % 55 - -
en France % 64 60 63
a I'international % 44 - -
Nombre d’employés formés Nombre 2223 - -
en France Nombre 1418 1272 1351
Formation a I'international Nombre 805 - -
Nombre d’actions de formation Nombre 4193 - -
en France Nombre 2392 2 096 2269
a l'international Nombre 1801 - -
Nombre moyen d’actions de formation par collaborateur
formé Nombre 1,89 - -
en France Nombre 1,69 1,65 1,68
a l'international Nombre 2,24 - -
EVALUATION PROFESSIONNELLE
Evaluation
professionnelle @ % d’entretiens d’évaluation % 88 67,6 88,1
RELATIONS SOCIALES*
Nombre de représentants du personnel Nombre 46 55 55
Dialogue social Nombre de réunions du CSE et de ses commissions © Nombre 88 32 33
Nombre d’accords ou d’avenants signés Nombre 10 7 6
SECURITE / SANTE ET ABSENTEISME*
Taux de fréquence des accidents du travail % 515 5,4 6,1
Accidents du Nombre d'accidents de travail Nombre 12 6 11
travail et maladies
professionnelles Nombre d'accidents de travalil (trajet) Nombre 25 25 31
Nombre de maladies professionnelles Nombre 0 1 0
Absentéisme Taux d’absentéisme maladiee % 2,1 3,2 1,5
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Méthodologie et indicateurs

Indicateurs sociaux Unité 2019 2018 2017

EGALITE DE TRAITEMENT

Part des Femmes dans le Conseil d’Administration % 41,7 41,7 41,7
Part des Femmes dans le Comité Exécutif % 18,5 15,4 20,8
Part des Femmes dans la population des dirigeants © % 27,3 21,9 -
Part des Femmes dans les effectifs Managers % 33,5 33,5 34,8
Egalité Taux de promotion des Femmes aux postes de managers % 449 32,3 35,4
Femmes-Hommes
Taux de promotion des Hommes aux postes de managers % 55,1 67,7 64,6
Part des femmes dans les 10 % des plus hautes
rémunérationse % 16,3 15,2 -
Nombre de
Index de I'égalité salariale Femmes-Hommes* points sur 100 83 81 -
Taux d'Emploi Handicap % % 4,00 4,34 4,50
Handican* Nombre de recrutements ou d’intégration de personnes en
P situation de handicap " Nombre 14 12 11
Nombre de collaborateurs en situation de handicap Nombre 65 61 65
Part des moins de 30 ans dans les recrutements en CDI % 32,0 47,2 28,0
Taux d'emploi des 55 ans et plus en CDI % 13,3 14,9 11,4
Contrats de
génératione Nombre (2 921 838 -
Nombre de stagiaires, alternants, VIE, CIFRE et emplois Nombre
d'été moyen (19 388,8 333,8 347,9

*  Périmétre Amundi France.

** A partir de l'exercice 2018, la donnée est présentée en nombre et non plus en ETP.

o A compter de I'exercice 2019, la méthodologie de calcul a été modifiée. La donnée 2018 a été recalculée avec la nouvelle méthodologie.
(1) Personnel extérieur : intérimaires et prestataires.

(2) Taux de départ : Nombre de départs sur 'année des collaborateurs en CDI et CDD sur l'effectif total en début de période.

(3) Contrats courts : CDD et alternants.

(4 La Rémunération Variable Collective correspond a I'Intéressement et a la Participation.

(5) Pour l'exercice 2017, les données ont €té présentées au niveau de la France, contrairement aux données 2018 et 2019 présentées au
niveau du Groupe Amundli.

(6) Comprend les formations en présentiel, e-learning et parcours diplémants, hors conférences et séminaires, hors formations
réglementaires obligatoires s’appliquant a tous les collaborateurs (hors personnel mis a disposition par Crédit Agricole S.A.) et hors
formations dispensées via l'outil Phileas.

(7) Périmétre Amundi Group hors Amundi-Pioneer aux USA.

(8) L'indicateur a pris en compte I'évolution du cadre Iégal concernant la représentation du personnel et la mise en place du CSE en 2019.

(9) En raison du rapprochement avec Pioneer Investments, la donnée n’a pas été calculée en 2017,

(70) Taux légal.

(1) L’indicateur comptabilise les CDI, CDD, alternants, stagiaires et intérimaires.

(12) Flux de I'année 2019 des contrats de stages supérieurs a 2 mois, contrats d'apprentissage, contrats de professionnalisation, VIE,
CIFRE et emplois d’été.

(13) Moyenne calculée sur 'année sur la base des effectifs en fin de mois (en nombre).
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Méthodologie et indicateurs

Indicateurs Métiers Unité 2019 2018 2017
Encours totaux sous gestion Mds€ 1653,4 1425,1 1426,1
Encours sous gestion aprés exclusion des émetteurs notés G Mds€ 1564,8 1358,4 -
Encours sous gestion Mds€ 323,5 275,8 -
Investissement Fonds et mandats ESG Mds€ 310,9 267,3 -
Responsable Thématique Environnement Mds€ 12,3 8,2 -
Fonds pur a impact social et solidaire Mds€ 0,3 0,2 -
Emetteurs notés sur les critéres ESG Nombre > 8 000 > 5000 > 5000
Nombre d’émetteurs exclus Nombre 319 214 256
Analyse ESG
Spécialistes dédiés aux sujets extra-financiers Nombre 20 18 17
Emetteurs rencontrés Nombre 262 259 192
Epargne solidaire Encours Mds€ 83 2,8 2,3
Emploi % 88 36,4 35,7
Logement % 37 36,3 31,3
Education % 4 0,7 0,1
Répartition des Santé % 15 14 16,4
|nv§st!ssements Environnement % 5 4,05 4,6
solidaires par
thématique Solidarité internationale % 6 7,9 10,7
Service aux associations % 1,2 0,5 0,4
Surendettement % 0,4 0 0,3
Agriculteurs financés % 1,2 0 0,4
Emploi Nb bénéficiaires 32 372 16 341 12 868
Logement Nb bénéficiaires 8 469 2315 1469
Education Nb bénéficiaires 46 749 4186 153
Santé Nb bénéficiaires 168 612 19 280 13 044
Hectares 594 2283 806
Impacts des
investissements Tonnes de
solidaires déchets
Environnement recyclés 137 345 17 674 14147
Solidarité internationale (microcrédit) Nb bénéficiaires 228 307 29948 37772
Service aux associations Nb bénéficiaires 1828 360 118
Surendettement Nb bénéficiaires 312 620 3477 3687
Agriculteurs financés Nb bénéficiaires 1358 34 204
Encours faisant I'objet d’un calcul d’empreinte carbone Mds€ 545 479,1 463,8
Empreinte carbone Emissions carbone en millions d’euros de chiffre
des portefeuilles d’affaires TeqCO2 254,2 231,3 226,5
Emissions carbone en millions d’euros investis TeqCO, 149,1 151,4 180,5
Exposition charbon Exposition pondérée des portefeuilles Mds € 1,006 - -
thermique des
portefeuilles Part des portefeuilles exposés au charbon thermique % 0,09 - -
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Méthodologie et indicateurs

Indicateurs Métiers Unité 2019 2018 2017
Actions d'engagement avec les sociétés investies
en amont des AG Nombre 164 202 233
Nombre d’AG traitées Nombre 3492 2960 2540
Nombre de résolutions traitées Nombre 41 429 35 285 32 443

Nombre de résolutions présentées par des actionnaires
et soutenues par Amundi sur le gouvernement
d’entreprise Nombre 490 520 265

Nombre de résolutions présentées par des actionnaires
et soutenues par Amundi sur les questions sociales/
sociétales et des Droits de ’'Homme Nombre 28 21 121

Politique de vote - - . - - -
Nombre de résolutions présentées par des actionnaires

et soutenues par Amundi sur les questions

environnementales Nombre 33 48 54
Nombre total de votes d'opposition Nombre 5332 5307 4893
Nombre de résolutions avec vote d’opposition
sur I’équilibre du Conseil Nombre 2294 2162 1882
Nombre de résolutions avec vote d’opposition
sur les opérations sur capital (dont poison pills) Nombre 1772 1177 932
Nombre de résolutions avec vote d’opposition
sur la rémunération des dirigeants Nombre 1121 1408 1307
Nombre de Comités Conformité Nombre 8 9 11
Nombre de réclamations Nombre 2104 3357 4 064
’ Nombre de salariés formés aux procédures de lutte
Ethique et contre le blanchiment (LCB-FT) @ Nombre 294 3632 204
Conformité Nombre de salariés formés aux procédures de lutte
contre la fraude interne/externe @ Nombre 3531 3706 223
Nombre de salariés formés aux procédures
de sanctions internationales Nombre 4207 - -
Total des réclamations Nombre 48 45 20
. . dont contestation d'une opération Nombre 7 11 10
Service Clients
Corporates et dont délais de traitement d'une opération Nombre 2 6
Institutionnels dont qualité de I'offre Nombre 39 27
dont tarification Nombre 0 1
Gestion Taux de rattachement des portefeuilles gérés
des risques @ a une stratégie risque % 98,4 98,3 99,8
Réseaux
Partenaires @ Effectifs dédiés aux réseaux ETP 129,3 129,3 168,5
Effectifs ligne métier Risques ETP 212,7 211,3 225,8
Effectifs des métiers  Effectifs ligne métier Audit ETP 39,4 37,5 42,9
de contréle Effectifs ligne métier Conformité ETP 100,3 99,9 108
Part dans I'effectif % 8 8 8,1
Mécénat © Montants des dons K€ 2 337 2433 1101
Achats aupres du secteur protégé K€ 532 543 540
Nombre
Achats d’unités
responsables* Recours au secteur protégé bénéficiaires 24,2 26,2 25,6

Pourcentage des factures traitées dans un délai
de 2 mois % 81 82 83

(1) Périmétre Amundi Group hors Amundi-Pioneer aux USA.

(2) Les formations anti-corruption internes et externes sont traitées dans les modules « Lutter contre la fraude » et « Lutter contre
le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme (LCB-FT) ». Ces formations ne sont pas déployées chaque année.

(3) Les données 2017 et 2018 étaient calculées sur un périmeétre Groupe a l'exception des pays suivants : Autriche, République
Tchéque, Allemagne, Italie et USA. En 2019, le périmétre de calcul inclut I'ensemble des pays du Groupe Amundi.
(4) Réseaux partenaires historiques : Caisses régionales de Crédit Agricole, LCL Gestion, Société Générale Gestion et Etoile Gestion.

(5) La donnée 2017 ne couvrait que la société Amundi Asset Management en France. A partir de 2018, le périmétre de référence est
élargi au Groupe Amundi et inclut I'aide apportée aux chaires de recherche.
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Méthodologie et indicateurs

Taux de
couverture
sur le
périmétre de
Indicateurs environnementaux Unité 2019 reporting 2018 2017
Consommation d’énergie MWh 23 663,1 25037,5 22 419,9
Part en énergie verte % 50 47 58
Energie Consommation d’énergie par salarié MWh/ETP 59 100 % 6,5 7,4
Emissions CO, TeqCO, 3745,2 3864,8 2674,9
Emissions CO, par salarié TeqCO/ETP 0,95 0,99 0,88
Train kms 5283 477 4 556 972 4019138
Emissions CO, train TeqCO, 238,1 87 % 205,3 181
Déplacements Emissions CO, train par salarié TeqCO/ETP 0,06 0,06 0,07
professionnels Avion kms 27 786 027 28410137 23770879
Emissions CO, avion TeqCO, 77711 100 % 7949,0 6 837
Emissions CO, avion par salarié TeqCO/ETP 1,97 2,05 2,09
) Consommation de papier Tonnes 379 3370 248,7
Papier 100 %
Consommation de papier recyclé Tonnes 44 97 ™ 89,6
Consommation d’eau md 36 573 36 862 38613
Eau 88 %
Consommation d’eau par salarié m3/ETP 10,5 9,8 12,3
Masse des déchets non recyclables Tonnes 85 85 % 113,4 120,1
Déchets Masse des déchets recyclés (hors papiers) Tonnes 33,3 82 % 32 26,6
Masse de papier recyclé Tonnes 160,2 97 % 143,8 107,1

(1) La donnée 2018 a été corrigée par rapport a celle publiée dans le rapport RSE 2018.
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Examen de la situation financiére et des résultats en 2019

Cadre d’établissement des comptes consolidés

4.1

4.1.1

CADRE D’ETABLISSEMENT DES COMPTES CONSOLIDES

Principes et méthodes comptables

Les principes et méthodes comptables et leurs évolutions sont décrits dans la note 1.1 des annexes aux comptes consolidés au

31 décembre 2019.

4.1.2 Périmeétre de consolidation

Le périmétre de consolidation ainsi que ses évolutions sont décrits dans la note 9.3 des annexes aux comptes consolidés au

31 décembre 2019.

4.2 ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET FINANCIER

4.2.1

La croissance économique a ralenti en 2019, que ce soit aux
Etats-Unis, en zone euro ou en Chine. Elle est cependant restée
nettement positive. En plus de difficultés spécifiques dans le
secteur automobile, les incertitudes générées par le conflit
commercial sino-américain et le mangue de visibilité concernant
le Brexit ont joué un réle important dans ce ralentissement. En
fin d’année, un reflux de ces risques a toutefois apporté une note
d’espoir. Les banques centrales ont mis en ceuvre de nouvelles
mesures d’assouplissement monétaire, ce qui a été trés positif
pour les marchés d’actions. Les rendements obligataires ont
fortement baissé jusqu’a I'automne avant de regagner une
partie du terrain perdu.

Etats-Unis

L’économie américaine a progressivement décéléré en 2019.
Aprés un début d’année marqué par le plus long shutdown
(fermeture partielle des services du gouvernement, faute
d’accord sur son financement) de I’Histoire, c’est I’évolution
des conflits commerciaux opposant les Etats-Unis aux autres
pays qui a occupé le devant de la scéne. La Réserve fédérale,
préoccupée par les risques liés a ces tensions, a modifié son
attitude, adoptant un ton plus accommodant puis baissant
trois fois son principal taux directeur. Au fur et a mesure que
’'année avancait, I’économie a ralenti, passant du pic observé
au T2 2018 (3,2 % a/a) a un rythme de seulement 2,1 % au
T3 2019, dans un contexte d’érosion des effets de la relance
budgétaire de 2018, d’incertitudes sur le front commercial et
de baisse de I'investissement. Cependant, le marché du travail
est resté solide, le taux de chdmage a poursuivi sa baisse et la
croissance des salaires s’est poursuivie a un rythme modéré. Le
sentiment des consommateurs s’est maintenu a un bon niveau,
malgré un peu plus de prudence concernant les perspectives.
Par conséquent, la consommation personnelle n’a pas perdu sa
vigueur et a soutenu la croissance. Du c6té de la production,
cependant, le secteur manufacturier a décéléré puis est tombé
en récession, alors que le ralentissement du secteur des services
est resté beaucoup plus limité. En effet, le climat des affaires
s’est dégradé dans I'industrie, causant un ralentissement des
investissements non résidentiels qui a pesé sur la croissance.
Linvestissement résidentiel s’est, au contraire, progressivement
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amélioré grace a I'assouplissement de la politigue monétaire.
L'inflation s’est légérement redressée pour atteindre en fin
d’année 2,3 % (indice sous-jacent) et 1,6 % (indice « Cord PCE »
suivi par la Fed). Enfin, 'année s’est terminée sur une note
positive en raison de I"'annonce d’un accord conclu sur le front
commercial entre les Etats-Unis et la Chine, dont la signature
devrait avoir lieu janvier 2020.

Zonhe euro

Aprés un assez bon début d’année (progression du PIB de
0,4 % au T1), la croissance économique de la zone euro s’est
ensuite affaiblie (0,2 % au T2 et au T3). Les principales causes
de ce ralentissement ont été les tensions commerciales
internationales, les craintes liées au Brexit et des difficultés
sectorielles spécifigues au secteur automobile (surtout en
Allemagne). La Banque Centrale Européenne a réagi a la
dégradation de I'activité et a la montée des risques par de
nouvelles mesures d’'accommodation monétaire (baisse du taux
de rémunération des dépbts et nouveau programme d’achats
d’actifs). A la fin du T4, 'environnement s’est toutefois amélioré
en raison de I’évolution positive du dossier du Brexit, de I'entente
sur les contours d’un accord commercial sino-américain et
de la stabilisation ou du rebond de la plupart des indicateurs
économiques de court terme. Dans I'ensemble, les difficultés de
I'année sont restées concentrées dans le secteur industriel, la
contagion aux services restant limitée. Le rythme des créations
d’emploi a décéléré mais sans empécher la poursuite de la
baisse du taux de chdmage (7,5 % en octobre, contre 8 % douze
mois plus tét). Linflation générale a reflué du fait des effets de
base du cours du pétrole, tandis que l'inflation sous-jacente a
légerement progressé (1,3 %, sur un an, en novembre). Du point
de vue politique, les principaux événements, en plus de ceux
concernant le Brexit, ont été un changement de gouvernement
en ltalie (dont la conséguence a été une baisse des tensions
entre ce pays et le reste de I'UE), I'arrivée aux affaires d’'une
nouvelle Commissions Européenne (aprés des élections au
Parlement Européen ayant entrainé la perte, par les groupes
socio-démocrates et démocrates-chrétiens, de la majorité qu’ils
y formaient depuis 1979) et de nouvelles élections indécises en
Espagne.
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Pays Emergents

La croissance du PIB dans les économies émergentes a été plus
lente en 2019, alors qu’il subsistait d’importantes divergences
entre les pays. En termes de régions géographiques, la situation
était assez généralisée. La persistance des tensions commerciales
entre les Etats-Unis et la Chine et le ralentissement du commerce
mondial ont contribué a I'affaiblissement du climat des affaires,
a la réduction des investissements et des exportations des
pays émergents. La croissance du PIB des pays émergents est
estimée a 4,2 % en 2019 contre 4,9 % en 2018. Une partie du
ralentissement économique est attribuable a une croissance
plus faible de certaines grandes économies émergentes
comme la Chine, I'Inde et le Mexique, et a la récession dans
guelques autres, comme La Turquie et I’Argentine, deux cas
idiosyncratiques. Face a cette situation, les banques centrales
des pays émergents ainsi que la Fed ont adopté une position
plus accommodante, dans un environnement caractérisé par
des pressions inflationnistes relativement faibles. Lorientation
budgétaire globale des différents pays a été plus mitigée,
certains pays émergents adoptant une politique budgétaire
plus expansionniste que d’autres.

Actions

Les marchés d’actions ont fortement progressé en 2019. Avec
+ 27 % (monnaies locales et dividendes réinvestis), le MSCI
Word AC efface amplement son repli de 2018 (- 7 %). De plus,
cette hausse a été largement partagée que ce soit parmi les
Emergents (+ 19 %), au Japon (+ 19 %), en Europe (+ 25 %) ou
aux Etats-Unis (+ 32 %) avec des hausses s’échelonnant de
+19 % a 32 %. Cette envolée s’est déroulée en trois temps.
Tout d’abord, de janvier a avril, le marché n’a fait que rattraper

Environnement économique et financier

sa chute de 2018 ; un rattrapage lié au changement de cap
des grandes banqgues centrales qui, au vu des menaces sur
la conjoncture mondiale, ont suspendu leurs projets de
normalisation monétaire. Puis de mai a mi-octobre, entre
I'intensification des politiques monétaires accommodantes et
de nouvelles surenchéres protectionnistes, le marché a évolué
dans un canal horizontal. Ce n’est finalement qu’a la mi-octobre
que le marché a franchement accéléré ; les investisseurs ayant
salué 'apaisement des tensions géopolitiques, la poursuite des
politiques accommodantes et des indicateurs économiques plus
résilients que prévus.

Taux

L’année 2019 s’est divisée en deux phases sur le marché des
taux. Dans un premier temps, les taux ont fortement baissé
pour atteindre un point bas fin aolt. Le taux américain a 10 ans
était de 2,7 % au début de I'année et a atteint un creux a 1,5 %.
Le taux 10 ans allemand a baissé de 0,2 % a - 0,7 %, un plus
bas historique. Cette baisse s’explique par le ralentissement
synchronisé de I'’économie mondiale et par le revirement des
banques centrales. La Fed a baissé ses taux a trois reprises cette
année alors que les propres anticipations de la banque centrale
laissaient présager de trois hausses de taux. La croissance
mondiale pour 'année 2019 a été revue a la baisse a 3 %. |l
s’agit du rythme le plus lent depuis la grande crise financiere. Il
y a deux ans, 75 % de I’économie accélérait. Dans un deuxiéme
temps, les taux longs ont amorcé un rebond sous I'impulsion de
perspectives plus positives quant a la croissance économique
mondiale. La probabilité d’une récession a court terme a
fortement baissé. Les taux 10 ans US et allemand terminent
I’'année sur des niveaux proches de 1,9 % et - 0,2 %.

4.2.2 Le marché de la gestion d’actifs

Les produits de taux ont concentré les flux mondiaux
bénéficiant des politiques incitatives des banques centrales.
Les investisseurs ont d’une part été a la recherche de produits
obligataires, diversifiés géographiquement, permettant
d’obtenir des rendements positifs et d’autre part ont conservé
un volant important de liquidités en fonds monétaires, en raison
des incertitudes économiques et géopolitiques.

L’Investissement Responsable (ESG) a poursuivi sa forte
croissance avec + 156 milliards d’euros de collecte et prés de
1000 milliards d’euros d‘encours repartis sur toutes les classes
d’actifs et aupres de tous les segments de clients.

La gestion passive a attiré plus des deux tiers des flux nets
mondiaux sur les produits de moyen et long terme (hors
trésorerie) sur I'ensemble des classes d’actifs, les fonds
obligataires passifs ayant pour la premiére fois davantage
collecté que les fonds actions passifs. La gestion passive a connu
une forte demande partout dans le monde, en particulier aux
Etats-Unis (+ 385 milliards d’euros), en Europe (+ 181 milliards
d’euros) notamment sous I'impulsion des fonds ouverts cotés
(ETF) qui atteignent désormais prés de 1000 milliards d’euros
d’encours, et en Asie (+ 123 milliards d’euros).

Collecte 2019 par zone géographique
dans le monde

En milliards d’euros

Amérique du Nord — 896

Europe [N 295
Asie-Pacifique [T 246
Amérique latine [ 116

Afrique & Moyen-Orient | 13

4.2.2.1

En Europe, aprés un premier trimestre d’attentisme, les
investisseurs sont progressivement revenus sur les actifs de
long terme, majoritairement sur les fonds obligataires et dans
une moindre mesure au dernier trimestre sur les fonds actions
qui restent toutefois en collecte négative sur I'ensemble de
'année.

Marché européen

(1) Sources : Amundi et Broadridge Financial Solutions - FundFile & ETFGI / Fonds ouverts (hors mandats et fonds dédiés) & fin Décembre
2019. La collecte des produits multi-distribués (cross-border) a été réaffectée en totalité en Europe.
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Au total, le marché européen a fini ’'année sur une collecte de
+ 295 milliards d’euros, bien supérieure a la collecte de 2019 mais
loin de I'année record 2017. Plus de 80 % de cette collecte s’est
orientée vers des produits de moyen et long terme.

Concernant les produits long-terme, les fonds internationaux y
compris émergents, crédit et a échéance ont été les principaux
bénéficiaires de I'appétit pour les obligations. Les fonds
actions ont eu des dynamiques différenciées selon leur type
de gestion. Alors que les fonds de gestion active ont fait face a

de fortes décollectes a I’exception des actions internationales
et thématiques, les fonds de gestion passive ont attiré des flux
positifs.

Les produits diversifiés sont restés dans le rouge, pénalisés par
des rachats massifs de quelques gros fonds de performance
absolue aux performances décevantes.

Dopé par des marchés porteurs, le marché européen a atteint
un nouveau record avec plus de 12 000 milliards d’euros d’actifs
sous gestion, en hausse de 17 % sur un an.

Evolution des flux des fonds ouverts européens en 2017, 2018 et 2019

(en milliard d’euros)
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Collecte 2019 par classes d’actifs en Europe
(en milliard d’euros)

Obligations
Trésorerie
Diversifiés +6
Autres -5

Actions -23

+49

+269

Autres = ABS, dérivés, change, hedge funds, immobilier, matiéres premiéres.
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4.2.2.2 Marchés d’Asie Pacifique

En Asie, comme en Europe, I’essentiel de la collecte
(+ 246 milliards d’euros) a été réalisé sur les produits
obligataires : en premier lieu en Chine sur les fonds en devise
locale et également sur des produits obligataires a échéance
ayant connu un grand succés en Asie du Sud Est et au Japon.
Les fonds diversifiés ont été marqués par une collecte élevée sur
les produits profilés en particulier. Enfin, les fonds de trésorerie
ont affiché une décollecte importante pénalisés par des rachats
importants en Chine.

Collecte 2019 par classes d’actifs
en Asie Pacifique

(en milliard d’euros)

—+226

Obligations
Diversifiés . 53
Actions 27
Autres +1
Trésorerie - 61

Autres = ABS, dérivés, change, hedge funds, immobilier,
matiéres premiéres.

Activité et résultats consolidés d’Amundi

4.2.2.3 Marché américain

Aux Etats-Unis, la collecte s’est également portée quasi
exclusivement sur les produits de taux (fonds obligataires
et trésorerie). Malgré une performance élevée des marchés
actions, les fonds actions ont affiché une décollecte nette.
Comme en Europe, les flux positifs sur les expertises actions en
gestion passive ont été annihilés par des rachats importants sur
les fonds de gestion active. La collecte des fonds diversifiés est
atone, les flux positifs des fonds a horizon/cycle de vie inclus
dans les produits de retraite ayant été compensés par des
décollectes sur les autres expertises.

Collecte 2019 par classes d’actifs
en Amérique du Nord

(en milliard d’euros)
— + 557

Trésorerie
Obligations I + 453
Autres I+7
Diversifiés +1
Actions - 122

Autres = ABS, dérivés, change, hedge funds, immobilier,
matiéres premieéres.

4.3 ACTIVITE ET RESULTATS CONSOLIDES D’AMUNDI

Une collecte nette record, et des résultats
en croissance

Pour la dixieme année consécutive, Amundi enregistre une
croissance de son résultat net. Celui-ci refléte d’une part
un trés bon niveau d’activité et d’autre part d’une bonne

4.3.1

Les encours sous gestion atteignent 1653 milliards d’euros au
31décembre 2019, en croissance de + 16 % vs fin 2018, grace a
un effet de marché trés positif (+ 121 milliards d’euros) et une
collecte nette record (+ 108 milliards d’euros).

maitrise des charges. Le coefficient d’exploitation s’établit
ainsi a 50,9 %, en amélioration de 0,7 pt par rapport a 2018.
Le résultat net et le résultat net ajusté sont respectivement
en croissance de + 12,2 % et + 6,6 %.

Ces bons résultats sont en ligne avec les objectifs annoncés et
démontrent la solidité du business model d’Amundi.

Activité : encours sous gestion et collecte nette

A noter : toutes les données d’encours et de collecte nette
incluent les actifs gérés conseillés et commercialisés, et
comprennent 100 % des encours gérés et de la collecte des JV
asiatiques ; pour Wafa au Maroc, les encours sont repris pour
leur quote-part.
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Evolution des encours sous gestion d’Amundi en 2019

(en milliard d’euros)

2019 :
« Collecte nette + 108 Md€
« Effets marché & change + 121 Md€

D

&

@ +768 *+137 1653
—
+335 1563
+427
+583 1476 +1s1 1487 n
1425 . —_ —
— -48 B aum
69 B Collecte nette
Effet marché
et change
@Variation des
encours du
trimestre /
trimestre
précédent
-] 2 S o 2 S ] 8 S e £ S e
o 3 2 ) E 2 ) E 2 ) - 2 1<)
Q ] Q T Q T qQ < Q
s ¢ § g ¢ £ @& s £ 3§ & 5 3
5 & = 2 & 2 3 & = s & = 3
£ ¢ & £ 2 8 £ £ 8 2 2 ®
o 4 o 5 o o o 2
T T T T
£ E £ £
& e 2 g
=l e Il C Il i
T12019 T2 2019 T3 2019 T4 2019

Dans un environnement de marché plus favorable, et dans un
contexte de reprise progressive de la collecte sur le marché
européen de la gestion d’actifs, Amundi affiche la meilleure
collecte nette de son histoire, a + 107,7 milliards d’euros. Ces
flux incluent le gain de deux nouveaux mandats de fonds de
pension pour + 74,2 milliards d’euros dans la JV indienne.

Hors JV, la collecte est en redressement, a + 23,8 milliards
d’euros (vs + 15,7 milliards d’euros en 2018), et composée
essentiellement d’actifs MLT. Avec un effet marché de
+ 121 milliard d’euros, les encours sous gestion a fin 2019
atteignent au total 1 653 milliards d’euros soit + 16% par
rapport a fin 2018.

4.3.1.1 Encours sous gestion et collecte par segments de clientéle

Encours Encours % var. Collecte Collecte
(en milliards d'euros) 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2018 2019 2018
Réseaux France 111 104 +6,6 % 3,00 +2,9
Réseaux internationaux 128 116 +9,9% +2,7 + 4,6
Distributeurs tiers 194 170 +14,0 % +5,7 3,1)@
Retail hors JVs 432 390 +10,8 % +5,4 +4,4
Institutionnels @ & souverains 376 354 +6,3% 8,8) @ +12,5
Corporates 79 67 +17,9 % +4,9 (3,6)
Epargne Entreprises 66 54 +22,4 % +4,8 +2,7
Assureurs CA & SG 465 417 +11,3 % +17,6 0,3)
Institutionnels 987 893 +10,5 % + 18,5 +11,4
JVs 234 142 + 64,9 % +83,90 + 26,3
TOTAL 1 653 1425 + 16,0 % + 107,7 @ +42,00

(1) Réseaux France : collecte nette sur actifs moyen-long terme de - O,1 milliard d’euros en 2019.

(2) Y compris Fonds de fonds.

(3) Y compris la réinternalisation des actifs par Fineco pour - 6,5 milliards d’euros au T3 20]18.

(4) Y compris la réinternalisation d’'un mandat institutionnel italien pour - 6,3 milliards d’euros au T1 2019.

(5) Y compris nouveaux mandats dans la JV indienne de + 14,6 milliards d’euros au T3 2019 et de + 59,6 milliards d’euros au T4 2019.
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Les flux du segment Retail (hors JV) s’élévent a + 6,1 milliards
d’euros @ (vs + 0,5 milliard d’euros en 2018), grace a une activité
soutenue des distributeurs tiers et des réseaux internationaux.

Dans le segment Institutionnel, la collecte nette progresse, a
+ 18,9 milliards d’euros @ (vs + 15,2 milliards d’euros en 2018),
portée par tous les segments.

Ce bon niveau d’activité a bénéficié notamment de deux
éléments :

Le succés des moteurs de croissance et I’innovation
produits : la gestion passive, ETF et Smart Beta a ainsi
collecté + 16,2 milliards d’euros, portant les encours a
133 milliards d’euros. En ETF, Amundi a gagné des parts
de marché, étant 4¢ collecteur européen @ et 5¢ acteur @
avec + 8,9 milliards d’euros de collecte nette (x2 vs 2018)
et 56 milliards d’euros d’encours. Par ailleurs, la dynamique

Activité et résultats consolidés d’Amundi

des actifs réels et alternatifs se poursuit avec + 5,7 milliards
d’euros de flux (notamment en Immobilier), portant les
encours a 53 milliards d’euros.

m Des performances de gestion solides et réguliéres : prés de
80 % des encours en fonds ouverts sont classés dans les deux
premiers quartiles sur 5 ans . Au total, 195 fonds Amundi
ont un rating Morningstar 4 ou 5 étoiles.

Les JV affichent une trés forte collecte (+ 83,9 milliards
d’euros), notamment en Inde (+ 84,6 milliards d’euros) avec
une accélération sur le segment des institutionnels, mais aussi
en Corée (+ 6,7 milliards d’euros). En Chine, dans les activités
affectées par I’évolution du contexte réglementaire, les flux
ont été négatifs (- 9,8 milliards d’euros y compris produits de
trésorerie) ; en revanche la collecte sur le reste de I'activité
(+ 2,3 milliards d’euros) est positive.

4.3.1.2 Encours sous gestion et collecte nette par classes d’actifs

Encours Encours % var. Collecte Collecte
(en milliards d'euros) 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2018 2019 2018
Actions 252 201 +25,4 % +4,6 +8,2
Diversifiés 250 235 +6,2% 6,7)™ +7,3@
Obligations 636 577 +10,3 % +19,4 (4,9)
Réels, alternatifs et structurés 86 73 +17,2 % +7,7 +5,1
ACTIFS MLT HORS JVS 1224 1086 +12,7 % + 25,0 +15,7
Trésorerie hors JVs 195 197 0,9 % (1,2) +0,0
ACTIFS HORS JVS 1419 1283 +10,6 % + 23,8 +15,7
JVs 234 142 + 64,9 % +83,9@ +26,3
TOTAL 1653 1425 + 16,0 % +107,7 0@ +42,0@

(1) Y compris la réinternalisation d’un mandat institutionnel italien pour - 6,3 milliards d’euros au T1 2019.
(2) Y compris la réinternalisation des actifs par Fineco pour - 6,5 milliards d’euros au T3 20]18.
(3) Y compris houveau mandat dans la JV indienne de + 14,6 milliards d’euros au T3 2019 et de + 59,6 milliards d’euros au T4 20179.

4.3.1.3 Encours sous gestion et collecte nette par zones géographiques

Encours Encours % var. Collecte Collecte
(en milliards d'euros) 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2018 2019 2018
France © 890 M 812 +9,5% +13,6 2,9)
Italie 177 167 +57 % (3,6)@ +1,60
Europe hors France et Italie 184 161 +14,3 % +9,8 + 15,5
Asie 300 200 +49,9 % +83,8@ + 26,8
Reste du monde @ 103 85 +21,8% +4,0 +0,9
TOTAL 1 653 1425 + 16,0 % +107,7@@ +42,00
TOTAL HORS FRANCE 764 613 +24,6 % +94,12@ + 44,90

(1) Dont 446 Md€ d’assureurs CA et SG

(2) Y compris la réinternalisation d’'un mandat institutionnel italien pour - 6,3 Md€ au T1 2019
(3) Y compris la réinternalisation des actifs par Fineco pour - 6,5 Md€ au T3 2018
(4) Y compris nouveaux mandats dans la JV indienne de + 14,6 Md€ au T3 2019 et de + 59,4 Md€ au T4 2019.

(1) Actifs MLT.
(2) Source ETF Gl.

(3)Source . Morningstar Direct, fonds ouverts et ETF, périmétre monde hors fonds nourriciers, fin décembre 2019. 678 fonds soit 438 milliards

d’euros.
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4.3.2 Résultats

Revenus ajustés @ (M€)

/‘\

2018 2019

Résultats nets ajustés ™ (M€)

— @,

2018 2019

Coefficients d’exploitation ajustés ™ (M€)

@

2018 2019

Résultats nets comptables (M€)

@

2018 2019

(1) Données ajustées : hors amortissement des contrats de distribution, et, en 2018, colts d’intégration.

Les résultats d’Amundi progressent en 2019 grace notamment
a la hausse des revenus et a la maitrise des charges
d’exploitation.

m Les revenus nets (" atteignent 2 707 millions d’euros, en
hausse sensible de + 4,9 % par rapport a 2018. Les revenus
nets de gestion progressent de + 2,2 %, grace en particulier
au trés bon niveau des commissions de surperformance qui
atteignent 171 millions d’euros (+ 49 % vs 2018) ; en revanche
les commissions nettes de gestion sont quasi stables (+ 0,1%).
La marge moyenne @ sur encours s’érode légérement, a
18,4 points de base des encours (contre 18,8 pb en 2018),
compte tenu notamment de la proportion accrue de clients
institutionnels. De plus, le niveau de produits financiers a été

Espagne) ont été compensés par la poursuite des synergies
lices a Pioneer (qui atteignent 94 % de l'objectif de
175 millions d’euros).

Il en résulte un coefficient d’exploitation de 50,9 %,
en amélioration de 0,7 pt vs 2018. Le ratio charges
d’exploitation/encours moyens (hors JVs) demeure 'un des
plus bas de I'industrie : 10,1 pb.

La contribution des sociétés mises en équivalence (joint-
ventures asiatiques essentiellement) s’éléve a 46 millions
d’euros (contre 50 millions d’euros en 2018) et reflete deux
mouvements opposés : la poursuite de la progression en Inde
et en Corée, une baisse en Chine.

élevé en 2018 (44 millions d’euros, vs - 24 en 2018).

Les charges d’exploitation sont contenues (+ 3,5 % vs 2018),
en dépit d’un effet change défavorable et de la hausse
des rémunérations variables (en lien avec les meilleures
performances). Les investissements engagés dans des
activités en croissance (recrutements ciblés notamment)
et les colts liés aux projets stratégiques (en Chine et en

Aprés impot et colt du risque, le résultat net ajusté @ s’éléve
a 1009 millions d’euros (+ 6,6 %), en ligne avec les objectifs
annoncés.

Le résultat net comptable “ de I’exercice 2019 s’éléve a
959 millions d’euros, soit + 12,2 % par rapport a 2018.

Le Bénéfice net par action comptable atteint 4,75 euros, en
hausse sensible de + 12,1 % par rapport a 2018.

(1) Hors amortissement des contrats de distribution (UniCredit, SG et Bawag).

(2) Marge moyenne : revenus nets de gestion (hors commissions de surperformance) / encours moyens hors JV.

(3)Hors amortissement des contrats de distribution et, en 2018, hors codts d’intégration Pioneer.

(4) Les résultats comptables incluent les amortissements des contrats de distribution et, en 2018, les colts d’intégration Pioneer.
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(en millions d’euros) 2019 2018 Variation
REVENUS NETS AJUSTES 2707 2582 +4,9 %
Revenus nets de gestion 2663 2 606 +22%

dont commissions nettes de gestion 2493 2491 +0,1%

dont commissions de surperformance 171 115 +49,0 %
Produits nets financiers et autres produits nets 44 (24) ns
CHARGES GENERALES D'EXPLOITATION AJUSTEES (1 377) (1 331) +3,5%
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION AJUSTE 1 331 1 251 +6,4 %
Coefficient d'exploitation ajusté 50,9 % 51,5 % -0,7 pt
Colt du risque & Autres 1) (11) =
Sociétés mises en équivalence 46 50 (6,8 %)
RESULTAT AVANT IMPOT AJUSTE 1366 1289 +6,0 %
Imp6&ts sur les sociétés (857) (343) +4,0%
RESULTAT NET PART DU GROUPE AJUSTE 1009 946 +6,6 %
Amortissement des contrats de distribution apres impots (50) (50) =
Colts d'intégration Pioneer apres impots 0 (42) NS
RESULTAT NET PART DU GROUPE 959 855 +12,2 %
BENEFICE NET PAR ACTION (en euros) 4,75 4,24 +12,1

Données ajustées : Hors amortissement des contrats de distribution et, en 2018, hors couts d’intégration de Pioneer.
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Les commissions nettes de gestion sont stables, et la marge moyenne ¢ sur encours se contracte légerement, a 18,4 points de base
en raison d’un effet mix clients/produits moins favorable.

Commissions nettes (M€) Marges sur encours moyens hors JVs (pb) ®

@D

44,8
Retail 43,9
2018 2019 2018 2019
Institutionnels
hors assureurs 10,4
CA et SG 10,6
2018 2019 2018 2019
Mandats a
assureurs
CA et SG
141 146 3,4
3,3
2018 2019 2018 2019
18,8
TOTAL 2 491 2 493 18,4
2018 2019 2018 2019

(1) Marge moyenne : revenus nets de gestion (hors commissions de surperformance)/encours moyens hors JVs.

138 AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019



Examen de la situation financiére et des résultats en 2019 4

Activité et résultats consolidés d’Amundi

Des charges d’exploitation maitrisées et un coefficient d’exploitation en amélioration

+35% l
1331 1377
— — E— (en 11€)
1,2 % 3.3% -4,0% e
3,0 %

51,5 % 50,9 %

2018 Effet change Effet prix et hausse Synergies Reinvestissements, 2019

rem variables développement et

projets stratégiques

4.3.3 Indicateurs alternatifs de performance (I1AP)

4.3.3.1 Annexe méthodologique * Données ajustées
Afin de présenter un compte de résultat plus proche de la réalité
L] Compte de résultat économique, les ajustements suivants sont réalisés :

m en 2019 : retraitement de 'amortissement des contrats de
distribution (comptabilisé en déduction des revenus nets)

En 2019, I'information correspond aux données aprés avec SG, Bawag et UniCredit ;

amortissement des contrats de distribution. En 2018,

I'information correspond aux données apres amortissement

des contrats de distribution et aprés colts d’intégration liés a

Pioneer.

* Données comptables

m en 2018 : retraitement des colts d’intégration liés a
Pioneer et de 'amortissement des contrats de distribution
(comptabilisé en déduction des revenus nets) avec SG et
Bawag et UniCredit.

Couts d’intégration de Pioneer :

® 201856 millions d’euros avant impo6ts et 42 millions d’euros ~ ® Amortissement des contrats de distribution
aprés impots ; avec UniCredit

Amortissement des contrats de distribution : Lors de I’'acquisition de Pioneer, des contrats de distribution
de 10 ans ont été conclus avec les réseaux d’UniCredit
en ltalie, Allemagne, Autriche et République Tchéque ; la
valorisation brute de ces contrats s’éléeve a 546 millions d’euros
® 2018 : 71 millions d’euros avant impo6ts et 50 millions d’euros (comptabilisés au bilan en Actifs Incorporels). Parallelement,
aprés impots ; un montant d’Impét Différé Passif de 161 millions d’euros a
été reconnu. Le montant net est donc de 385 millions d’euros,
qui sont amortis de maniére linéaire sur 10 ans, a compter du

1er juillet 2017.

® 2019 : 71 millions d’euros avant impo6ts et 50 millions d’euros
aprés impots ;

Dans le compte de résultat du Groupe, I'incidence nette d’'impot
de cet amortissement est de 38 millions d’euros en année pleine
(soit 55 millions d’euros avant impo6ts) comptabilisés en « Autres
revenus », et qui vient s’ajouter aux amortissements existants
des contrats de distribution avec SG et Bawag de 12 millions
d’euros nets d’impots en année pleine (soit 17 millions d’euros
avant impots).
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4.3.3.2 Tableau de réconciliation des IAP de Pioneer, ainsi que les amortissements des contrats de
distribution avec SG, Bawag et UniCredit depuis le 1¢" juillet

Afin de présenter un compte de résultat plus proche de la 2017 (voir supra)

réalité économique, Amundi publie des données ajustées qui
sont définies ainsi : elles excluent les colts liés a I'intégration Ces données ajustées se réconcilient avec les données
comptables de la maniére suivante :

(en millions d’euros) 2019 2018
Revenus nets (A) 2 636 2510
+ Amortissement des contrats de distribution avant imp6ts 71 71
REVENUS NETS AJUSTES (B) 2707 2582
Charges d'exploitation (C) (1377) (1387)
+ Codts d'intégration Pioneer avant impots 0 56
CHARGES D'EXPLOITATION AJUSTEES (D) (1377) (1331)
Résultat brut d'exploitation (E) = (A)+(C) 1259 1123
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION AJUSTE (F) = (B)+(D) 1 331 1 251
Coefficient d'exploitation (C)/(A) 52,2 % 55,3 %
Coefficient d'exploitation ajusté (D)/(B) 50,9 % 51,56 %
Co0t du risque & Autres (G) (11) (11)
Sociétés mises en équivalence (H) 46 50
Résultat avant impét (I) = (E)+(G)+(H) 1295 1162
RESULTAT AVANT IMPOT AJUSTE (J) = (F)+(G)+(H)

Impéts sur les bénéfices (K) (336) 307)
Impéts sur les bénéfices ajustés (L) 357) (343)
RESULTAT NET PART DU GROUPE AJUSTE (J)+(L) 1009 946

4.3.4 Politique de dividende

Conformément aux recommandations de la Bangue Centrale Européenne, le Conseil d’Administration a décidé le 1" avril 2020 de
ne pas proposer a I’Assemblée Générale, qui se tiendra le 12 mai 2020, le dividende prévu initialement de 3,10 euros par action.
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4.4 BILAN ET STRUCTURE FINANCIERE

4.41 Bilan consolidé d’Amundi

ACTIF

(en millions d’euros) 31/12/2019 31/12/2018 Variation
Caisses, banques centrales 0 0 NA
Instruments dérivés 3 096 2 456 26,0 %
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 10 704 7 995 33,9 %
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres 610 486 25,6 %
Actifs financiers au cott amorti 1185 1 005 17,9 %
Actifs d’impots courants et différés 180 194 (7,2 %)
Comptes de régularisation et actifs divers 1807 2254 (19,8 %)
Participations et parts dans les entreprises mises en équivalence 275 264 43 %
Immobilisations corporelles 206 43 NA
Immobilisations incorporelles 485 544 (10,9 %)
Ecarts d’acquisition 5712 5695 0,3 %
TOTAL ACTIF 24 261 20 937 15,9 %
PASSIF
(en millions d’euros) 31/12/2019 31/12/2018 Variation
Instruments dérivés 2 664 2 681 0,7 %)
Passifs financiers a la juste valeur par résultat par option 8418 5532 52,2 %
Passifs financiers au colt amorti 817 1314 (37,8 %)
Passifs d’imp6ts courants et différés 234 281 (16,7 %)
Comptes de régularisation et passifs divers 2766 2088 32,5 %
Provisions 159 209 (24,0 %)
Dettes subordonnées 304 304 =
Capitaux propres part du Groupe 8 900 8 528 4,4 %
m Capital et réserves liées 2928 2947 (0,6 %)
m Réserves consolidées 5058 4779 58 %
m Gains ou pertes latents ou différés (46) (53) (13,1 %)
m Résultat part du Groupe 959 855 12,2 %
Participations ne donnant pas le contrdle 0 0 NA
TOTAL PASSIF 24 261 20 937 15,9 %
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Bilan et structure financiére

4.4.1.1 Evolution du bilan en 2019

Au 31 décembre 2019, le total de bilan s’éléve a 24,3 milliards
d’euros, contre 20,9 milliards d’euros au 31 décembre 2018.

Cette augmentation s’explique principalement par une hausse
des actifs et passifs a la juste valeur par résultat en relation avec
les émissions d’EMTN a destination de la clientele Retail pour
2,9 milliards d’euros sur I'année.

Les instruments dérivés a I’actif représentent 3 096 millions
d’euros au 31 décembre 2019 (vs. 2 456 millions d’euros au
31 décembre 2018), en hausse de 26,0 % sur I'exercice.

Ce montant représente principalement les éléments suivants :

® |ajuste valeur positive des swaps de performance enregistrée
au bilan d’Amundi Finance ; cette filiale se porte contrepartie
des fonds structurés et contracte en adossement une
opération symétrique avec une contrepartie de marché ;
aussi I’encours de swaps de performance figurant a 'actif se
retrouve pour des montants équivalents au passif du bilan
du Groupe ; en net, ces opérations ne générent donc pas de
risques de marché;

® |ajuste valeur positive des swaps de taux et de performance
contractés dans le cadre de I'activité d’émissions d’EMTN
structurées.

Les instruments dérivés au passif représentent 2 664 millions
d’euros au 31 décembre 2019 (vs. 2 681 millions d’euros au
31 décembre 2018), en baisse de - 0,7 % sur 'exercice.

Ces montants reflétent principalement la juste valeur négative
des instruments dérivés contractés dans le cadre de I'activité
de fonds structurés ou d’EMTN, et viennent en regard du poste
d’actif de méme nature, tel que décrit ci-dessus.

Les actifs financiers a la juste valeur par résultat présentent un
encours de 10 704 millions d’euros au 31 décembre 2019 contre
7 995 millions d’euros au 31 décembre 2018, en hausse de
+ 33,9 %. lls sont principalement constitués :

m des actifs en adossement des émissions d’EMTN
(émissions valorisées symétriquement a la juste valeur
par résultat sur option), pour 8 004 millions d’euros
au 31 décembre 2019 contre 5 776 millions d’euros au
31décembre 2018, en progression de + 38,6 %, en lien avec le
développement de I'activité. Ces actifs de couverture sont :
des titres obligataires émis par Crédit Agricole SA et des
parts d’OPCI détenus par Amundi Finance Emissions, et des
dépots a terme souscrits par LCL Emissions auprés de LCL ;

m des investissements en seed money (322 millions d’euros
au 31 décembre 2019 contre 355 millions d’euros au
31 décembre 2018, en baisse de - 9,3 % ;

m des placements volontaires (2 279 millions d’euros
au 31 décembre 2019 contre 1 765 millions d’euros au
31 décembre 2018, en hausse de 29,1 %). La principale
évolution au cours de I'année a consisté en la réallocation
d’actifs monétaires vers des sous-jacents obligataires
notamment de trésorerie longue ;

m  destitres de participation non consolidés, hors ceux évalués
a la juste valeur par capitaux propres non recyclables par
option, pour 99 millions d’euros au 31décembre 2019 stables
par rapport au 31 décembre 2018.

Les passifs financiers a la juste valeur par résultat sur option
pour 8 418 millions d’euros au 31 décembre 2019 contre
5 532 millions d’euros au 31 décembre 2018, en hausse de
+ 52,2 %, représentent la juste valeur des EMTN structurées
émises par le Groupe dans le cadre du développement de son
offre de solutions a destination des clients Retail.
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Les actifs financiers a la juste valeur par capitaux
propres présentent un encours de 610 millions d’euros
au 31 décembre 2019 contre 486 millions d’euros au
31décembre 2018, en hausse de + 25 %. Ce poste enregistre les
titres de participation non consolidés comptabilisés a la juste
valeur par capitaux propres non recyclables par option pour
194 millions d’euros au 31 décembre 2019 contre 189 millions
d’euros au 31 décembre 2018 ainsi que les titres d’Etat
(416 millions d’euros au 31 décembre 2019 contre 294 millions
d’euros au 31 décembre 2018, en hausse de 40,1 %) détenus
dans le cadre de la réglementation EMIR relative aux garanties
sur instruments dériveés.

Les actifs financiers au colit amorti sont constitués des
préts et créances sur établissements de crédit et s’élevent a
1185 millions d’euros au 31 décembre 2019 contre 1005 millions
d’euros au 31 décembre 2018, en hausse de + 17,9 %. Au
31 décembre 2019 ils se décomposent en 1167 millions d’euros
de dépbts et trésorerie court terme et 18 millions d’euros de
préts & moyen/long terme (échéance 2022).

Les passifs au coGt amorti sont constitués de dettes
envers les établissements de crédit et totalisent 817 millions
d’euros au 31 décembre 2019 contre 1 314 millions d’euros au
31 décembre 2018. Au 31 décembre 2019 les dettes envers les
établissements de crédit sont composées d’emprunts a court
terme pour 610 millions d’euros et d’emprunts a moyen long
terme pour 207 millions d’euros, principalement contractés
aupres du groupe Crédit Agricole.

Le poste dettes subordonnées qui totalise 304 millions d’euros
au 31 décembre 2019 est constitué de la dette subordonnée
souscrite auprés de Crédit Agricole S.A. dans le cadre du
financement de I'acquisition des filiales du groupe Pioneer.
Cette dette subordonnée est a échéance 2027.

Les comptes de régularisation et actifs divers s’élevent a
1807 millions d’euros au 31 décembre 2019 contre 2 254 millions
d’euros au 31 décembre 2018, en baisse de - 19,8 %. Ce
poste enregistre le collatéral versé au titre de I’'activité
d’intermédiation de swaps d’Amundi pour 293 millions d’euros
(contre 1 057 millions d’euros au 31 décembre 2018) et d’autres
comptes de régularisation et actifs divers pour 1 514 millions
d’euros (contre 1197 millions d’euros au 31 décembre 2018 2018),
notamment les commissions de gestion a recevoir.

Les comptes de régularisation et passifs divers s’élévent a
2 766 millions d’euros au 31 décembre 2019 contre 2 088 millions
d’euros au 31 décembre 2018, en hausse de + 32,5 %. Ce poste
enregistre le collatéral recu au titre de l'activité d’intermédiation
pour 809 millions d’euros (contre 465 millions d’euros au
31 décembre 2018) et d’autres comptes de régularisation et
passifs divers pour 1957 millions d’euros (contre 1623 millions
d’euros au 31 décembre 2018), notamment les rétrocessions a
verser aux distributeurs.

Les immobilisations incorporelles s’élevent a 485 millions
d’euros au 31 décembre 2019 contre 544 millions d’euros au
31décembre 2018, cette baisse s’expliquant principalement par
'amortissement de la valeur des contrats de distribution dans
le réseau UniCredit reconnue a l'occasion de I'lacquisition des
filiales du groupe Pioneer.

Les écarts d’acquisition totalisent 5 712 millions d’euros
au 31 décembre 2019 contre 5 695 millions d’euros au
31 décembre2018, cette variation étant due aux effets de
conversion de la part des écarts d’acquisition libellée en devises.
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Les écarts d’acquisition comprennent les principaux éléments
suivants :

I’écart d’acquisition constaté lors de I'apport de son
activité de gestion d’actifs par Crédit Agricole Indosuez en
décembre 2003 pour 378 millions d’euros ;

I’écart d’acquisition affecté en 2004 a la gestion d’actifs lors
de l'acquisition du Crédit Lyonnais par Crédit Agricole SA
pour 1733 millions d’euros ;

I’écart d’acquisition relatif a I'apport de I’activité de
gestion d’actifs de Société Générale a Amundi SA en
décembre 2009 pour 708 millions d’euros ;

I’écart d’acquisition relatif a I'acquisition des filiales du
groupe Pioneer le 3 juillet 2017 pour 2 537 millions d’euros.

4.4.1.2 Portefeuille de placements

Bilan et structure financiére

Les provisions s’élevent a 159 millions d’euros au
31 décembre 2019 contre 209 millions d’euros au
31 décembre 2018.

Les capitaux propres du Groupe y compris le résultat au
31 décembre 2019 sont de 8 900 millions d’euros contre
8 528 millions d’euros au 31 décembre 2018, en hausse de
+ 4,4 %. Cette variation nette positive de + 372 millions d’euros
correspond principalement au net des éléments suivants :

m |adistribution des dividendes d’Amundi au titre de I'exercice
2018 pour 579 millions d’euros ;

m e résultat de I'exercice de + 959 millions d’euros ;

m |a variation des « gains ou pertes comptabilisés directement
en capitaux propres » pour + 7 millions d’euros.

En synthese, la répartition du portefeuille de placement entre seed money et placements volontaires par classes d’actif se présente

sur les deux exercices de la facon suivante :

Classes d’actifs

31/12/2019 Actions
(en millions d'euros) Monétaires Obligations* et diversifiés Autres Total
Seed money 2 83 146 91 322
Placements volontaires et autres 196 2 455 56 64 2771
TOTAL 198 2538 202 155 3 093
* Y compris 413 millions d’euros de titres souverains Emir en placements volontaires et 76 millions d’euros de BTP.

Classes d’actifs
31/12/2018 Actions
(en millions d'euros) Monétaires Obligations* et diversifiés Autres Total
Seed money 4 125 169 58 355
Placements volontaires et autres 594 1375 31 63 2 063
TOTAL 598 1500 199 121 2418

*

4.4.2 Eléments hors bilan

Les engagements hors bilan les plus significatifs du Groupe
comprennent :

m |es engagements liés aux instruments financiers a terme
(dérivés) ; ces engagements sont valorisés au bilan au travers
de leur juste valeur ;

Y compris 294 millions d’euros d’OAT Emir en placements volontaires.

B en engagements donnés, les garanties octroyées a certains
produits commercialisés par Amundi ;

B enengagements recus, la garantie de financement contractée
avec un syndicat bancaire.

(en millions d’euros) 31/12/2019 31/12/2018
Fonds a Formule 8175 9260
CPPI 7 466 7292
Autres produits garantis 4 695 3577
TOTAL 20 336 20 129

Les fonds a formule ont pour objectif de livrer un rendement
prédéfini, sur la base d’'une formule.

Les fonds gérés en assurance de portefeuille (fonds CPPI) ont
pour objectif d’offrir une participation partielle au rendement
d’actifs risqués tout en offrant une garantie de protection totale
ou partielle du capital.

Le seul engagement recu est la garantie de financement
recue dans le cadre du contrat de crédit syndiqué revolving
multi-devises d’un montant de 1 750 millions d’euros conclu le
23 octobre 2015 avec un syndicat international de préteurs.
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Bilan et structure financiére

4.4.3 Structure financiéere

Amundi bénéficie a nouveau d’une structure financiére solide
fin 2019. Les fonds propres tangibles @ s’élevent a 2,7 milliards
d’euros, en hausse de + 0,4 milliard d’euros par rapport a fin
2018. Cette évolution reflete principalement la génération
de capital liée au résultat net de I'exercice 2019 (959 millions
d’euros), net de la distribution du dividende au titre de I'exercice
2018 (- 579 millions d’euros), ainsi que de 'augmentation du
nombre d’actions autodétenues dans le cadre de la couverture
du plan d’actions de performances (déduction supplémentaire
de 37 millions d’euros).

4.4.3.1

Le total du bilan comptable d’Amundi s’éleve a 24,3 milliards
d’euros au 31 décembre 2019.

Bilan économique

Afin d’analyser la situation financiere du Groupe d’un point
de vue économique, Amundi présente également un bilan
synthétique regroupant certains postes de facon a appréhender
les effets de compensation entre certaines lignes.

ACTIF ECONOMIQUE

Le ratio CET1séleve a15.9 % @ (vs. 13,2 % fin 2018), largement
supérieur aux exigences réglementaires.

A noter qu’a compter du 1¢" janvier 2020, Amundi n’a plus
d’exigence de capital réglementaire au titre du processus
SREP ®, Amundi continuera a piloter son bilan pour conserver
un ratio CET1 supérieur a ses exigences réglementaires.

Pour mémoire, I’agence de notation Fitch avait renouvelé en
mai 2019 la note A+ avec perspective stable, la meilleure du
secteur.

Cette présentation économique du bilan fait ressortir, aprés
compensations et regroupements, un total d’un montant de
12,8 milliards d’euros :

(en millions d'euros) 31/12/2019 31/12/2018
Immobilisations corporelles 206 43
Participations dans les entreprises mises en équivalence 275 264
Portefeuille de placement (yc titres souverains Emir), et participations non consolidées 3311 2705
m placements 3018 2418
m titres de participation non consolidés 293 287
Collatéral en numéraire 592
Trésorerie nette a court terme 527

Actifs en représentation des EMTN structurées 8 436 5 551
TOTAL ACTIF ECONOMIQUE 12 755 9 155

PASSIF ECONOMIQUE

(en millions d’euros) 31/12/2019 31/12/2018
Capitaux propres net des écarts d’acquisition et immobilisations incorporelles 2703 2288
Provisions 159 209
Dettes subordonnées 304 304
Dettes senior Long-Terme 207 276
Endettement net a court-terme / 100
Emission d’EMTN structurées 8418 5532
Comptes de régularisation et passifs divers nets 449 446
Collatéral en numéraire 516

TOTAL PASSIF ECONOMIQUE 12 755 9 155

4.4.3.2 Ratio de solvabilité

Au 31 décembre 2019, comme indiqué dans le tableau
ci-dessous, le ratio de solvabilité CET1 d’Amundi s’éléve a
15,9 % @ contre 13,2 % a fin décembre 2018.

(1) Capitaux propres hors goodwill et immobilisations incorporelles.

Cette hausse s’explique par 'augmentation des fonds propres
de catégorie 1, qui fait plus que compenser la hausse des emplois
pondérés au titre du risque de crédit, liée principalement a la
croissance du portefeuille de placements et a I’'entrée en vigueur
de la norme IFRS 16.

(2) incluant le provisionnement du dividende, qui ne sera pas propose a I’AG du 12 mai 2020. L'affectation en report a nouveau de I'intégralité
du résultat de I'année 2019 aura un effet positif supérieur 8 500 points de base sur les ratios de solvabilité.

(3) Supervisory Review and Evaluation Process.
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Bilan et structure financiére

Avec unratio CET1de 15,9 % @ et de 18,4 %  en total capital (incluant la dette subordonnée Tier 2), Amundi respecte largement

les exigences réglementaires.

(en millions d’euros) 31/12/2019 31/12/2018
Fonds propres de base de catégorie (CET1) 1871 1440
Fonds propres de catégorie 1 (Tier 1 = CET1 + AT1) 1871 1440
Fonds propres de catégorie 2 (Tier 2) 300 300
Total des fonds propres prudentiels 2171 1740
Total des emplois pondérés 11 781 10 949
dont Risque de crédit (hors franchises et CVA) 5275 4522
dont effet des franchises 909 714
dont effet Credit Value Adjustment (CVA) 313 436
dont Risque opérationnel et Risque de marché 5284 5277
RATIO GLOBAL DE SOLVABILITE 18,4 % ™ 15,9 %
RATIO DE SOLVABILITE CET1 15,9 % O 13,2 %

(1) incluant le provisionnement du dividende, qui ne sera pas proposé a I'AG du 12 mai 2020. L’affectation en report a nouveau de
l'intégralité du résultat de I'année 2019 aura un effet positif supérieur 8 500 points de base sur les ratios de solvabilité.

4.4.3.3 Endettement financier net

Comme au 31 décembre 2018, la position financiére d’Amundi au 31/12/2019 est nette préteuse comme l’indique le tableau

4

ci-dessous :

(en millions d’euros) 31/12/2019
a. Trésorerie nette 1126
b. Placements volontaires (hors seed money) dans les fonds monétaires et dépdts bancaires court terme 227
c. Placements volontaires (hors seed money) dans les fonds obligataires 1966
d. Liquidités (a+b+c) 3319
e. Position nette d’appels de marge sur les dérivés (516)

Dont a Iactif du bilan 293

Dont au passif du bilan 809
f. Dettes a court terme aupres des établissements de crédit 599
g. Part a moins d’un an des dettes a moyen et long terme auprés des établissements de crédit 69
h. Dettes financiéres courantes auprés des établissements de crédit (f+g) 668
i. Part a plus d’'un an des dettes & moyen long terme aupres des établissements de crédit 438
j- Dettes financiéres non courantes auprés des établissements de crédit 438

k. ENDETTEMENT FINANCIER NET (h+j-d-e) (1 697)

(1) Le principal facteur de variation de la position de trésorerie du Groupe provient des appels de marge sur les dérivés
collatéralisés. Ce montant varie en fonction de la valeur de marché des dérivés sous-jacents.

(a) La trésorerie nette correspond aux soldes a l'actif et au passif des comptes a vue aupres des établissements de crédit ainsi que
les comptes de caisse et banque centrale.

(h) et () Les dettes auprés des établissements de crédit ne sont assorties d’aucune caution ni garantie.

Au 31 décembre 2019, le LCR (Liquidity Coverage Ratio), ratio
de couverture des besoins en liquidité a un mois sous situation
de stress d’Amundi était de 541.1 %. Le LCR a pour objectif
de favoriser la résilience a court terme du profil de risque de
liquidité des banqgues en veillant a ce qu’elles disposent d’un
encours suffisant d’actifs liquides de haute qualité (HQLA, High
Quality Liquid Assets) non grevés et pouvant étre convertis en
liguidités, facilement et immédiatement, sur des marchés privés,
dans I’hypothése d’une crise de liquidité qui durerait 30 jours
calendaires. Les établissements de crédit sont assujettis a une
limite sur ce ratio depuis le 1°" octobre 2015 avec un seuil minimal
a respecter de 100 % a compter de 2018.

Par ailleurs, pour mémoire, le Groupe a conclu le 23 octobre
2015 un contrat de crédit revolving syndiqué multidevise d’un
montant de 1750 millions d’euros avec un syndicat international
de préteurs, d’une maturité initiale de cing ans a compter de
sa date de signature (renouvelé en octobre 2017 portant la
maturité au 23 octobre 2022). Ce contrat a pour objectif
d’augmenter le profil de liquidité du Groupe dans I'’ensemble
des devises couvertes et d’en sécuriser I'accés notamment, le
cas échéant, pour faire face a des sorties sur certains fonds du
Groupe. Il comprend deux covenants qui étaient respectés au
31 décembre 2019 : un niveau de capitaux propres tangibles
minimum et un niveau de levier financier (gearing) rapportant
I’endettement net au niveau de capitaux propres tangibles.
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Informations diverses

4.5

4.5.1

Les principales transactions avec les parties liées sont décrites
dans les comptes consolidés résumés au 31 décembre 2019 en
note 9.3 2 « Parties liées ».

Par ailleurs, conformément aux dispositions du 2° de I'article L.
225 37-4 du Code de commerce, le rapport sur le Gouvernement
d’Entreprise tel qu’il sera intégré au Document d’Enregistrement
Universel 2019 au Chapitre 2 indique I’'absence de convention
relevant du régime de l'article L. 225-38 du Code de commerce
conclues au cours de I'exercice 2019 et soumises a 'approbation
de ’Assemblée générale.

INFORMATIONS DIVERSES

Transactions avec les parties liées

Le rapport spécial des commissaires aux comptes en date du
10 avril 2020 tel gqu’intégré au Document d’Enregistrement
Universel 2019 dans le Chapitre 8 « Rapport spécial des
commissaires aux comptes sur les conventions réglementées
et engagements réglementés » vous informe de I'absence de
conventions relevant de I'article L. 225-38 du Code de commerce
et décrit les caractéristiques et modalités essentielles des
conventions et engagements précédemment approuvées lors
d’exercices antérieurs dont I’exécution s’est poursuivie au cours
de I'exercice 2019.

4.5.2 Principaux risques et Contréle interne

4.5.2.1

Conformément aux alinéas 3 et 4 de I'article L 225-100-1 du
Code de commerce, une description des principaux risques
et incertitudes auxquels la Société est confrontée, ainsi des
indications sur les risques financiers liés aux effets du changement
climatique et la présentation des mesures que prend I’entreprise
pour les réduire en mettant en ceuvre une stratégie bas-carbone
dans toutes les composantes de son activité sont présentées
dans le Chapitre 3 ainsi que dans le Chapitre 5 du Document
d’Enregistrement Universel (DEU) 2019.

Principaux risques

4.5.2.2 Controdle interne

Les principales caractéristiques des procédures de contrble
interne et de gestion des risques mises en place par la Société
relative a I’élaboration et au traitement de I'information
comptable et financiére sont présentées au sein du
Chapitre 5 Document d’Enregistrement Universel (DEU) 2019.

4.6 EVENEMENTS RECENTS ET PERSPECTIVES

Conformément a sa stratégie de développement international,
Amundi a annoncé récemment deux initiatives significatives
qui vont lui permettre d’accélérer son expansion en Europe
et en Asie:

= Espagne:le 21janvier 2020, Banco Sabadell et Amundiont
annoncé un partenariat stratégique d’une durée de 10 ans
portant sur la distribution des produits d’Amundi dans
les réseaux de Banco Sabadell en Espagne. Cette alliance
stratégique inclut également I’acquisition par Amundi de
Sabadell Asset Management, un gestionnaire d’actifs leader
en Espagne, avec 22 milliards d’euros d’actifs sous gestion.
Le montant de cette acquisition est de 430 millions d’euros @
et sera financé exclusivement par les ressources financiéres
existantes d’Amundi. Amundi bénéficiera de I'ancrage
régional de Banco Sabadell, au travers de son réseau de
plus de 1900 agences, qui deviendra un nouveau réseau
partenaire en Espagne. Avec l’acquisition de Sabadell Asset
Management @ Amundi va devenir le 4¢ acteur en Espagne
(un marché majeur de I’épargne en Europe), renforgant
ainsi son leadership en Europe.

m Chine : le 20 décembre 2019, le régulateur chinois a
approuvé la création d’une société commune entre Amundi
et Bank of China Wealth Management dans la gestion

d’actifs. Lobjectif est de lancer cette nouvelle joint-venture
(oU Amundi sera majoritaire) au deuxiéme semestre 2020.
Amundi, qui est la 1" société étrangére a bénéficier d’une
telle autorisation, bénéficiera ainsi d’un partenariat fort
avec la 4¢ banque chinoise, qui va compléter son accord
existant avec ABC, 3¢ banque chinoise (68 milliards d’euros
sous gestion dans la JV commune en Fund Management).
Amundi va disposer d’une solide position pour tirer parti
du potentiel et de la profondeur du marché chinois.

L’épidémie de Covid-19 constitue une crise intense dont
I'ampleur et la durée ne sont pas connues. Cette crise sanitaire
est devenue une crise économique, ce qui a entrainé une baisse
significative des marchés financiers et une volatilité accrue.
Concernant Amundi, le principal impact résulte de la sensibilité
immeédiate des actifs sous gestion a cette baisse des marchés
financiers (actions, taux...) en terme de valorisation et donc de
revenus de gestion. Cette crise pourrait avoir des effets sur les
autres revenus d’Amundi et sur son activité. A la date d’arrété du
présent Document d’enregistrement universel, I'impact négatif
sur les revenus, les résultats et la situation financiere d’Amundi
est impossible a mesurer.

Mention rajoutée le 27 mars 2020, post Conseil d’administration
du 11 février 2020.

(1) Plus un complément jusqu’a 30 millions d’euros, payable en 2024, basé sur les performances futures de l'activité.
(2) Cette transaction est soumise a l'approbation des régulateurs, et devrait se conclure au cours du 3¢ trimestre 2020.
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Rappel de la sensibilité

Analyse des résultats d’Amundi (société meére)

Evolution des

-/+ 25/30 Md€

-/+ 80-85 M€ de revenus nets

marchés Actions -/+10% d’actifs sous gestion (run-rate, hors commissions de surperformance)
Evolution +/- 30-35 Md€ +/- 35-40 M€ de revenus nets
des Taux -/+ 100 pts d’actifs sous gestion (run-rate, hors commissions de surperformance)

Ces sensibilités n’incluent pas un effet indirect des variations d

e marché sur la collecte nette.

4.7 ANALYSE DES RESULTATS D’AMUNDI (SOCIETE MERE)

En 2019, le produit net bancaire d’Amundi (société mére) s’éléve
a 622 millions d’euros contre 482 millions d’euros en 2018, soit
une augmentation de 140 millions d’euros.

Ce produit net bancaire est composé principalement :

m des revenus sur titres pour 609 millions d’euros dont
601 millions d’euros au titre des dividendes pergus en
provenance des filiales d’Amundi ;

m  de résultat sur ces différents portefeuilles titres de la valeur

des titres de ses différents portefeuilles pour 17 millions
d’euros.

Les charges générales d’exploitation s’élevent a 51 millions
d’euros en 2019 contre 22 millions d’euros en 2018.

Résultats d’Amundi (société meére) sur

Compte tenu de ces éléments le résultat brut d’exploitation
ressort a 571 millions d’euros en 2019, en hausse de 111 millions
d’euros par rapport a I’'exercice 2018.

Apres comptabilisation des postes « Colt du risque » et
« Gains ou pertes sur actifs immobilisés » le résultat courant
avant impot s’éléve a 571 millions d’euros. Dans le cadre de sa
convention d’intégration (16 sociétés sont intégrées) fiscale,
Amundi enregistre une charge nette d’'impot sur les bénéfices
de 3 millions d’euros.

Au total, le résultat net de I'exercice d’Amundi est un bénéfice de
562 millions d’euros en 2019 contre un bénéfice de 488 millions
d’euros en 2018.

cing ans

Nature des indications 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
Capital en fin d'exercice (en euros) 418113093 419813673 503776405 504260885 505408 263
Nombre d'actions émises 167 245237 167925469 201510562 201704 354 202 163 305
Opérations et résultat de I'exercice (en milliers d'euros)

Revenus nets 505 675 333 048 150 895 481789 621 783
Résultat avant imp6t, amortissement et provisions 484 742 304 215 135 802 459 973 570 764
Imp6&ts sur les bénéfices (23 558) (5078) 988 27 783 (3 380)
Résultat aprés impots, amortissements et provisions 461179 299 126 136 779 487 745 567 445
Montant des bénéfices distribués 342 754 443 306 503 601 584 943

Résultat des opérations réduit a une action (en euros)

Résultat aprés imp6t, mais avant amortissements

et provisions 2,76 1,78 0,68 2,42 2,81
Résultat aprés imp6t, amortissements et provisions 2,76 1,78 0,68 2,42 2,81
Dividende attribué a chaque action 2,05 2,20 2,50 2,90 U
Personnel

Effectif moyen du personnel 10 10 11 12 12
Montant de la masse salariale de I'exercice

(en milliers d'euros) 2287 745 1754 3390 1751
Montant des sommes versées au titre des avantages

sociaux de I'exercice (charges et ceuvres sociales)

(en milliers d'euros) 492 536 863 1445 451

(1) Conformément aux recommandations de la Banque Centrale Européenne, le 1° avril 2020 Amundi a annoncé ne pas proposer

de distribution de dividende au titre de I'exercice 2019, lors de |

AG du 12 mai 2020
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Gestion des risques et adéquation des fonds propres

Culture du risque (audité)

5.1

La gestion d’actifs est avant tout une activité de gestion des
risques. Par conséquent, la culture du risque est présente au
coeur de tous les métiers de I'’entreprise. Amundi s’assure en
permanence que son organisation et ses processus permettent
de correctement identifier les risques et les maitriser a tous les
stades de la vie des produits. Cette approche se caractérise par
le partage d’expériences et de bonnes pratiqgues autour de la
compréhension et de la gestion des risques, facilitée par :

m un fonctionnement en lignes métier transversales ;

® |a représentation systématique des fonctions de contréle
Risques et Conformité dans les différents comités : produits,
investissements, service client, etc. ;

CULTURE DU RISQUE (AUDITE)

® |lamise en place d’initiatives visant a informer et débattre des
différents risques liés a l'activité de I’entreprise ;

m |a sensibilisation des collaborateurs a I’'émergence de
nouveaux risques et a I’évolution des réglementations qui
les encadrent, par le biais de formations en mode e-/learning
et sur site.

L’entretien de la culture du risque passe également par la
sensibilisation des clients aux risques auxqguels leurs actifs sont
exposés. Amundi édite a I'attention de sa clientéle, différentes
publications qui décrivent ces risques et leur évolution
conjoncturelle, ainsi que les solutions mises en place par les
équipes de gestion pour en tirer le meilleur parti.

® |e regroupement sur une plateforme informatique unique
des outils et méthodes d’évaluation des risques, créant un
référentiel commun a toutes les équipes ;

5.2 FACTEURS DE RISQUES

Nous présentons ci-apreés les principaux facteurs de risques auxquels Amundi est exposé, conformément au Réglement (UE)
2017/1129. Le tableau ci-dessous présente une vision synthétique de ces principaux facteurs de risque, classés par ordre de criticité
décroissante au sein des différentes catégories de risques et tenant compte du dispositif de contrdle interne en place au sein
d’Amundi.

A noter que I’épidémie de Covid -19 constitue une crise intense dont I'ampleur et la durée ne sont pas connues. Cette crise sanitaire est
devenue une crise économique, ce qui a entrainé une baisse significative des marchés financiers et une volatilité accrue. Concernant
Amundi, le principal impact résulte de la sensibilité des actifs sous gestion a cette baisse des marchés financiers (actions, taux...) en
terme de valorisation. Ce risque est évoqué dans la section 5.2.1.2 (Risques d’activités, et notamment dans le paragraphe |. Risques
business). Par ailleurs, les risques opérationnels, tel que décrits dans la section 5.2.1.1 (Risques opérationnels, et notamment dans le
paragraphe V. Risques de discontinuité des activité), sont potentiellement accrus par une situation prolongée de fonctionnement
dans un cadre atypique lié aux décisions de confinement. A la date d’arrété du présent document d’enregistrement universel,
I'impact négatif sur les revenus, les résultats et la situation financiere d’Amundi est impossible a mesurer.

PRINCIPAUX RISQUES PAR NATURE

Risques liés a I’activité de gestion d’actifs Risques financiers

Risques opérationnels Risques d’activité Risques de crédit Risques de marchés

. Promesse faite au client . Business I.  Défaut I. Variation de prix du

Il.  Dysfonctionnement des Il.  Extra-financiers Il.  Contrepartie sur opérations portefeuille de placement
processus, erreur humaine de marché II. Change

Ill.  Non-conformité, fiscaux, Ill.  Participation IIl.  Immobilier

réglementaires et juridiques IV.  Concentration

IV. Discontinuité des activités

5.2.1 Risques liés a ’activité de gestion d’actifs

5.2.11

Les risques opérationnels résultent principalement de I'inadéquation ou de la défaillance des processus, des systémes, ou des
personnes en charge du traitement des opérations, ainsi que les risques associés a des événements externes. Les risques associés
comprennent les risques juridiques et les risques de conformité liés a I'exposition d’Amundi a des procédures civiles ou pénales,
les risques de non-conformité relatifs au non-respect des dispositions réglementaires et Iégales régissant ses activités, et les
risques de réputation qui pourraient survenir du fait du non-respect de ses obligations réglementaires ou légales, ou des normes
déontologiques.

Risques opérationnels
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Gestion des risques et adéquation des fonds propres

Risques

Facteurs de risques

Conséquences potentielles

I. Promesse faite au client

= Non-respect des régles d’investissement ® Indemnisation des clients
m Désalignement de la gestion avec la promesse (implicite ou expli- ® Sanction du régulateur
cite) faite au client ® Mesures de soutien ponctuelles
m Baisse de la liquidité de fonds
Il. Dysfonctionnement des processus, erreur humaine
m |ncident suite & un dysfonctionnement d’un processus opérationnel ~ ® Indemnisation des clients
m Erreur humaine m Sanction du régulateur

IIl. Risques de non-conformité, fiscaux, réglementaires et juridiques

Amundi exerce pour activité principale une activité de gestion d’actifs
et est a ce titre encadré par les différents régimes réglementaires en
lien avec cette activité. En outre, en sa qualité d’établissement de
crédit, Amundi est également soumise au contréle des autorités de
supervision bancaire. Amundi est ainsi exposée :

m 3 I’évolution et a I'accroissement des exigences réglementaires.

m aux réformes réglementaires qui pourraient avoir un impact sur les
clients d’Amundi (banques, entreprises d’assurance ou fonds de
pension), les incitant a revoir leurs stratégies d’investissement ou
de placement.

= Non-conformité aux lois ou réglementations applicables, ou tout
changement dans I'interprétation ou la mise en ceuvre de celles-ci.

Se conformer a ces exigences est colteux et peut influer sur la
croissance d’Amundi.

Les réformes réglementaires pourraient avoir un impact financier
sur les clients d’Amundi et les inciter a revoir leurs stratégies
d’investissement ou de placement au détriment d’Amundi et/ou
réduire 'intérét des clients pour les produits d’Amundi, entrainant
un effet défavorable sur les encours sous gestion et ses résultats.
La non-conformité aux lois ou réglementations peut engendrer le
cas échéant des amendes, des interdictions de conduire certaines
activités, une perte de clients ou d’autres sanctions qui pourraient
avoir un effet défavorable sur la réputation d’Amundi et sur ses
résultats.

IV. Risque de discontinuité des activités

m Indisponibilité des systemes d’information (destruction de
matériels, attaque virale, destruction d’une base de données...).

m Indisponibilité d’environnement de travail (inaccessibilité du site,
défaillance des installations techniques).

m [ndisponibilité du personnel (gréve de transports publics, épidé-
mie, crue...).

Non-disponibilité des systémes IT (cyberattaque ou autre),
empéchant la réalisation des opérations de marché.
Pertes potentielles suite a des « breaches ».

I.  Promesse faite au client

Le risque associé a la gestion pour compte de tiers provient
du désalignement de la gestion avec la promesse (implicite ou
explicite) faite au client. A ce titre, le risque principal est le risque
de liquidité issu des fonds ouverts.

Les risques liés aux investissements réalisés dans le cadre de la
gestion pour compte de tiers sont trés majoritairement portés
par les clients.

Le contrble des risques pour compte de tiers repose sur trois
piliers :

= un encadrement ex ante de toutes les activités de gestion,
validé par le Comité Risques. Cet encadrement fixe,
pour chaque portefeuille ou groupe de portefeuilles, les
regles applicables appelées « Stratégies Risques ». Ces
Stratégies Risques définissent I'univers d’investissement,
les instruments autorisés ou interdits, la nature et le niveau
de risque acceptable en matiere de risque de marché (VaR,
tracking error, expositions sectorielles, sensibilité...), de risque
émetteur et de risque de liquidité. Cet encadrement peut
comprendre également des régles de contrble spécifiques
applicables aux portefeuilles concernés ;

® une surveillance « au fil de I’eau » du respect de cet
encadrement (suivi des ratios d’investissement), prise
en charge par des équipes spécialisées de gestion des
risques, organisées de facon similaire aux équipes de
gestion ; les équipes de gestion des risques s’assurent,
pour I'ensemble des portefeuilles gérés (fonds ou mandat),
du respect des contraintes d’investissement définies

soit par la réglementation (par exemple, contraintes
de type diversification/concentration, de qualité des
expositions, de liquidité, de rating, de maturité, de VaR), soit
contractuellement avec les clients (conventions de gestion,
notices, mandats...), soit au titre des orientations internes
de gestion d’Amundi, définies dans le cadre du Comité des
Investissements.

Le suivi de ces régles d’investissement s’appuie sur un outil
interne permettant :

le recensement des contraintes (réglementaires,
contractuelles, internes) dans une base de données unique ;

le contrble du respect des contraintes ex post ;
la gestion des dépassements éventuels ;
la constitution d’une piste d’audit ;

le reporting a I'attention du management et les statistiques
sur les dépassements ;

une évaluation globale a posteriori des gestions effectivement
mises en ceuvre. Cette évaluation repose d’une part sur
des revues de portefeuille périodiques visant a mettre en
perspective les risques pris et la performance obtenue au
regard du mode de gestion, et d’autre part sur une revue
bisannuelle des « Stratégies Risques » au cours de laguelle la
pertinence du cadre défini est revue, notamment en prenant
en compte les évolutions de I’environnement de marché et
en analysant la prise de risque effective par rapport aux
limites définies. Ces Stratégies Risques ont vocation a couvrir
’ensemble des portefeuilles.
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Facteurs de risques

Le non-respect des regles d’investissement pourrait avoir pour
conséquences :

® |a mise en place de mesures de soutien en cas d’absence de
liquidité sur certaines classes d’actifs, afin de permettre aux
clients de sortir de leur investissement ;

m de devoir indemniser les clients en cas d’évolution
défavorable des marchés suite au non-respect de contraintes
d’investissement ;

® une sanction du régulateur.

Il. Risques de dysfonctionnement des processus,
d’erreur humaine

Les systémes de communication et d’information d’Amundi, et
ceux de ses clients, de ses prestataires de services et de ses
contreparties, pourraient étre sujets a des dysfonctionnements
opérationnels. Le risque d’erreur involontaire par une personne
lors de la réalisation d’une tache ne peut également pas étre
totalement exclu. Les conséguences d’un dysfonctionnement
opérationnel ou d’une erreur humaine varient selon le type
d’incident, il pourrait s’agir de devoir indemniser un client, de
sanction du régulateur, d’'une atteinte a la réputation d’Amundi...

Afin de limiter ces risques, des procédures internes sont mises
en place et des contréles sont effectués, visant a vérifier que ces
procédures sont correctement appliquées et qu’elles sont mises
a jour régulierement. En outre, les incidents liés aux processus
opérationnels font I'objet d’une surveillance par le Comité
Risques opérationnels qui, le cas échéant, définit les mesures
de renforcement de ces processus.

lll. Risques de non-conformité, fiscaux,
réglementaires et juridiques

(i) Risques de non-conformité

Le « risque de non-conformité » est défini comme le risque de
sanction judiciaire, administrative ou disciplinaire, de perte
financiere significative ou d’atteinte a la réputation, qui nait du
non-respect de dispositions propres aux activités bancaires et
financieres, gu’elles soient de nature |égislative ou réglementaire,
ou gqu’il s’agisse de normes professionnelles et déontologiques,
ou d’instructions de la Direction Générale.

Ces principaux risques de non-conformité sont regroupés par
niveau de risque selon les thémes suivants :

m |’intégrité des marchés ;

m |’éthigque professionnelle,

m |a sécurité financiere ;

m |a protection des clients et des porteurs ;

m prévention de la fraude et de la corruption.

Les risques de non-conformité sont identifiés et évalués chaque
année pour chaque théme de conformité dans la « cartographie
des risques de non-conformité ». Cette cartographie est réalisée
par chaque entité du Groupe et fait I'objet d’'une consolidation
au niveau d’Amundi.

Le plan de contréle mis en ceuvre par la Direction de la Conformité
est aligné sur les risques de non-conformité identifiés dans cette
cartographie. Il fait 'objet d’'une révision périodique et est validé
en début d’année en Comité Conformité.

Les procédures de Conformité, sont adaptées du Corpus
procédural de Conformité de Crédit Agricole S.A. et incluent
les spécificités des métiers exercés par Amundi et ses filiales,
notamment la gestion d’actifs, sont déployées dans toutes les
entités du Groupe Amundi. Ces procédures de Conformité sont
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accompagnées d’un ensemble de contrbéles de Conformité
communs a toutes les entités, permettant d’assurer une mise
en ceuvre cohérente des contrdles sur 'ensemble du périmétre.

Lintégrité des marchés

La réglementation impose aux prestataires de services
d’investissement Amundi se doit d’agir d’'une maniéere honnéte,
loyale et professionnelle, qui favorise I'intégrité du marché.

Le respect de lI'intégrité des marchés est assuré au sein du
Groupe par des séries de contrbles sur les opérations et leurs
exécutions sur les marchés (horodatage, pré-affectation des
ordres, exécution partielle, traitement des alertes sur les abus
de marché, suivi des franchissements de seuils, application des
criteres de best execution, etc.).

Les travaux de la Direction de la Conformité portent également
sur les valeurs liquidatives (examen des demandes de
suspension/recalcul de valeur liquidative), sur la validation et le
controéle de I'exercice des droits de vote.

Procédure de « meilleure sélection »

Amundi s’engage a prendre toutes les mesures raisonnables,
lors de I'exécution des ordres, pour obtenir le meilleur résultat
possible. Amundi a mis en place une politique de sélection et
d’exécution applicable a tous les instruments financiers couverts
par la Directive 2014/65/UE sur les Marchés d’Instruments
Financiers (MIFID 1) traités sur les marchés financiers par des
intermédiaires.

Du fait de leur statut, les sociétés de gestion de portefeuille du
Groupe n‘ont pas accés aux marchés financiers. Afin d’atteindre
I'objectif de meilleure exécution possible, Amundi a choisi
d’utiliser pour les activités de transmission et d’exécution de
ses ordres, Amundi Intermédiation, établissement agréé par
I’Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR)
en qualité d’entreprise d’investissement en vue de fournir
les services de réception et de transmission d’ordres (RTO)
et d’exécution d’ordres pour le compte de tiers portant sur
I’'ensemble des instruments financiers visés a I'article L. 211-1du
Code monétaire et financier.

Amundi Intermédiation, en tant que prestataire de services de
réception et de transmission d’ordres pour compte de tiers,
dispose de sa propre politique de sélection et d’exécution. Afin
d’obtenir la meilleure exécution possible des ordres, Amundi
Intermédiation a mis en place une procédure de sélection des
courtiers et des contreparties. La sélection de ces intermédiaires
est effectuée selon un processus de vote annuel reposant sur
des critéres établis, pertinents et objectifs. Elle vise a définir une
liste de courtiers/contreparties adaptée au volume des ordres
traités par Amundi Intermédiation et au regard des besoins
globaux et/ou spécifiques en termes de service pour ses clients.

Les intermédiaires sélectionnés sont tenus d’offrir la
meilleure exécution possible lorsqu’ils délivrent un service
d’investissement. Toutes les mesures sont prises pour que
I'exécution des ordres soit faite au mieux de I'intérét du client
et favorisent I'intégrité du marché en prenant en compte les
critéres énoncés tels que le prix, la liquidité, la vitesse, le colt,
etc., en fonction de leur importance relative selon les différents
types d’ordres transmis par le client.

En vue d’obtenir le meilleur résultat possible pour ses clients,
Amundi Intermédiation procéde régulierement au réexamen des
conditions et des dispositifs en matiére d’exécution des ordres.
En I'absence d’événements internes ou externes nécessitant un
réexamen en cours d’année, la politigue d’exécution d’Amundi
Intermédiation est revue sur une base annuelle lors des comités
de sélection. Cette revue est formalisée par les comptes rendus
de ces comités.
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Encadrement de l'affectation des ordres

Le dispositif en place est établi sur une stricte séparation des
métiers de Gestion de portefeuilles et de Négociation.

Le passage et le traitement des ordres des gérants de
portefeuilles sur le marché sont effectués via la ligne métier
Négociation (a travers Amundi Intermédiation). La procédure
vise a établir une piste d’audit de chacune des étapes du
processus, qui fait intervenir la Gestion, la Table de Négociation
et le Middle Office. Elle se fonde sur I'utilisation d’un outil interne
unique dans lequel les ordres sont systématiquement horodatés
et pré-affectés deés I'origine dans les systémes informatiques.

Le systéme de passation des ordres utilise par défaut, en
cas d’exécution partielle, un modeéle qui répartit la quantité
négociée au prorata des quantités initialement demandées.
Cette méthode assure une répartition équitable des quantités
négociées.

L’éthique professionnelle

Le personnel d’Amundi s’engage a se conformer strictement aux
regles de déontologie applicables, conformément a la loi, aux
réglementations et aux codes de bonne conduite en vigueur.
Le respect des regles de déontologie constitue un élément
essentiel de la qualité du service qu’Amundi se doit de rendre
a ses clients.

Dans le but de s’assurer de la protection et de la primauté des
intéréts de ses clients, Amundi a mis en place une politique
d’identification, de prévention et de gestion des conflits
d’intéréts susceptibles de survenir dans I’exercice de ses
activités.

Le dispositif de prévention des conflits d’intéréts est basé
notamment sur une cartographie permettant I'identification
des situations a risques de conflits d’intéréts, I’élaboration de
scenarii de conflits d’intéréts et leurs cotations, ainsi qu’un
ensemble de contrbles mis en ceuvre pour les situations a
risques. Egalement, Amundi est organisée en lignes métiers afin
de séparer les différentes fonctions susceptibles de générer des
situations de conflits d’intéréts, jusqu’a la Direction Générale
incluse.

La détention d’informations privilégiées ou confidentielles est
encadrée par des procédures ad hoc rappelant les obligations
des collaborateurs concernés, et conduisant a dresser des listes
d’initiés et des listes de confidentialité. Les collaborateurs inscrits
sur ces listes s’en voient informés, les régles de comportement
leur étant rappelées a cette occasion.

Amundi a pour objectif de développer et de promouvoir une
forte culture de conformité conformément aux lois et reglements
applicables. La Direction de la Conformité met a disposition
des employés d’Amundi un cycle de formations obligatoires,
en e-learning ou en présentiel.

La sécurité financiére

Amundi a mis place un dispositif efficace de lutte contre le
blanchiment et de lutte contre le financement du terrorisme.

Les mesures prises par Amundi comme ses procédures internes,
sont adéquates et appropriées. Elles lui permettent de s’assurer
du respect de I’'ensemble de ses obligations en matiéere de
sécurité financiére.

Le dispositif de Sécurité financiere s’appuie notamment sur les

principes fondamentaux suivants :

® |a mise en place d’un cadre adéquat avec notamment
un corpus de procédures écrites et la formation des
collaborateurs ;

Facteurs de risques

B une classification des risques garantissant la mise en place
de mesures de vigilance adaptées et proportionnées aux
risques que présentent les clients et leurs opérations, et d’un
dispositif de génération d’alertes efficient ;

m un dispositif de contrble reposant sur la gouvernance, le
contrble permanent et le contrble périodique.

La protection des clients et des porteurs
En tant que prestataire de services d’investissement, Amundi :

m s’assure que les informations sur les produits mises a
disposition des clients et des porteurs de part d’OPC soient
claires, transparentes et non trompeuses ;

m veille a ce que les clients et porteurs de parts soient traités
équitablement ;

m s’abstient de placer les intéréts d’un groupe de clients, de
porteurs de parts ou actionnaires au-dessus de ceux d’un
autre groupe de clients, porteurs de parts ou actionnaires.

La Direction de la Conformité s’assure notamment de la qualité
et de I'équilibre de I'information produite, vérifie la pertinence
de 'offre proposée aux clients, valide tous nouveaux produits
ou toute modification substantielle d’un produit existant,
contréle le respect du processus de réponses apportées aux
réclamations des clients et des porteurs.

Prévention de la fraude et de la corruption

Au sein d’Amundi, le dispositif de prévention du risque de fraude
a pour périmétre I'ensemble des activités et des implantations
d’Amundi en France et dans le monde. Il a pour objectif la
maitrise des conséquences de la fraude au sens large, qu'’il
s’agisse de perte financiére, de risque réglementaire ou de
risque de réputation. Ce dispositif s’organise autour de trois
piliers : prévention, détection et gestion des situations de fraude.

Les mesures anti-corruption mises en place par Amundi
comprennent :

m |e contrble sur les cadeaux et avantages recus ou
octroyés par ses employés dans le cadre de leurs activités
professionnelles.

m |aprésence, dans les contrats avec ses partenaires, de clauses
lui permettant de rompre la relation en cas d’implication du
partenaire dans des actes de corruption;

® lamise en ceuvre d’'un systéme de cartographie annuelle des
risques de non-conformité incluant les risques de corruption;

m |a possibilité pour tout collaborateur d’Amundi, soupgonnant
ou constatant I’existence d’un risque de corruption, de
disposer d’un droit d’alerte.

Amundi, de par sa dimension internationale et la diversité de
ses activités a inclus, dans le cadre normal de ses mesures de
vigilance, la détection du risque de blanchiment de fraude
fiscale et d’évasion fiscale.

(i) Risques réglementaires et juridiques

Amundi, comme toutes les autres institutions financiéres, est
tenue de se conformer aux nouvelles exigences en matiere
d’obligations déclaratives, et plus particulierement en matiere
de lutte contre I’évasion fiscale mise en place a I’échelle
mondiale. Ces nouvelles exigences en matiére de déclaration,
et de maniére plus générale, tout mécanisme mis en ceuvre afin
d’améliorer la coopération entre les administrations fiscales
dans le cadre de la lutte contre I’évasion fiscale, feront peser sur
Amundi des charges administratives croissantes ainsi que des
obligations déclaratives exigeant la mise en place de procédures
et systéemes colteux.
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Facteurs de risques

Divers régimes réglementaires et prudentiels s’appliquent
a Amundi dans chacun des pays au sein desquels le Groupe
conduit ses activités.

En Europe, pour ses filiales exercant des activités de
gestion d’actifs, Amundi est principalement soumise a trois
régimes réglementaires régissant la gestion d’organismes
de placement collectif (Directive OPCVM V) la gestion de
fonds d’investissements alternatifs dits « FIAs » (Directive
AIFM) et la gestion de portefeuille et les services de conseils
en investissement (réglementation MIFID II). De plus, les
activités recourant aux instruments dérivés de gré a gré sont
soumises a la réglementation EMIR. Amundi est sujette a des
réglementations similaires dans les autres juridictions ou elle
conduit ses activités.

Par ailleurs, certaines entités d’Amundi agréées en tant
gu’établissements de crédit ou entreprises d’investissement
sont soumises au contrble des autorités de supervision bancaire.
En outre, en tant que filiale significative d’un groupe bancaire,
le groupe Crédit Agricole, Amundi est soumise a des exigences
réglementaires supplémentaires.

Ces réglementations influent fortement sur la maniére dont
Amundi exerce ses activités et se conformer a ces exigences
est colteux et peut influer sur la croissance d’Amundi.

Les principales réformes réglementaires qui pourraient affecter
Amundi comprennent notamment :

m des exigences de transparence qui encadrent la possibilité
pour les prestataires en services d’investissement ou
réseaux bancaires fournissant des conseils en investissement
d’accepter des paiements (y compris le partage des
commissions) et des bénéfices non monétaires de la part de
gestionnaires de portefeuille comme Amundi ;

m des exigences relatives aux fonds monétaires qui incluent
notamment des régles relatives a la diversification, la liquidité
et la transparence des actifs, ainsi que des procédures de
simulation de crise (stress-test) ;

m  de nouvelles exigences relatives a 'étendue et la transparence
des informations concernant les placements en instruments
financiers et les produits d’investissement packagés
et d’assurance vie, qui incluent des régles relatives a la
diversification, la liquidité et la transparence des actifs ;

B une augmentation des exigences déclaratives ou de
reporting qui exigent qu’Amundi investisse régulierement
dans le renouvellement et 'amélioration d’outils déclaratifs
et informatiques, qui sont susceptibles d’augmenter les colts
d’Amundi ;

® dans une moindre mesure, la nouvelle réglementation
européenne sur les données personnelles, imposant
I’'adaptation de certains outils informatiques ainsi qu’une
organisation adéquate au sein d’Amundi et de son Groupe.

La non-conformité d’Amundi aux lois ou réglementations
applicables, ou tout changement dans I'interprétation ou la
mise en ceuvre de celles-ci pourraient le cas échéant engendrer
des amendes, une interdiction temporaire ou permanente de
conduire certaines activités, une perte de clients y afférent, ou
d’autres sanctions, qui pourraient avoir un effet défavorable
significatif sur la réputation d’Amundi ou sur son activité et avoir
ainsi un effet défavorable significatif sur les résultats d’Amundi.

D’autres réformes réglementaires spécifiques pourraient
également avoir un impact sur certains clients d’Amundi tels
que les banqgues, entreprises d’assurance ou fonds de pension,
et pourraient les inciter a revoir leurs stratégies d’investissement
ou de placement au détriment d’Amundi et/ou réduire I'intérét

154 AMUNDI DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019

de ces clients pour les produits d’Amundi. Ce qui pourrait avoir
un effet défavorable significatif sur ses encours sous gestion,
ses résultats et sa situation financiere.

Au 31 décembre 2019, il n'existe pas de procédure
gouvernementale, judiciaire ou d’arbitrage, y compris toute
procédure dont la Société a connaissance, qui est en suspens
ou dont elle est menacée, susceptible d’avoir ou ayant eu au
cours des 12 derniers mois des effets significatifs sur la situation
financiére ou la rentabilité de la Société et/ou du Groupe.

(iii) Risques fiscaux

En tant gue Groupe international exergant ses activités dans de
nombreux Etats, Amundi a structuré ses activités commerciales
et financiéres en conformité avec les réglementations auxquelles
elle est soumise.

Dans la mesure ou la législation fiscale des différents pays
dans lesquels les entités d’Amundi sont situées ou opérent ne
permet pas toujours de dégager des interprétations claires et
définitives, le Groupe ne peut garantir que ses positions fiscales
ne seront pas remises en cause par les administrations fiscales
compétentes. D’'une maniére générale, tout manquement a
la législation fiscale d’un pays donné pourra entrainer des
redressements fiscaux et, le cas échéant, des pénalités, amendes
et intéréts de retard.

Par ailleurs, la législation fiscale des différents pays dans lesquels
les entités d’Amundi sont situées ou opérent est susceptible de
changer (notamment en cas de modifications de la position de
I'administration fiscale et/ou de I'interprétation de la loi par le juge).

Ces différents facteurs de risques sont susceptibles de se
traduire par une augmentation de la charge fiscale d’Amundi
et d’avoir un effet défavorable significatif sur ses activités, sa
situation financiére et ses résultats.

IV. Risques de discontinuité des activités

(i) Risques liés a I'acces aux systemes d’information

L'organisation et la gouvernance de la sécurité des systémes
d’information sont principalement basées sur :

m |le COMSEC, le Comité Sécurité Amundi, présidé par le
Directeur Général Délégué, en charge de la Division Business
Support & Control ;

m |e Responsable Sécurité des Systémes d’Information (RSSI),
Chief Information Security Officer (CISO) en anglais, rattaché
a la Direction de la Sécurité et indépendant a ce titre de la
Direction des Systémes d’Information.

Le CISO (Chief Information Security Officer) réalise les
contrbles sous sa responsabilité tels que définis dans le
plan de contrdéle annuel. Il s’assure de la consolidation et
de la cohérence des résultats, et contribue au rapport
de controéle interne réglementaire pour le volet lié aux
systémes d’information. Les résultats des audits et les
recommandations associées lui sont également fournis afin
qu’il puisse en assurer le suivi consolidé.

Via ses actions de contréle, il s’assure de la bonne couverture
des scénarios de risques et vérifie que les anomalies
détectées font I'objet d’alertes et de plans d’actions suivis ;

B une unité dédiée a la réponse opérationnelle gérée par le
Responsable de la Sécurité Informatique (RSI) et rattachée
au RSSI;

® un réseau de correspondants dans les filiales ;

®m un Dispositif de contréle permettant d’évaluer et faire un
rapport sur le niveau de risque des systémes d’information.
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En matiéere de cyber-sécurité, des tests d’intrusion sont réalisés,
tout au long de I'année, par une société externe spécialisée,
tant en interne qu’en externe. Ces tests font systématiquement
I'objet d’un bilan et des mesures sont prises lorsque des
vulnérabilités sont identifiés.

Le pilotage du contréle portant sur les systémes d’information
est opéré a travers un comité a vocation opérationnelle et a
fréquence mensuelle appelé Comité de Pilotage de la Sécurité
Informatique (CPSI) et un comité de niveau direction, participant
du dispositif de contrble interne, le Comité Sécurité organisé
guatre fois par an et présidé par le Directeur Général en charge
de la Division Business Support and Control.

L'organisation actuelle permet de couvrir les enjeux de sécurité
des activités d’Amundi conformément aux quatre objectifs
suivants :

m disponibilité des systemes et des données ;

m |’intégrité des services fournis et des informations traitées ;
m  confidentialité des données gérées ;

m  preuve et tracabilité des opérations.

La Politique de Sécurité des Systémes d’Information (PSSI), en
tant que corpus documentaire de référence, est composée :

m dela Politique Principale (document qui pose les fondements
de la PSSD);

m des Politiques de domaines (par theme spécifique) ;

m  des Standards organisationnels et techniques (déclinaison
technique des politiques).

Cette politique est régulierement mise a jour pour prendre en
compte I’évolution de la menace, le développement de nouvelles
technologies et ’émergence de nouvelles normes.

(ii) Indisponibilité des ressources matérielles

et humaines
Le plan de continuité d’activité (PCA) décrit les solutions de
secours et leurs modalités de mise en ceuvre en fonction du
scénario de crise opérationnelle concerné et est validé en
comité de niveau direction : le Comité de Sécurité d’Amundi.

Ce dispositif opérationnel comporte cing éléments clés :

m un dispositif de gestion de crise qui s’appuie sur une
organisation et des moyens disponibles 24 h/24 et 7 j/7 afin
notamment d’alerter, analyser ou suivre la situation mais
également de décider ou de communiquer ;

m unplande repli utilisateurs (PRU) activable en 4 h quirepose,
pour les entités parisiennes, sur un site situé a 25 kilomeétres
de Paris comprenant 230 positions dédiées qui peuvent étre
étendues a 700 en cas de besoin et sur une plateforme de
travail a distance permettant 1000 connexions simultanées
extensible a 2000 ; s’agissant de la négociation, un dispositif
permet de reprendre l'activité sous 2 h en cas d’indisponibilité
des locaux dédiés dans le cadre d’un plan de repliimmédiat ;

® un plan de secours informatique (PSI) activable en 4 h qui
s’appuie sur deux data centers gérés en actif/actif avec une
redondance des plateformes ;

® un controle du plan de continuité des prestataires ;

® un dispositif de pilotage du plan de continuité d’activité
(PCA) reposant sur une organisation transverse. Amundi
réalise des analyses d’impact sur les activités (BIA) pour
chacun de ses métiers, définissant pour chaque processus
un niveau de criticité et des besoins nécessaires afin de
maintenir I'activité considérée.

Ce plan d’urgence et de poursuite de 'activité est réguliéerement
mis a jour et testé annuellement.

Facteurs de risques

Les scenarii de sinistre potentiel couverts sont :

®m indisponibilité d’environnement de travail local causée par
I'inaccessibilité du site ou par la défaillance des installations
techniques (panne électricité, perte d’accés des moyens
télécom..). Ce scénario intégre I'indisponibilité d’un
immeuble ou d’'un ensemble d’'immeubles lorsque ceux-ci
sont regroupés ;

® indisponibilité du personnel causée par une gréve de
transports publics, une épidémie, une crue, etc. Les solutions
permettant de couvrir ce scénario doivent permettre a
Amundi de maintenir la continuité de ses activités des lors
que 30 % de ses effectifs sont disponibles ;

m indisponibilité physique des systémes d’information causée
par la destruction physique de matériels du Datacenter ou
des moyens d’accés réseau au Datacenter ;

m indisponibilité logique des systémes d’information Datacenter
causée par malveillance, erreur ou accident (attague virale,
intrusion, destruction accidentelle d’'une baie de données ou
un « bug » informatique altérant des bases de données) ;

m indisponibilité massive des postes de travail causé, par
exemple, par une attague virale massive qui toucherait les
postes de travail.

Au cours de I'année 2019, des tests ont été menés sur le PCA
d’Amundi et plus particulierement sur :

m |e PSI testé du 10 au 17 novembre 2018 en simulant la perte
d’un data center durant une semaine, le prochain test est
planifié en début d’année;

m |e PRU testé le 21 juin 2019 et une activation en conditions
réelles en aolt 2019 ;

®m une activation réguliere en décembre 2019 a 'occasion de la
greve des transports a permis de compléter ces tests annuels.

Les entités du Groupe Amundi appliquent la politique de
continuité d’activité et la déclinent en I'adaptant si nécessaire
aux lois et réglementations locales. En plus des cing scénarios
obligatoires, chaque entité du Groupe doit vérifier si elle n’est
pas exposée localement a d’autres menaces.

Elles testent régulierement leur PCA. Ces tests prennent la forme
d’exercices qui simulent un scénario de crise opérationnelle. Les
résultats des tests sont transmis au Responsable PCA d’Amundi.

(iii) Risques liés aux prestations externalisées

Amundi, pour des raisons réglementaires (bangue dépositaire)
ou de choix stratégiques (administration centrale/valorisateur,
agent de transfert) et dans le cadre des responsabilités qui
lui incombent en tant que Société de gestion de portefeuilles
financiers, fait appel a des prestataires externes pour les
activités du métier titres.

Dans ce cadre, depuis sa constitution, Amundi a choisi de se
concentrer sur son coeur de métier et a préféré s’appuyer sur
des prestataires spécialisés et reconnus dans leur domaine
pour assurer I’exécution de certaines taches administratives
connexes mais indispensables a son activité plutot que de les
assurer directement :

m |'externalisation de la valorisation des fonds d’une part, des
mandats institutionnels, d’autre part, illustrent parfaitement
ce choix structurant ;

m deméme latenue du passif et la fonction d’agent de transfert,
qui auraient pu étre assurées par Amundi, ont été confiées
aux dépositaires des fonds concernés, compte tenu de leur
grande aptitude a assumer cette tache du fait de leur réle
de centralisateur des ordres de souscription/rachat pour
compte de leurs clients.
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Facteurs de risques

Cette approche a été retenue tant en France que dans les
implantations internationales a chaque fois qu’il était possible
de le faire.

Le controle de la qualité de I’exécution des prestations
externalisées ainsi que le suivi de la relation avec chaque
prestataire concerné sont placés sous la responsabilité de
structures dédiées a cet effet.

Le recours a la délégation a été volontairement limité a ces
deux activités essentielles car une externalisation plus étendue,
en éloignant les activités qui n‘auraient plus été assurées par
Amundi, aurait rendu beaucoup plus délicat et donc moins
efficace I’enchainement de I’'ensemble des processus constitutifs
du métier de gestionnaire d’actifs. C’est pour cette raison que
ce sont des équipes internes qui effectuent le contrble de la
bonne exécution des opérations ou le contréle de la qualité des
enregistrements bancaires et comptables.

D’une maniére générale, pour la fonction dépositaire ainsi que
pour les fonctions du métier titres qu’elle a choisi de déléguer

5.2.1.2 Risques d’activité

(valorisation, tenue du passif), Amundi s’appuie principalement
sur ses deux prestataires historiques CACEIS/SGSS pour les
produits ouverts (OPC) ou d’une facon particuliere sur d’autres
prestataires tiers dés lors que les clients pour leurs mandats ou
fonds dédiés 'ont demandé explicitement.

Chacune des prestations est encadrée par un contrat-cadre
qui définit le périmetre des fonctions externalisées et les
engagements propres a chacune des deux parties au contrat. La
déclinaison opérationnelle des fonctions déléguées est détaillée
dans un document séparé et qui définit le niveau de service
attendu ainsi que la relation au quotidien avec les prestataires
(Service Level Agreement).

La gouvernance, le suivi et le contrbdle de ces relations sont
réalisés via des comités réguliers, des Services Reviews
spécifiques, et par des points opérationnels mensuels. Des
indicateurs clés de performance completent le dispositif de
mesure qualitatif des prestations rendues.

Les risques d’activité sont relatifs a la stratégie d’Amundi, a ses activités de gestion d’actifs et a ses concurrents.

Risques

Conséquences potentielles

I. Risque business

Les principaux risques impactant I'activité de gestion d’actifs sont :
m |'évolution des marchés financiers ;

® |a demande des clients ;

m |es taux des commissions de gestion.

m Baisse de valorisation des actifs, entrainant une baisse des
assiettes de commissions.

m Difficulté a réaliser des surperformances, d’ou une minoration des
commissions de surperformance.

m Réticence des investisseurs a prendre du risque sur des marchés
perturbés.

m Restrictions ou limitations éventuelles de certaines activités.

Il. Risque extra-financiers

Offre ESG non conforme aux attentes des investisseurs en matiere
d’exemplarité et d’engagement.

m Désaffection de la clientele.

. Risques business

La grande majorité des revenus d’Amundi sont des commissions
de gestion, calculées en fonction de ses encours sous gestion.
Ses résultats sont donc sensibles aux facteurs impactant
I’évolution de ses encours :

m [|’évolution de la valeur des instruments financiers pourrait
baisser (impact direct sur la valeur des actifs sous gestion
et indirect sur le niveau de la collecte). La sensibilité aux
principales variations des marchés est décrite dans la section
4.6 Evénements récents et perspectives;

m |a demande des clients d’Amundi dépend de facteurs qui
échappent a son contréle et affectent globalement le marché
de la gestion d’actifs ;

®  Amundiest largement dépendant des réseaux de distribution
des groupes Crédit Agricole et Société Générale ;

® |estaux des commissions de gestion sont soumis a la pression
concurrentielle et a la pression du marché ;

® |'incapacité d’Amundi a recruter et retenir ses employés
pourrait lui faire perdre des clients et provoquer une baisse
de ses encours;

B une atteinte portée a la réputation d’Amundi (du fait de
faibles rendements de ses investissements, d’un contentieux,
d’une mesure réglementaire, d’'une faute ou d’une violation
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des lois ou réglements applicables par ses gestionnaires
ou ses distributeurs) pourrait conduire a une diminution de
ses encours sous gestion, de son chiffre d’affaires et de ses
résultats.

Il. Risques extra-financiers

Amundi prend des dispositions pour répondre aux attentes de
ses différentes parties prenantes en matiére de responsabilité
sociale d’entreprise. Au niveau de I’entreprise, les risques
extra-financiers sont adressés par des politiques relatives a
son fonctionnement (politigues Achats ; politigues Ressources
Humaines) mises en place par les métiers concernés.

Les risques extra-financiers dans les portefeuilles gérés pour
compte de tiers sont quant a eux encadrés par des limites
d’investissement établies sur la base d’une notation interne,
résultat d’une analyse effectuée selon des critéres ESG par
une équipe d’analystes dédiée. Les différents parameétres
retenus pour I'élaboration de cette notation et les limites
d’investissement applicables a I'ensemble des portefeuilles et/
ou de maniére individuelle en fonction des processus de gestion
financiere, font I'objet d’une gouvernance spécifigue a laquelle
participent les équipes de contrble des risques.

Une fois les régles définies, le respect des limites ESG est
surveillé au fil de I'’eau, au méme titre que celui des ratios
d’investissement.
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5.2.2 Risques financiers

5.2.2.1 Risques de crédit

Facteurs de risques

Lesrisques de crédit et de contrepartie sont liés a la défaillance d’'une contrepartie. Amundi est exposée au risque de crédit dans le
cadre de la gestion de fonds garantis, si le défaut d’un tiers entraine une performance insuffisante par rapport a la garantie donnée,
mais aussi sur I'intermédiation de dérivés, Amundi étant intermédiaire entre les fonds et les contreparties bancaires. Amundi est
également exposé au risque de crédit sur son portefeuille de placement.

Risques

Conséquences potentielles

I. Risque de défaut

Amundi est exposée au risque de défaut au niveau de :

m son portefeuille de placement ;

m certains produits proposés aux clients, assortis de niveaux
de performance et/ou de protection garantis.

m Pertes potentielles.

m Paiement d’une compensation financiére en cas de sous-
performance d’un produit garanti.

m Baisse de valorisation des actifs, entrainant une baisse des
assiettes de commissions.

Il. Risque de contrepartie sur opérations de marché

Amundi étant intermédiaire entre les fonds et les contreparties
bancaires, cette activité ne génere pas de risque de marché, mais
expose Amundi au risque de défaut des contreparties.

m Perte potentielle en cas de défaut d’une contrepartie couplée a
une évolution défavorable des marchés.

Ill. Risque de participation

Amundi supporte le risque d’une baisse de valeur des titres de capital
qu’il détient dans le cadre de prises de participations stratégiques.

m Pertes potentielles si la valeur des titres de capital détenus venait
a diminuer.

IV. Risque de concentration

Amundi a une forte concentration du risque de crédit et de
contrepartie sur le secteur financier.

m Pertes potentielles en cas de défaut d’un ou plusieurs émetteurs
ou contreparties.

. Risque de défaut

Amundi est exposée au risque de défaut au niveau de son
portefeuille de placement ainsi qu’au travers des garanties
accordées a certains produits proposés aux clients. Ce risque
fait 'objet d’une surveillance permanente par I’équipe d’analyse
Crédit de la Direction des Risques qui alerte le Comité Crédit
en cas de dégradation de la situation d’un émetteur ou d’'une
contrepartie. Le Comité Crédit fixe les limites individuelles de
risque émetteur pour les titres vifs détenus en direct ou détenus
par les fonds garantis ; il fixe également les limites de risque de
contrepartie sur les opérations de marché.

Les fonds structurés qui bénéficient des garanties octroyées par
Amundi comprennent principalement trois grandes familles : les

fonds a formule, les fonds gérés en assurance de portefeuille
(fonds CPPI) et les fonds de pension italiens.

Les fonds « a formule » ont pour objectif de délivrer un
rendement prédéfini, sur la base d’une formule indexée le
plus souvent sur des actions ou des indices. La formule est
généralement assortie d’une forme de protection du capital.

Les fonds CPPI ont pour objectif d’offrir une participation
partielle au rendement d’actifs risqués, avec une garantie
définie a I'origine.

Les fonds de pension italiens ont pour objectif de protéger le
capital des souscripteurs sur un horizon lié au départ a la retraite
(sauf cas de sortie anticipée).

Le tableau suivant présente les montants garantis au 31 décembre 2019 et au 31 décembre 2018 :

(en millions d’euros) 31/12/2019 31/12/2018
Fonds a formule 8175 9260
Fonds en assurance de portefeuille (CPPI) 7 466 7292
Fonds de pension italiens 2770 2517
Autres garantis 1925 1059
TOTAL DES ENGAGEMENTS HORS BILAN 20 336 20 129

Le montant d’engagement au titre de ces fonds correspond au
montant de risque augquel le Groupe Amundi en tant que garant
est exposé a la date de mesure. Selon les types de fonds et le
format de la garantie, il est lié¢ au montant initialement investi
ou a la valeur des actifs sous gestion a la date de mesure de
’engagement ou enfin a la formule promise dans le cas des
fonds a formule.

L'adéquation entre la performance due par les fonds et les actifs
détenus fait I'objet d’'une surveillance permanente a la Direction
des Risques.

Lactif des fonds peut étre constitué des éléments suivants :
® acquisition directe de titres de créance ;

®m acquisition d’actions dont la performance peut étre échangée
avec des établissements bancaires de premier rang ;

m pension avec des établissements bancaires de premier rang;
m achat de parts de fonds (investissements diversifiés).

Hormis le cas des fonds de pension italiens, le principal risque
auqguel le garant est exposé pour ces fonds est celui du défaut
de titres acquis directement par le fonds.
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Facteurs de risques

Les actifs exposant le garant au risque de crédit font I'objet d’un
suivi permanent par une équipe d’analyse crédit indépendante
intégrée a la Direction des Risques. Les expositions pour
chague émetteur sont encadrées par des limites fixées par le
Comité Crédit. Les expositions sont suivies en montant nominal.
Le process d’évaluation de la qualité de crédit comprend un
systéme interne de hiérarchisation de la qualité des émetteurs.

Les actifs exposant le garant au risque de crédit font I'objet :

m d’une autorisation préalable a chaque investissement,
donnée par I’équipe d’analyse crédit indépendante. Les
expositions pour chaque émetteur sont encadrées par des
limites; il n’y a pas de restriction sectorielle ou géographique
de principe mais les actifs doivent étre a minima de notation
investment grade a leur date d’acquisition ;

m  d’un suivi mensuel des expositions, limites et notations.

Il. Risque de contrepartie sur opérations de marché

Afin d’apporter aux clients la performance promise dans les
formules (fonds a formule ou EMTN structurés), des dérivés sont
conclus avec des contreparties bancaires externes sélectionnées
dans le cadre d’appels d’offres. Au 31décembre 2019, le nominal
total des opérations conclues par Amundi Finance avec les
contreparties de marché s’éléve a 38,6 milliards d’euros.

Les transactions, une fois la commercialisation des fonds et
EMTN finalisée, sont adossées de sorte a ne générer que des
risques de marché limités. En revanche, elles générent un risque
de liquidité et un risque de contrepartie.

Les encours notionnels des swaps de performance des fonds
et EMTN en cours de commercialisation au 31 décembre 2019
sont de 969 millions d’euros contre 229 millions d’euros au

IV. Risque de concentration

31 décembre 2018. Les swaps de performance sont contractés
avec les contreparties de marché pour un montant notionnel
correspondant au niveau de commercialisation envisagé. Le
fonds n’est engagé qu’a hauteur du niveau de commercialisation
effectif. Amundi supporte le risque de décalage entre le niveau
de commercialisation envisagé et le niveau de commercialisation
effectif. Il s’agit d’engagements court terme (durée moyenne
de commercialisation de trois mois). En date d’arrété, une
provision a dire d’expert est constatée dans les comptes en cas
de décalage sur les transactions en cours entre le niveau de
commercialisation envisagé et le niveau de commercialisation
effectif. Aucune provision n’était constatée au 31 décembre 2019.

Afin de réduire pour les fonds le risque de contrepartie associé
a ces opérations - risque auquel Amundi est exposée en tant
que garant, Amundi se place a titre de compte propre face aux
contreparties, uniguement des grandes institutions financiéres.
Ces transactions sont centralisées par Amundi Finance, filiale
d’Amundi dédiée a I'activité de garantie. Les contreparties
utilisées pour I'intermédiation des dérivés sont autorisées au
préalable par le Comité Crédit, qui fixe des limites d’expositions
individuelles. Les opérations sont mises en place dans le cadre
de conventions-cadres avec échange de collatéral, ce qui réduit
substantiellement le risque de contrepartie pour Amundi.

Ill. Risque de participation

Dans le cas de prises de participations stratégiques dans le
capital de sociétés, le degré de contréle d’Amundi peut étre
limité et tout désaccord avec d’autres actionnaires ou avec
la Direction de I’entité concernée pourrait avoir un impact
défavorable sur la capacité d’Amundi a influencer les politiques
de cette entité. Amundi est exposée au risque d’une baisse de
la valeur des titres de capital détenus.

Au 31 décembre 2019 et 2018, les expositions se répartissent selon les critéres successifs de notation, de géographie et de secteur,
comme décrit ci-aprés (en proportion du montant nominal des titres directement acquis par les fonds garantis, soit 4 006 millions

d’euros en 2019 et 4 670 millions d’euros en 2018) :

REPARTITION PAR NOTATION

31/12/2019 31/12/2018
AAA 2% 4%
AA+ 11 % 8 %
AA 4% 6 %
AA - 7% 4%
A+ 11 % 21 %
A 6 % 9%
A- 10 % 7%
BBB+ 20 % 19 %
BBB 6 % 5%
BBB - 22 % 17 %
NR 1% 1%
TOTAL 100 % 100 %
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REPARTITION PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

Facteurs de risques

31/12/2019 31/12/2018
France 22 % 36 %
Belgique 4% 4%
Espagne 16 % 13 %
Italie 24 % 19 %
Royaume-Uni 2% 2%
Pays-Bas 2% 2%
Allemagne 4% 5%
Etats-Unis 18 % 14 %
Autres 7% 5%
TOTAL 100 % 100 %

REPARTITION PAR SECTEUR

31/12/2019 31/12/2018
Institutions financiéres 25 % 37 %
Souverains et agences 57 % 47 %
Entreprises 18 % 16 %
TOTAL 100 % 100 %

L’examen des expositions montre une concentration forte sur le secteur financier. Les expositions portent principalement sur des
banques de premier plan, notamment les grands établissements de crédit francais.

5.2.2.2 Risques de marchés

Les risques de marchés sont liés a la variation des paramétres de marché : taux d’intérét, taux de change, cours des titres, spreads

de crédit, etc.

Risques

Conséquences potentielles

I. Risque de variation de prix du portefeuille de placement

Les principaux facteurs de risques pouvant impacter la valeur des
actifs détenus dans le portefeuille de placement d’Amundi sont :

m |es spreads de crédit ;

m |es taux d’intérét ;

® |es marchés actions.

m Pertes potentielles en cas d’évolution défavorable des parametres
de marché.

Il. Risque de change

Les principales expositions au risque de change d’Amundi sont des
expositions structurelles, liées a ses participations a I'étranger.

m Dévalorisation des investissements.

1. Risque immobilier

Amundi émet des obligations dont la formule est indexée en partie
sur le marché immobilier. Cette exposition est couverte par des actifs
immobiliers, entrainant un risque en cas de baisse significative du
prix de ces actifs du fait de la garantie de capital attachée au produit.

m Effet marché négatif sur les actifs au bilan, non compensé par
I’évolution du passif.

m Pertes potentielles en cas de baisse significative du prix des actifs
immobiliers.

. Risque de variation de prix du portefeuille
de placement

Le portefeuille de placement recouvre le placement des
excédents de Fonds Propres en investissements volontaires
et en seed money. Le seed money a pour objet d’amorcer le
lancement de nouveaux fonds. Les portefeuilles sont investis
essentiellement en fonds gérés par Amundi et ses filiales.

Le portefeuille de placement est placé sous la supervision :

m du Comité Seed Money, a fréquence mensuelle, qui valide
les décisions d’investissements et de désinvestissements et
en assure le suivi;

m du Comité de Gestion Financiére qui se réunit jusqu’a deux
fois par trimestre et qui fixe les orientations concernant
I'investissement du portefeuille de placements volontaires
et assure le suivi de la structure des risques du portefeuille de
placement; les limites globales du portefeuille de placement
ainsi que les limites par sous-jacent sont déterminées
annuellement par la Direction des Risques.

Pour la plupart des entités francaises, la gestion de la trésorerie
courante (liée au fonctionnement de la Société) est encadrée
par une convention de gestion de trésorerie centralisée. Les
portefeuilles de placements volontaires et de seed money sont
principalement gérés de facon centralisée au niveau du Groupe.
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Le portefeuille de placement se répartit principalement sur
des expositions obligataires et monétaires comme le détaille
le tableau en 4.4.3 du présent document d’enregistrement
universel.

Le risque de marché est mesuré par une valeur a risque (VaR),
qui est une mesure statistique utilisée pour estimer le niveau de
risque financier d’un portefeuille d’investissement. Cette mesure
représente un montant de perte potentielle, déterminée pour
un horizon de détention donné et pour un niveau de probabilité
donné. La VaR d’Amundi est une VaR historique. Elle est
déterminée pour un intervalle de confiance de 99 %, avec un
horizon de détention de 20 jours, sur la base d’un historique
d’un an. Elle est de 14 millions d’euros au 31 décembre 2019 et
a atteint un maximum de 49 millions d’euros dans le courant de
'année 2019 (contre 19 millions d’euros en 2018).

Par ailleurs, d’autres indicateurs sont utilisés pour le suivi du
portefeuille : plus ou moins-values latentes, sensibilité aux
variations des taux d’intérét, spread et marchés actions et des
indicateurs de stress historiques et hypothétiques.

Il. Risque de change

Les principales expositions au risque de change d’Amundi
sont des expositions structurelles, liées a ses participations a
I’étranger (filiales ou joint-ventures). La politique d’Amundi est
de ne pas couvrir de maniére systématique I'ensemble de ces
expositions.

En 2019, il a été décidé de couvrir les expositions les plus
significatives (enUSD, JPY et GBP) dans une optique d’optimisation
du colt de couverture au regard de I'impact en termes
d’immunisation du ratio CET1. Ces couvertures représentent un
montant de 174 millions d’euros au 31 décembre 2019.

Les positions de change opérationnelles sont encadrées par une
limite globale. Cette derniére assure la conversion réguliére des
revenus pergus en devise vers I'euro. Par ailleurs, elle oblige a
couvrir les investissements éventuellement effectués en devises
dans le cadre du portefeuille de placement. Les positions de
change opérationnelles d’Amundi ne sont pas significatives.

Ill. Risque immobilier

Depuis fin 2013, Amundi développe une activité d’émissions
obligataires indexées :

m obligations dont la formule est indexée sur les marchés
actions : ces émissions sont adossées grace au recours a
des dérivés ; elles ne présentent pas de risque de marché
pour Amundi ;

m obligations dont la formule est indexée en partie sur le
marché immobilier : 'adossement de ces émissions est
effectué selon les mémes principes que pour les émissions
indexées sur actions, néanmoins il expose Amundi a un
risque de variation du prix des actifs immobiliers en raison
de la garantie de capital attachée au produit ; cette typologie
de risque fait 'objet d’un encadrement spécifique.

Le risque de variation du prix des actifs immobiliers ne fait pas
I'objet d’'une gestion active, les opérations étant établies en
back-to-back (détention a I'actif des seuls éléments nécessaires
pour couvrir 'engagement au passif).

Le risque est suivi :

m  d’une part en vérifiant I'efficacité des couvertures mises en
ceuvre, i.e. la quantité d’actif immobiliers détenu a I'actif est
dimensionnée pour couvrir précisément les engagements
pris au passif ;

m dJd’autre part a I'aide de scenarii de stress dans lesquels une
forte dégradation est appliguée a la valorisation des actifs
immobiliers. Les scenarii de stress permettent de déterminer
a partir de quel niveau de baisse de la valeur des actifs
immobiliers Amundi est exposée au risque.

Hors cas spécifique des actifs immobiliers, le produit des
émissions est réinvesti en titres de créances émis par le groupe
Crédit Agricole.

Au 31 décembre 2019, I’'encours d’EMTN émis s’éleve
7 897 millions d’euros, dont 1462 millions d’euros indexés sur
immobilier (montants nominaux).

Dans le cadre de 'activité secondaire, qui donne lieu a un rachat
d’EMTN par Amundi, les couvertures sont systématiquement
ajustées de sorte que les principes d’adossement soient
respectés.

5.3 DISPOSITIF DE MAITRISE DES RISQUES

5.3.1

Le dispositif de contréle interne d’Amundi répond notamment
aux dispositions prévues par le Code monétaire et financier
(article L. 511-41), 'arrété du 3 novembre 2014 relatif au controéle
interne des entreprises du secteur de la banque, des services
de paiement et des services d’investissement soumis au
contréle de I’Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution
(ACPR), le reglement général de ’AMF et les textes relatifs a
la gouvernance d’entreprise, émis notamment par I’Autorité
bancaire européenne et le comité de Bale.

Le dispositif de contréle interne est structuré de facon cohérente
avec les principes édictés par Crédit Agricole S.A. et le groupe
Crédit Agricole, avec pour finalité d’assurer une approche
consolidée des risques dans le cadre du contrble exercé par le
groupe actionnaire majoritaire. Ces référentiels externes sont
complétés de chartes, normes et procédures internes propres
a Amundi dans les domaines de contrdle des risques, y compris
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informatiques et comptables, de contréle de conformité et
d’audit interne.

Le dispositif de contrble interne s’applique de maniére homogéne
al'ensemble des entités du Groupe Amundi (hors joint-venture
dans lesquelles Amundi est actionnaire minoritaire) et couvre
I'encadrement et la maitrise des activités ainsi que la mesure et la
surveillance des risques. Le dispositif mis en ceuvre par Amundi
est décliné et adapté par les différentes unités opérationnelles
et filiales en fonction de leurs spécificités, notamment au regard
de leurs obligations réglementaires.

Le Conseil d’administration définit le cadre d’appétence
au risque et les limites de risque applicables au Groupe. La
gouvernance du dispositif de Contréle Interne prévoit que
le Comité des Risques du Conseil d’Administration remonte
systématiquement les résultats des controéles et les incidents
significatifs eu égard a ce cadre.
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Les moyens, outils et reportings mis en ceuvre dans cet
environnement normatif permettent une information réguliere
de la Direction Générale et du Conseil d’administration sur le
fonctionnement des dispositifs de contréle interne et sur leur
adéquation au regard du profil de risque du Groupe.

5.3.1.1 Principes fondamentaux

Le dispositif de contrdle interne d’Amundi repose sur les
principes fondamentaux suivants :

® une information systématique du Conseil d’administration
portant sur I'encadrement des risques, le suivi des limites
accordées, les activités et les résultats des contréles mis
en ceuvre par les différentes composantes du dispositif de
contrdle interne ainsi que les incidents significatifs ;

® une implication directe de la Direction Générale dans
I’'organisation et le fonctionnement du dispositif de contrble
interne ;

5.3.1.2 Missions des fonctions de contrdle

SCHEMA DU DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE

Comités du CA d’Amundi

Contrdle Périodique
Niveau 3

Controles :
Contréle Permanent

Niveau 2 Investissement

Opérationnel
Compte Propre

Contréle Permanent
Niveau 1

Le contréle permanent de premier niveau

Le Contrdle Permanent de premier niveau constitue le socle
du dispositif de Contrdle Interne. Il est mis en ceuvre par les
unités opérationnelles sous la responsabilité de leur hiérarchie.
Le Contrbéle Permanent de premier niveau s’assure du respect
des procédures internes relatives aux processus opérationnels,
de leur conformité aux lois et réglementations en vigueur et
aux normes professionnelles et déontologiques. Il permet de
prévenir ou de détecter 'ensemble des risques générés par les
activités d’Amundi.

Les dirigeants des unités opérationnelles sont chacun
responsables de la maitrise des risques liés a leurs activités.
IIs sont garants de la définition, du déploiement effectif et
I’'actualisation réguliére du dispositif de Contrdle Permanent au
sein de leurs unités.

Le dispositif de contréle tient compte du cadre réglementaire
et des procédures internes, étant entendu que ces procédures
doivent évoluer et s’adapter aux attentes de nos clients, et
prendre en compte "'amélioration attendue face a des incidents

Comité des Risques du Conseil d'adm

Comité du Controle Interne

Comité Risques Groupe, Comité Conformité, Comité Sécurité

Risques |00

Controles exercés par les entités opérationnelles au travers du principe
de séparation des fonctions et des contréles hiérarchiques

Dispositif de maitrise des risques

® une couverture exhaustive des activités et des risques ;

® une définition claire des responsabilités, une séparation
effective des fonctions d’engagement et de contrdle au
travers de délégations formalisées et mises a jour.

Le dispositif de contrdle interne s’appuie schématiquement sur
deux principaux piliers :

m des dispositifs de mesure, de surveillance et de maitrise
des risques : risques financiers, risques opérationnels
(traitements opérationnels, information comptable et
financiéere, systemes d’information), risques juridiques et
risques de non-conformité ;

m undispositif de contréle permanent de premier niveau réalisé
par les unités opérationnelles, le controle permanent de
second niveau assuré par les fonctions Risques, Conformité
et Sécurité, et le contrdle périodique exercé par I'Inspection.

Le dispositif de controle interne d’Amundi couvre I’ensemble
du Groupe en France et a I'international a I’exception des
joint ventures dans lesquelles Amundi est actionnaire minoritaire.

stration et Comité d’Audit

Audit-Inspection

Fonction Fonction
Conformité [0 2 Sécurité
Sécurité financiere
Intégrité des marchés
Déontologie

Sécurité informatique
Données personnelles
Continuité d’activité
SQreté Sécurité
des personnes et des biens
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constatés ou potentiels ainsi que les recommandations
formulées par I’Audit interne.

Les unités opérationnelles se dotent des moyens nécessaires
pour réaliser ces contréles et communiquent de maniére
réguliére les résultats a leur Direction de rattachement, la
Direction des Risques, la Direction de la Conformité et la
Direction de la Sécurité.

Elles établissent a I’'attention de leur hiérarchie des rapports
a minima annuels, incluant la liste des indicateurs et contrbles
clés mis en ceuvre pour encadrer les risques auxquels elles sont
exposées, ainsi qu’une synthése des résultats des controles
effectués.

En cas de dégradation significative d’un risque, les unités
opérationnelles alertent sans délai leur hiérarchie ainsi que les
fonctions de controle.

La qualité et la pertinence des contréles de premier niveau ainsi
que la remontée effective de leurs résultats aux fonctions de
contréle de second niveau est un élément déterminant pour
I'efficacité des contréles de second niveau.
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Le contréle permanent de second niveau

Le Contrdéle Permanent de second niveau est exercé conjointement
par trois fonctions de contrble, indépendantes des unités
opérationnelles :

m |a fonction Risques ;
m |a fonction Conformité ;
m |a fonction Sécurité.

Ces trois fonctions ont la responsabilité d’animer conjointement,
de maniére concertée et coordonnée, I'ensemble du dispositif
de Contrbéle Permanent pour vérifier que celui-ci assure la
couverture compléte des risques auxquels Amundi est exposé.
Ces fonctions de contréle sont rattachées au deuxiéme Dirigeant
Effectif de la société, Directeur de la Division Business Support
et Contréle d’Amundi.

Coordination a I’échelle d’Amundi

Les Directions des Risques, de la Conformité et de la Sécurité
d’Amundi exercent un rdle de pilotage global du dispositif
de Contréle Permanent du Groupe Amundi. A ce titre, elles
définissent I'approche et les principes de déploiement dans
les différentes entités du Groupe, coordonnent les plans de
contréle, puis organisent respectivement la restitution des
résultats.

Les fonctions Risques, Conformité et Sécurité interviennent
conjointement et de facon complémentaire dans leurs domaines
de compétences respectives, en veillant a la cohérence
et a l'efficacité des contrdles réalisés par les directions
opérationnelles.

En prenant en compte les contrdles de premier niveau mis en
ceuvre par les métiers et les remontées qui en sont faites, les
fonctions Risques, Conformité et Sécurité, définissent et exercent
leurs propres contréles de second niveau. La fréquence de ces
contréles de second niveau et leur exhaustivité dépendent de
'analyse et de la cartographie des risques réalisée annuellement
par chacune des trois fonctions.

Les fonctions de contréle de second niveau ne peuvent se
substituer aux Directions opérationnelles pour la réalisation des
controles de premier niveau.

La fonction Risques est responsable du suivi des risques,
hors risques de non-conformité et risques liés au systéme
d’information, auxquels s’expose Amundi tant pour compte
propre gu’en qualité de gérant pour compte de tiers.

A ce titre, la fonction Risques :

m Vvérifie en continu que ni I’entreprise ni ses clients ne sont
exposés a des risques financiers au-dela de leur seuil de
tolérance ;

® s’assure que les contraintes d’investissement sont
respectées ;

m  contréle que les risques opérationnels sont maitrisés.
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La fonction Conformité est responsable du suivi des risques
de non-conformité, et s’assure en permanence du respect des
prescriptions réglementaires et déontologiques en matiére de :

m intégrité des marchés;

m  sécurité financiéere ;

m |a protection des clients et des porteurs;

m éthique professionnelle ;

m prévention de la fraude et de la corruption.

Dans ce contexte, la fonction Conformité a également pour
objectif de s’assurer que les collaborateurs sont en permanence
formés a ces themes.

La fonction Sécurité est responsable du suivi des risques liés au
systeme d’information (infrastructure informatique, applications
et données) ainsi que des risques relatifs a la protection des
données personnelles (dans le cadre de la réglementation
européenne sur le traitement des données personnelles et sur
la libre circulation de ces données), a la continuité d’activité et
a la protection des personnes et des biens.

Indicateurs consolidés pour le groupe Crédit Agricole

Le groupe Crédit Agricole a mis en place un ensemble
d’indicateurs clés (qualifiés de contrdles 2.2c) dans différents
domaines, qui incluent : Risque de crédit, Risque financier,
Risque comptable, Risque de non-conformité, Plan de Continuité
d’Activité, Sécurité Sareté Prévention, Risque informatique,
Risque opérationnel.

Un responsable par domaine est désigné au sein d’Amundi
pour établir les indicateurs pertinents en prenant comme base
de référence méthodologique les indicateurs 2.2c proposés
par Crédit Agricole S.A., et ceci pour I’ensemble des entités
du Groupe Amundi. A ce titre, il conserve la piste d’audit des
controbles réalisés et des résultats obtenus.

La Direction des Risques d’Amundi est en charge de coordonner
la collecte et la consolidation des résultats des controles
effectués sur la base des indicateurs définis par les responsables
de domaine pour le compte d’Amundi et de les transmettre a
Crédit Agricole S.A.

Le contrble de troisiéme niveau

L'Inspection Amundi est en charge du contrdle périodique
du Groupe ; elle s’assure de la régularité, de la sécurité et de
I'efficacité des opérations et de la maitrise des risques de toute
nature sur ’ensemble des entités d’Amundi. Elle intervient dans
le cadre de plans d’audit permettant de couvrir les activités avec
une fréquence liée aux risques de chaque activité et validés
par le Comité des Risques du Conseil d’administration. Chague
mission d’audit fait 'objet d’un rapport et de recommandations
sur lesquelles s’engagent les entités auditées. La mise en ceuvre
effective des recommandations est contrélée par des missions
semestrielles menées par I'lnspection d’Amundi. L'Inspection
générale de Crédit Agricole S.A. conduit également des
missions d’audit sur le Groupe Amundi.
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5.3.2 Gouvernance (audité) @

Le Conseil d’administration valide sur proposition de la Direction
Générale, 'appétence au risque en cohérence avec la stratégie
définie pour Amundi.

La gouvernance du dispositif de contrble interne s’organise au
sein d’Amundi autour :

m du Comité des Risques du Conseil et du Comité d’Audit,
émanations du Conseil d’administration ;

m  de quatre Comités de contrdle interne auxguels la Direction
Générale contribue activement et qui sont présentés ci-apres.

Egalement, la Direction Générale est informée mensuellement
de la situation des risques du Groupe et des dossiers sensibles.
Elle s’assure que le dispositif de contrble interne fait 'objet
d’un suivi permanent, destiné a vérifier son adéquation et son
efficacité. La Direction Générale est informée des principaux
dysfonctionnements identifiés et des mesures correctrices
apportées.

Le Conseil d’administration :

m  valide sur proposition de la Direction Générale, I'appétence
au risque en cohérence avec la stratégie définie pour le
Groupe ;

m estinformé au moins deux fois par an par des présentations
de la Direction Générale portant sur la situation consolidée
des risques et résultats du Groupe, sur I’état du dispositif
de surveillance des risques et de contrdle interne et sur le
résultat de I'activité et des résultats du controle interne.

Le Conseil d’administration est par ailleurs informé des incidents
significatifs au-dela de certains seuils révisés chagque année
par le Comité des Risques du Conseil d’administration. Enfin
il examine une fois par an le Rapport Annuel sur le contréle
interne.

5.3.2.1 Les Comités de Contrdle Interne

Comité de Controéle Interne

Le Comité de Contrdle Interne, présidé par le Directeur d’Amundi
en charge de la Division Business Support et Controle, s’assure
de la cohérence, de I'efficacité et de I'exhaustivité du dispositif
de contrble interne et coordonne les activités de Contréle
Périodique, de Controle Permanent, de Contrdle des Risques,
de la Conformité et de la Sécurité. Il est composé notamment
du Directeur des Risques, du Directeur de la Conformité, du
Directeur de la Sécurité, du Directeur Juridique et du Directeur
de I'Inspection d’Amundi. Il se réunit 11 fois par an.

Le Comité est chargé de :

m faire un point sur le dispositif de contrdle interne et le
systéme de contrble mis en ceuvre ;

m procéder a I’examen des principaux risques de toute
nature auxquels est exposée Amundi et des évolutions
intervenues dans les systémes de mesure des risques et des
performances, et s’assurer de 'adéquation du dispositif de
controle interne pour correctement piloter ces risques ;

m prendre toute décision nécessaire pour remédier aux
faiblesses du contréle interne ;

® suivre la mise en ceuvre des engagements pris a la suite des
missions d’audit internes et externes ;
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m décider des mesures correctives des carences relevées par
les missions d’audit ainsi que par les reportings d’activité et
de controle dont disposent les responsables des fonctions
de controéle ou le management au sein de I'entité.

Comité Risques

Le Comité Risques Groupe d’Amundi, présidé par le Directeur
d’Amundi en charge de la Division Business Support et Controle,
est la principale instance de gouvernance des risques. Il se réunit
onze fois par an.

Les objectifs de ce Comité sont de définir la politique risques
applicable a I'ensemble des entités du Groupe Amundi (risques
pris pour compte de tiers et pour compte propre). Dans ce
cadre, il a notamment toute compétence pour:

m  définir la politique d’Amundi en matiére de risques ;
m valider les stratégies de gestion et les process d’investissement ;

m valider les méthodologies de calcul des indicateurs de
risque ;

m valider les limites crédit et contreparties ;
m fixer les limites globales ;

m prendre les décisions relatives a I'utilisation de nouveaux
instruments financiers par les fonds ;

m  déterminer le cadre de risque pour chague produit ou activité ;
m revoir les résultats des controles réalisés ;

m  prendre les décisions nécessaires a la résolution des éventuelles
exceptions détectées.

Les décisions prises en Comité Risques Groupe s’'imposent a
I'ensemble des entités du Groupe.

Le Comité Risques Groupe délégue a plusieurs sous-comités les
compétences spécifiques qui lui incombent. Ainsi :

m |e Comité Valorisation définit la politique de valorisation ;

m |e Comité Crédit valide les limites par émetteur sur les fonds
encadrés et le compte propre et les limites de contreparties
sur 'ensemble des fonds ;

m |le Comité Risques opérationnels est en charge de la
surveillance des incidents liés aux process opérationnels et
définit les mesures de renforcement de ces processus ;

Les Comités Risques locaux, présidé par le Directeur Général
local, sont compétents pour décider des adaptations a apporter
au dispositif d’encadrement des investissements en fonction
des spécificités liées a la réglementation ou aux conditions de
marchés locales mais toujours dans le respect des décisions
prises par le Comité Risques Groupe. lIs se réunissent selon une
frégquence au moins trimestrielle.

Comité Conformité

Le Comité Conformité d’Amundi, présidé par le Directeur
d’Amundi en charge de la Division Business Support et Contréle
se réunit 11 fois par an. Le Comité Conformité d’Amundi est un
comité opérationnel en charge de superviser la mise en ceuvre
et I'application du programme de contréle de Conformité
pour Amundi et les entités dans son périmétre de contréle
interne. A ce titre, le Comités Conformité est destinataire
de toute information significative concernant les incidents

(1) Les informations identifiées par la mention « Audité » sont des informations qui font partie intégrante des notes annexes aux états
financiers consolidés au titre des informations requises par IFRS 7 et sont couvertes par le rapport des commissaires aux comptes sur les

Etats financiers consolidés.
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dans I'application des lois et réglementations, francaises et
étrangeéres. Le Comité Conformité valide la cartographie des
risques de non-conformité et le plan de contréle de Conformité,
qui font I'objet d’une revue annuelle.

Le Comité Conformité d’Amundi supervise les résultats des
Comités Conformité locaux. Le Comité Conformité d’Amundi
présente au moins deux fois par an un rapport au Conseil
d’administration d’Amundi dans lequel sont intégrées les
informations sur tout incident dans I'application des lois et
réglementations francaises ou étrangéres.

Chaque filiale et entité concernée met en place un Comité
Conformité adapté aux situations locales, et prend les
dispositions nécessaires pour en assurer le bon fonctionnement.
Le Comité Conformité local peut couvrir un large éventail de
missions comme :

m |a supervision et la gestion des lignes directrices émises par
le Comité Conformité Amundi;

® |a validation des contréles communs de chaque entité sous
son autorité locale ;

m  étre a jour par rapport aux exigences réglementaires et leur
application;

m  diffuser et transmettre la culture de la conformité au sein de
I'entité ; etc.
m |aremontée d’informations au Comité Conformité d’Amundi.

Cette structure organisationnelle permet I’harmonisation de
'application des différents processus de la Conformité au sein
de chaque filiale.

A fin 2019, les effectifs des lignes métiers sont les suivants :

Comité Sécurité

Le Comité Sécurité, présidé par le Directeur d’Amundi en
charge de la Division Business Support et Contrble assure le
pilotage de la sécurité des biens et des personnes, de la sécurité
des systémes d’information, du plan de continuité d’activité
et de gestion de crise ainsi que la protection des données
personnelles ; il se réunit quatre fois par an.

Comités spécialisés
Les comités spécialisés suivants ont notamment été mis en
place :

m |e Comité Produits et Services, qui instruit et valide chaque
dossier de création ou de modification de tout nouveau
produit ou service ;

m |e Comité Seed Money, qui instruit et valide au cas par cas
les investissements en seed money ou les mesures de soutien
éventuelles ;

m |e Comité de Gestion Financiére, qui analyse les risques
financiers portés par le Groupe (liquidité, change, taux
d’intérét global) et prend toute décision pour optimiser la
structure de bilan et limiter les risques financiers portés
directement par le Groupe.

5.3.2.2 Ressources

La Direction Générale définit I'organisation générale de
I’entreprise et s’assure de sa mise en ceuvre effective par des
personnes compétentes. En particulier, elle fixe clairement
les rbéles et responsabilités en matiére de contrdle interne et
attribue les moyens adéquats.

(exprimé en ETP) 2018 2019
Direction des Risques 212 214
Direction de la Conformité 100 100
Direction de la Sécurité 28 29
Audit interne 38 41

5.3.3 Organisation des fonctions et dispositifs de controéle

5.3.3.1 Fonction Risques

Amundi met en ceuvre au sein de la ligne métier Risques des
dispositifs d’identification, de mesure et de surveillance de ses
risgues adaptés a ses activités et a son organisation et faisant
partie intégrante du dispositif de contrdle interne. Le périmetre
couvert par lafiliere comporte les risques opérationnels, les risques
de marché, crédit et contrepartie, les risques juridiques, etc.

Amundi a mis en place une organisation de la gestion des
risques qui repose sur une forte intégration de la ligne métier
Risques sur I’'ensemble du Groupe Amundi, avec pour objectifs :

® ’homogénéité des processus de contrdle des risques ;

® |a mise en commun de moyens adaptés entre différentes
entités ;

B un niveau d’expertise élevé des équipes, a travers des poles
de compétences dédiés.
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5.3.3.1.1 Organisation de la ligne métiers Risques

La ligne métiers Risques repose sur une organisation matricielle
constituée :

m de pdles transverses de Risk Management, qui déterminent
les modalités globales d’encadrement et de suivi des
risques de la gestion et assurent la surveillance de celles-ci;
ces poOles ont vocation a intégrer I’ensemble des facteurs
et indicateurs de risque et de performance pour chaque
gestion analysée, a assurer la cohérence de ces indicateurs
entre eux et leur adéquation avec les orientations de gestion;
au sein de ces podles, des Senior Risk Managers (SRM) sont
les interlocuteurs des Senior Investment Managers pour la
supervision des risques de chacune des gestions ;

m dans chaque filiale exercant des activités de gestion, une
équipe Risques assure la supervision des risques et est
fonctionnellement rattachée a un responsable de pble;
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m  d’équipes spécialisées par domaine d’expertise, rassemblées
au sein d’'un pole dédié qui a vocation a assurer de maniére
transverse la cohérence de 'approche par nature de risque.
Ce poble a pour missions principales de définir les normes
et méthodes de mesure de risques, d’assurer la production
des indicateurs de risque et d’apporter une expertise dans
I'application de ces mesures sur les portefeuilles ;

m |e pdle s’articule autour des sept domaines d’expertise
suivants :

m lamiseenceuvre etl’'administration del'outil de surveillance
des contraintes réglementaires et contractuelles,

®m la mesure et I'attribution de la performance,

m le calcul des indicateurs de risque de marché et de crédit,
la définition et le contrdle de la politique de valorisation,

® la supervision du dispositif de suivi des risques
opérationnels, des risques comptables ainsi que la
coordination des travaux de contrbéle permanent au
niveau consolidé,

m |'établissement de la liste des contreparties autorisées et
la détermination pour certaines gestions des limites par
émetteur,

m e pilotage et la mise en ceuvre des outils de la Direction
des Risques et la conduite de projets transverses,

m |’établissement pour 'ensemble des gestions de la liste
des contreparties autorisées et la détermination pour
certaines gestions des limites par émetteur ;

m d’une équipe dédiée en charge du pilotage du dispositif
d’encadrement du risque opérationnel. Les principales
missions de cette équipe sont :

m |'établissement de la cartographie des risques
opérationnels a I’échelle d’Amundi,

®m la collecte des incidents opérationnels,

m le suivi de I'ensemble des plans d’actions permettant de
réduire ces risques,

®m la contribution au calcul d’exigence en fonds propres,
®m la contribution au dispositif de contréle permanent.

Amundi gére le risque opérationnel a travers une démarche
globale. Lensemble des équipes et managers est impliqué
dans sa maitrise.

Pour renforcer la cohérence du suivi des Risques, le systéme
d’information Risques est partagé par I'ensemble des entités du
périmetre de controéle interne, et notamment les outils suivants :

m  des outils de gestion des contraintes et limites de risque ;
m  des outils de mesure des risques de marché ;
m des systemes de mesure et d’attribution de performance.

Il est périodiqguement rendu compte a la Direction Générale
et au Conseil d’administration des contréles réalisés par la
filiere Risques. Ainsi en 2018, la Direction Générale a été tenue
régulierement informée par :

m |e tableau de bord mensuel de la Direction des Risques qui
passe en revue de facon détaillée les expositions du Groupe
aux différents risques et les dossiers sensibles ;

® |e point d’actualité fait par le Directeur des Risques au
Comité Exécutif ; et

m |es différents comités de gouvernance de la ligne-métier
Risques auxquels la Direction Générale participe, notamment
le Comité Risques Groupe d’Amundi qui est le comité faitier
du dispositif Risques.
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Le Conseil d’administration est également régulierement
informé au travers des présentations assurées en Comités des
Risques du Conseil d’administration, qui font état :

m du dispositif d’encadrement des risques, de son état et de
ses évolutions ;

m de la situation synthétique des risques, de son évolution, du
niveau des principales limites en risque et de leur utilisation.

5.3.3.1.2 Amélioration et adaptation du dispositif
de suivi des risques en 2019

L’amélioration et I'adaptation du dispositif de suivi des
risques se sont poursuivies en 2019, dont les principaux faits
marquants sont :

m |a finalisation des chantiers d’intégration du périmetre
ex-Pioneer avec en particulier :

m plateforme industrielle : achévement des migrations
informatiques des fonds ex-Pioneer avec désormais un
accent mis sur 'appropriation des nouveaux systémes par
les équipes et le redémarrage de projets IT qui avaient été
arbitrés dans le contexte de la fusion,

® positionnement commercial : dans la suite du projet de
fusion/rationalisation des fonds Luxembourgeois, finalisés
au 1¢" semestre 2019, la rationalisation des gammes de
produits doit se poursuivre au sein de chaque plateforme
de gestion;

m |’intégration d’une nouvelle filiale a Taiwan au cours du 1¢"
semestre 2019.

En termes d’évolution du dispositif de contrble :
m  activités pour compte de tiers:
® poursuite de la mise a jour des encadrements risques,

= publication de la politique de gestion de la liquidité des
fonds d’Amundi ;

m  activités pour compte propre:

® miseajourréguliere du dispositif d’appétence aux risques.

5.3.3.2 Fonction Conformité

Laligne-métier Conformité d’Amundi est organisée comme une
fonction centralisée et indépendante des services opérationnels.
Le Directeur de la Conformité d’Amundi exerce ses missions
en toute indépendance. Cette indépendance est marquée par
un dispositif de double rattachement ; hiérarchique vis-a-vis
d’une part du Directeur de la Conformité de Crédit Agricole,
et fonctionnel d’autre part, du Directeur Général Délégué
d’Amundi en charge de la Division Business Support et Controle.

La Ligne Métier Conformité veille a la cohérence et a I'efficacité
des dispositifs de prévention et de contrble des risques de
non-conformité sur le périmeétre des entités surveillées sur
base consolidée d’Amundi. Elle constitue, avec les lignes Métier
Risques et Sécurité, la deuxiéme ligne de défense du dispositif
de contrble interne du Groupe. La ligne métier Conformité
s’appuie sur les contréles formalisés par les managers des
unités opérationnelles, premiers responsables et garants du
déploiement effectif du dispositif de contrdle interne et de la
conformité des opérations réalisées aux dispositions législatives
et réglementaires et aux normes internes.

Ses missions principales sont :
m de diffuser la culture conformité au sein du Groupe ;

m de définir le cadre normatif applicable en matiére de
conformité ;
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m  d’assister les responsables et collaborateurs du Groupe pour
la conduite des activités ;

® de contribuer a I'’évaluation des risques de non-conformité
par les Métiers et a la réalisation et au suivi des contrdles
correspondants ;

m de représenter le Groupe aupres des régulateurs, autorités
nationales et associations professionnelles en lien avec les
autres fonctions de contréle du Groupe ;

m d’informer et le cas échéant, d’alerter la Direction Générale
sur les risques de non-conformité.

Organisée selon une logique de filiéere intégrée mondiale, la
Ligne Métier Conformité d’Amundi regroupe I’ensemble des
équipes de Conformité d’Amundi et de ses filiales. Elle est
elle-méme intégrée a la Ligne Métier Conformité de Crédit
Agricole. Son organisation vise a préserver 'indépendance des
Responsables Conformité des entités, a veiller au caractere
adéquat et proportionné des moyens alloués a la gestion et
la maitrise efficaces du risque de non-conformité, a assurer la
transparence de I'information.

Dans chaque pays, la ligne métier Conformité doit s’assurer que
les activités et opérations des entités du Groupe Amundi sont
conformes a la fois aux réglementations locales et aux autres
réglementations et regles internes du Groupe qui les régissent.
Sur base annuelle, le Département Conformité de chaque entité
et filiale :

® dresse une cartographie des risques de non-conformité
aux dispositions législatives et réglementaires dans le but
d’identifier les zones de risques majeurs et de déterminer
la mise en place de procédures d’encadrement et la
définition d’actions correctrices. En cas de détection d’un
risque significatif, la procédure d’escalade s’applique avec si
besoin I'information de la Direction Générale et du Conseil
d’administration.

m établi le Rapport Annuel de Conformité destiné au Conseil
d’administration de I’entité et transmis au Directeur de la
Conformité d’Amundi. Ce Rapport Annuel de Conformité
décrit les conditions dans lesquelles la Conformité est
assurée, des éléments essentiels et des enseignements
dégagés de la mesure et de la surveillance des risques de
non-conformité.

Sur base des rapports annuels des filiales, et sur base des
résultats de ses propres controles, la Direction de la Conformité
d’Amundi produit le Rapport Annuel de Conformité destiné au
Directeur Général et au Conseil d’administration d’Amundi, et
informe le Directeur de la Conformité de Crédit Agricole.

En 2019, la Direction Générale a été informée des actions de la
Conformité :

® mensuellement, en Comité Conformité, au cours duquel sont
notamment présentés les résultats des contrdles réalisés par
la Conformité ;

® annuellement, via le Rapport Annuel sur la maitrise des
risques de non-conformité.
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Le Conseil d’administration est régulierement informé au travers
des présentations assurées en Comité des Risques du Conseil,
qui font état :

m du dispositif d’encadrement des risques de non-conformité
(cartographie des risques de non-conformité) ;

m du plan de controle et des résultats des controles.
Les principales actions de la Direction de la Conformité en 2019 :

m renforcement de I'encadrement de I'activité avec la rédaction
et la mise a jour de politiques, procédures et déclinaisons de
normes Groupe ;

m création au 1¢r semestre 2019 d’'un nouveau podle d’expertise
Conformité : « Distribution & Fund Hosting » ;

B mise en place des indicateurs d’appétence aux risques de
non-conformité conformément aux exigences du Groupe
Crédit Agricole (indicateur Fraude, indicateur d’entrée en
relation et indicateur criblage) ;

® renforcement des contrdéles LCB/FT et Sanctions sur les
émetteurs: nouveaux contréles post-trade sur les émetteurs
dans les pays a risque ;

m  évolution du plan de contréles ;

m enseptembre 2019, le Code de Conduite Amundi a été porté
a la connaissance de tous les collaborateurs de toutes les
entités du Groupe et rendu accessible a tous les contacts
externes sur le site www.amundi.com d’Amundi. Il répond
notamment aux exigences posées par la loi Sapin 2 relative
a la transparence, a la lutte contre la corruption et la
modernisation de la vie économique.

5.3.3.3 Fonction Sécurité

Organisée de facon centralisée tout en s’appuyant sur des
cellules de coordination ou des correspondants locaux, la
Direction de la Sécurité regroupe différents pbles d’expertises
chargés des questions de sécurité des personnes et des biens,
de continuité d’activité, de sécurité des systémes d’information
ou de la protection des données personnelles.

Les moyens dédiés a la sécurité des systémes d’information (SlI)
sont disjoints de la DSI. Cette équipe est chargée de définir la
politique en matiere de sécurité des Sl, d’en controéler la bonne
exécution mais également de mettre en ceuvre une stratégie afin
d’anticiper et prévenir une atteinte a I'intégrité, la confidentialité,
la disponibilité ou la tracabilité du dispositif global. Elle est
également chargée de protéger les Sl, de détecter toute action
malveillante ou contraire a la politique interne et de réagir en
conséguence.

La fonction de contréle du risque informatique est organisée
autour de contréles permanents de niveau 1 et 2 (comprenant
des scans de vulnérabilité ou des tests d’intrusion réguliers),
d’un comité mensuel de niveau opérationnel (Comité de
Pilotage de la Sécurité Informatique) et du Comité Sécurité de
niveau stratégique organisé quatre fois par an.

Sur la base de scénarios de sinistres définis par le groupe
Crédit Agricole, le responsable PCA d’Amundi s’assure que
I’ensemble des entités d’Amundi applique la politique prévalant
en matiere de continuité d’activité en 'adaptant si nécessaire
aux contraintes légales ou réglementaires locales. Le résultat du
plan de contrbéle est présenté en Comité Sécurité.
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5.3.3.4 Controdle périodique

La Direction de I'lnspection d’Amundi est rattachée
hiérarchiqguement a I'Inspection Générale de Crédit Agricole S.A.
et fonctionnellement a la Direction Générale d’Amundi. Le
dispositif de Contrble périodique comprend une équipe centrale
de I'Inspection, qui se déploie sur I’ensemble du périmetre
d’Amundi, et d’une équipe d’Inspection décentralisée dans
plusieurs filiales, sous la responsabilité du management local
et du Directeur de I'Inspection d’Amundi.

Intégré au sein de la ligne métier Audit-Inspection de Crédit
Agricole S.A., actionnaire majoritaire, le dispositif de controéle
périodique d’Amundi s’appuie sur les outils et méthodologies du
groupe Crédit Agricole, notamment pour dresser la cartographie
des objets auditables, planifier et mener les audits, contréler
la mise en place des recommandations émises, et établir le
reporting de suivi de I'activité.

Le plan d’audit est établi sur la base du programme pluriannuel
d’audit découlant de la cartographie des risques du Groupe
Amundi. Il tient également compte des demandes de la
Direction Générale d’Amundi, de la Ligne Métier Audit-
Inspection de Crédit Agricole S.A. et du Comité des Risques du
Conseil d’administration. Lobjectif du programme pluriannuel
est de couvrir le périmetre d’audit (calé sur le périmetre des
entités surveillées) sur une période de cing ans au maximum, la
fréquence moyenne retenue étant de 'ordre de trois ans.

Par ailleurs, I'Inspection méne des missions semestrielles de
suivi de la mise en ceuvre de I'ensemble des recommandations,
avec en sus un suivi trimestriel sur certaines recommandations
importantes. Toutes les missions réalisées par I'lnspection
Amundi, par I'lnspection Générale de Crédit Agricole S.A. et
par les Autorités de Tutelle font I'objet de ce dispositif formalisé
de suivi, qui permet de s’assurer de la mise en ceuvre effective
des actions correctrices, dans les délais convenus avec le
management de I’'entité en fin de mission. Le cas échéant, ce
dispositif peut conduire le Directeur de I'Inspection a exercer
son devoir d’alerte auprés du Conseil d’administration, comme
prévu par l'article 26 de I'arrété du 3 novembre 2014.

Le plan d’audit 2019 a été partiellement réalisé du fait
d’évolutions organisationnelles ayant justifié le report de
certains audits a 2020 et leur remplacement par d’autres
missions, ces changements ayant fait I'objet d’une validation
préalable des instances de gouvernance du Groupe Amundi.

Les conclusions des missions ont été présentées a la Direction
Générale et au Comité des Risques du Conseil d’administration,
qui sont également informés de I’état de mise en ceuvre des
recommandations.

Enfin, la démarche suivie par I'lnspection d’Amundi fait I'objet
d’un processus d’amélioration de la qualité continue.

5.3.3.5 Dispositif spécifique de contréle
interne de l’information comptable
et financiére ; role et responsabilités
dans I’élaboration et le traitement
de l’information comptable
et financiére
Sous l'autorité de la Direction Générale, la Direction Financiere
d’Amundi assure la responsabilité de I’élaboration de

'information comptable et financiere. En particulier, la Direction
Financiere :

m établit les états financiers consolidés selon les normes
comptables internationales (IFRS) et conformément aux
régles et principes comptables communiqués et définis par
le groupe Crédit Agricole;
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m  établit les états financiers sociaux de chacune de ses entités
conformément aux normes comptables locales en vigueur ;

m élabore les différents reportings réglementaires, prudentiels
et fiscaux ;

m produit les différentes informations de gestion nécessaires
au pilotage de I'activité ;

m assure la communication financiere d’Amundi aupres des
investisseurs.

Contrble permanent de I'information comptable
et financiere

Le dispositif de contréle de I'information comptable et
financiére au sein de la Direction Financiére s’appuie sur les
controles exercés d’une part par les équipes de la Comptabilité,
du Controéle de gestion et de la trésorerie, et d’autre part par une
cellule de contréle comptable dédiée, rattachée directement au
Directeur Financier. Ce dispositif est complété par un controle
permanent comptable assuré par une équipe indépendante,
rattachée a la Direction des Risques.

Les objectifs du contrbéle permanent comptable visent a s’assurer
de la couverture adéqguate des risques comptables majeurs,
susceptibles d’altérer la qualité de I'information comptable et
financiere en termes de :

m conformité des données au regard des dispositions légales
et réglementaires, et des normes du groupe Crédit Agricole;

m fiabilité et sincérité des données, permettant de donner
une image fidele des résultats et de la situation financiere
d’Amundi et des entités intégrées dans son périmétre de
consolidation;

m sécurité des processus d’élaboration et de traitement des
données, limitant les risques opérationnels, au regard de
'engagement d’Amundi sur I'information publiée ;

m prévention des risques de fraudes et d’irrégularités
comptables.

Le contréle permanent de I'information comptable et financiere
s’appuie sur I’évaluation des risques et des controles des
processus comptables gérés par les services opérationnels. En
particulier, les risques suivis par la Direction des Risques, et en
particulier ceux liés aux engagements hors bilan, font I'objet
d’un rapprochement avec la comptabilité afin de s’assurer de
I’exhaustivité de I'information et de la bonne évaluation dans
les états financiers.

Le responsable du contrbéle permanent comptable d’Amundi
s’assure de la mise en ceuvre des éventuelles actions correctives,
pour renforcer le dispositif de contréle permanent comptable.

Relations avec les commissaires aux comptes

Conformément aux normes professionnelles en vigueur, les
commissaires aux comptes mettent en ceuvre les diligences
qu’ils jugent appropriées sur I'information comptable et
financiere publiée :

m audit des comptes individuels et des comptes consolidés ;
m examen limité des comptes consolidés semestriels ;

m |ecture d’ensemble des supports de présentation de
'information financiére publiée.

Dans le cadre de leur mission légale, les commissaires aux
comptes présentent les conclusions de leurs travaux au Comité
d’Audit et au Conseil d’administration d’Amundi.
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Dispositif de maitrise des risques

5.3.4 Breéeve déclaration sur les risques

(Déclaration établie en conformité avec ['article 435 (1) (f)
du réglement UE n°® 575/2013 et approuvée par le Conseil
d’administration d’Amundi du 11 février 2020)

Lappétit pour le risque se définit pour Amundi comme le type et
le niveau agrégé de risque, par nature de risque et par activité,
gu’Amundi est prét a assumer dans le cadre de ses objectifs
stratégiques. Amundi définit son appétit pour le risque en y
incluant les dimensions essentielles a son activité : I'attractivité
de son offre commerciale, la solidité de sa situation financiéere et
la poursuite de ses objectifs de rentabilité a court et a long terme.

La formalisation de I'appétit pour le risque d’Amundi permet
d’éclairer la Direction Générale et le Conseil d’administration
dans I'élaboration de la trajectoire de développement du Groupe
ainsi que dans sa déclinaison en stratégie pour chaque métier.

Elle résulte d’'une démarche coordonnée et partagée entre les
Directions Finances, Risques, Conformité et Sécurité qui vise
notamment a :

m  engager les administrateurs et la Direction dans une réflexion
et un dialogue sur la prise de risque ;

m formaliser, normer et expliciter le niveau de risque acceptable
(cadre normatif) en lien avec une stratégie donnée;

m intégrer pleinement la dimension risque/rentabilité dans le
pilotage stratégique et les processus de décision ;

m disposer d’indicateurs avancés et de seuils d’alertes permettant
a la Direction d’anticiper les dégradations excessives des
indicateurs stratégiques et d’'améliorer la résilience en activant
des leviers d’action en cas d’atteinte de niveaux d’alerte par
rapport a la norme d’appétit pour le risque ;

m améliorer la communication externe vis-a-vis des tiers,
régulateurs et investisseurs, sur la stabilité des résultats et
la maitrise des risques.

Le cadre d’appétit au risque d’Amundi pour I'exercice 2019 a
été défini lors du Conseil d’administration du 12 février 2019. Il a
été régulierement revu au cours de I’exercice pour étre adapté a
I’évolution du cadre réglementaire et du profil d’Amundi.

Démarche de formalisation du cadre d’appétit
aux risques

En conformité avec la démarche du Groupe, Amundi exprime
son appétit aux risques a partir d’indicateurs clés, déclinés en
trois niveaux de risques :

m |'appétence correspond a une gestion normale et courante
desrisques. Elle se décline sous forme d’objectifs budgétaires
en matiére de solvabilité, de liquidité et de rentabilité, ainsi
que de limites opérationnelles en matiere de risques de
marché, ALM et de crédit, dont les éventuels dépassements
sont immédiatement signalés, puis réglés par la Direction
Générale ;

® |a tolérance correspond a une gestion exceptionnelle d’un
niveau de risque dégradé. Le dépassement des seuils de
tolérance déclenche une information immédiate du Président
du Comité des Risques du Conseil d’administration d’Amundi,
puis le cas échéant, du Conseil d’administration ;

® |a capacité reflete le niveau maximal de risques qu’Amundi
pourrait théoriguement assumer sans enfreindre ses
contraintes opérationnelles ou réglementaires.

Le dépassement de ces seuils donne lieu a une information
aupres des instances de gouvernance proportionnellement au
niveau de risque encouru.

Par ailleurs, si dans le cadre de son plan stratégigue Amundi
choisit la plupart de ses risques, certains risques comme les
risques opérationnels et certains risques de non-conformité
sont essentiellement subis, méme si la mise en place de
mesures de protection et de dispositifs de controles permet d’en
maitriser 'occurrence et les conséquences éventuelles. Lappétit
d’Amundi pour tout acte volontaire de nature a engendrer une
perte opérationnelle ou une infraction aux réglementations et
normes professionnelles applicables est bien évidemment nul.

Indicateurs clés du profil de risque
au 31 décembre 2019

Amundi a retenu neuf indicateurs clés pour exprimer son appétit
et son profil de risque en 2019 :

m quatre indicateurs globaux d’exposition aux risques :

® |les Emplois pondérés totaux ou Risk-Weighted
Assets (RWA) au sens de la réglementation CRD IV ;
au 31 décembre 2019, les RWA d’Amundi s’élévent a
11782 millions d’euros,

® lesRWA auxtitres desrisques de crédit (incluant franchises
et CVA) et de marché, qui s’éléevent au 31 décembre 2019
a 7 327 millions d’euros,

® les RWA au titre du risque opérationnel, s’élevant a
4 455 millions d’euros au 31décembre 2019. Cet indicateur
reflete notamment la mise en ceuvre de contréles et de
surveillance ayant pour objectif de réduire I'impact des
risques opérationnels au minimum incompressible,

® |e ratio de solvabilité CET1, qui s’établit a 15,9 % au
31 décembre 2019 ;

= deux indicateurs de liquidité du bilan :

®m le Gearing ou taux d’endettement (endettement net/
capitaux propres tangibles) : au 31 décembre 2019 le
Gearing est a -9,2 %,

m le Liquidity Coverage Ratio (LCR) : le ratio LCR d’Amundi
est au 31 décembre 2019 a 541 % ;

m trois indicateurs de rentabilité :

® |e colt du risque, qui prend en compte le risque
opérationnel, le risque de crédit (en particulier défaut
d’un émetteur ou d’'une contrepartie pouvant affecter
Amundi) et, le cas échéant, tout risque de marché
pouvant résulter de la gestion des fonds garantis ; le colt
du risque pour Amundi s’éleve pour I’exercice 2019 a
10,7 millions d’euros (hors provision générale pour risques
réglementaires),

® |e coefficient d’exploitation, qui atteint 50,9 % pour
I’'exercice 2019, en vision ajusté,

® |e résultat net part du Groupe (RNPG) qui s’éléve pour
I’exercice 2019 a 959 millions d’euros.

Pour I'exercice 2019 et au 31 décembre 2019, les différents
indicateurs clés du profil de risque se sont situés dans la zone
d’appétence définie par Amundi et n'ont pas atteint les seuils
exprimant son niveau de tolérance.

(1) Incluant le provisionnement du dividende, qui ne sera pas propose a I’AG du 12 mai 2020. L’affectation en report & nouveau de l'intégralité
du résultat de I'année 2019 aura un effet positif supérieur 8 500 points de base sur les ratios de solvabilité.
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Solvabilité et adéquation des fonds propres

5.4 SOLVABILITE ET ADEQUATION DES FONDS PROPRES

5.4.1 Ratio de solvabilité

5.4.11

En tant qu’établissement de crédit, Amundi est soumise au
respect de laréglementation prudentielle francaise qui transpose
en droit francais la Directive européenne « Accés a l'activité
d’établissement de crédit et surveillance prudentielle des
établissements de crédit et des entreprises d’investissement ».

Cadre réglementaire applicable

La gestion des fonds propres d’Amundi est conduite de
facon a respecter les niveaux de fonds propres prudentiels
au sens de la directive européenne 2013/36 (CRD V) et du
réglement européen 575/2013 (CRR) depuis le 1¢" janvier 2014
et exigé par les autorités compétentes, la Banque
centrale européenne et ’Autorité de contrdle prudentiel et de
résolution (ACPR) afin de couvrir les risques pondérés au titre des
risques de crédit, risques opérationnels et de marché.

Les fonds propres prudentiels, calculés sur la base du périmeétre
de consolidation d’Amundi, sont répartis en trois catégories :

m |es fonds propres de base de catégorie 1 (Common Equity
Tier 7, ou « CET1»);

m |es fonds propres additionnels de catégorie 1 (Additional
Tier 1, 0u « AT1») ;

m |es fonds propres de catégorie 2 (Tier 2), composés
d’instruments de capital et de dettes, sur lesquels sont
effectués des ajustements.

Les fonds propres prudentiels sont obtenus a partir des
capitaux propres comptables. Les ajustements pratiqués (filtres
prudentiels) concernent principalement la déduction des écarts
d’acquisition et immobilisations incorporelles (nets d’impébts
différés).

Amundi dispose principalement de fonds propres de
catégorie 1 constitués du capital social et des réserves non
distribuées. Dans le cadre du financement de I'acquisition de
Pioneer Investments, Amundi a émis en 2017 des fonds propres
de catégorie 2 pour 300 millions d’euros, d’échéance 2027.

5.4.1.2 Exigences réglementaires minimales

Les exigences au titre du Pilier 1sont régies par le réglement CRR.
Le régulateur fixe en complément, de fagon discrétionnaire, des
exigences minimales dans le cadre du Pilier 2.

Exigences minimales du Pilier 1

m Ratios de fonds propres avant coussins : depuis 2015,
I’'exigence minimale de CET1 est fixée a 4,5 % et 'exigence
minimale de Tier 1 a été relevée a 6 %. Enfin, I’exigence
minimale de fonds propres globaux est de 8 %.

= A ces exigences s’ajoutent des coussins de fonds propres :
®m le coussin de conservation (2,5 % des risques pondérés) ;

®m |e coussin contra-cyclique (taux en principe dans une
fourchette de 0 a 2,5 %) ;

®m les coussins pour risque systémique (entre O % et 3 %
dans le cas général, et jusqu’a 5 % apres accord de la
Commission européenne, et plus exceptionnellement
au-dela) et pour les établissements d’'importance
systémique mondiale (G-SIB ou EISm) (entre O % et 3,5 %)

ou autre (A-EIS) (entre O % et 2 %). Ces coussins ne sont
pas cumulatifs et, de maniére générale, sauf exception,
c’est le plus élevé qui s’applique. Seul le groupe Crédit
Agricole fait partie des établissements systémiques.
Amundi ne rentre pas dans ces catégories ;

m ces coussins doivent étre couverts par des fonds propres
de base de catégorie 1.

Exigences minimales au titre du Pilier 2

Depuis 2017, la BCE a fait évoluer la méthodologie utilisée, en
découpant I'exigence prudentielle en deux parties :

®m une exigence Pilier 2 ou Pillar 2 Requirement (P2R). Cette
exigence s’applique a tous les niveaux de fonds propres et
doit étre constituée intégralement de fonds propres de base
de catégorie 1; le non-respect de cette exigence entraine
automatiquement des restrictions de distributions (coupons
des instruments de fonds propres additionnels de catégorie
1, dividendes, rémunérations variables). En conséquence,
cette exigence est publique ;

= une recommandation Pilier 2 ou Pillar 2 Guidance (P2G).
A ce stade, cette exigence n’a pas de caractére public.

Amundi devait respecter au 31 décembre 2019 un ratio CET1
consolidé minimum de 8,64 %. Ce niveau incluait les exigences
au titre du Pilier 1, du Pilier 2 P2R, du coussin de conservation
des fonds propres et du coussin contracyclique.

Fin 2019, Amundi a été notifiée parlaBanque centrale européenne
(BCE) des changements sur les exigences de capital applicables
suite aux résultats du processus de revue et d’évaluation de
supervision (SREP).

A ce titre, a compter du 1° janvier 2020, Amundi n’a plus
d’exigence additionnelle P2R ni P2G, et devra en conséquence
respecter un ratio CET1consolidé minimum de 7,31% en tenant
compte du coussin contracyclique projeté au 31décembre 2020.

5.4.1.3 Ratios de solvabilité a fin 2019

Au 31 décembre 2019, le ratio de solvabilité global d’Amundi
s’éléeve a 18,4 % contre 15,9 % en 2018, hausse résultant de
'augmentation des fonds propres de catégorie 1, qui fait plus que
compenser la hausse des emplois pondérés au titre du risque
de crédit, liée principalement a la croissance du portefeuille de
placements et a I’entrée en vigueur de la norme IFRS 16.

Le ratio CET1 s’établit a 15,9 %, soit un niveau sensiblement
supérieur au P2R pour 2019, contre 13,2 % fin 2018.

La réconciliation entre les capitaux propres comptables et les
fonds propres prudentiels est présentée dans la section 4.4 du
présent document d’enregistrement universel.

Les chiffres-clés sont présentés en section 5.5 ci-dessous.

Depuis le 1¢r janvier 2018, Amundi applique la norme IFRS 9
sur les instruments financiers. Cette norme étant d’application
rétrospective, lesimpacts liés aux nouveaux principes en matiere
de classement et d’évaluation des instruments financiers et de
dépréciation du risque de crédit ont été pris intégralement en
compte dans les fonds propres d’Amundi. Ces impacts sont non
significatifs pour Amundi.

(1) incluant le provisionnement du dividende, qui ne sera pas proposé a I’AG du 12 mai 2020. L’affectation en report & nouveau de l'intégralité
du résultat de I'année 2019 aura un effet positif supérieur 8 500 points de base sur les ratios de solvabilité.
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Les emplois pondérés déterminés au titre des risques de crédit
sont calculés en appliquant la méthode prudentielle standard
fixée par la réglementation. En pratique, pour les trois principaux
types d’expositions :

® |es emplois pondérés déterminés pour le portefeuille de
placement sont estimés par transparence, en tenant compte
des actifs effectivement détenus par les fonds dans lesquels
Amundi investit ; les emplois pondérés liés a ces actifs
sous-jacents sont déterminés selon I'approche prudentielle
standard ;

m |es emplois pondérés relatifs aux garanties données aux
fonds sont calculés également selon I'approche standard,
pour lareconnaissance du mécanisme de garantie ; les actifs
détenus par les fonds bénéficiant des garanties sont ensuite
examinés par transparence, en approche standard ;

m |es emplois pondérés déterminés pour les opérations sur
dérivés intermédiées par Amundi Finance sont évalués
selon les normes prudentielles standards (méthode dite de
I’évaluation au prix de marché).

En 2019, 829 millions d’euros d’emplois pondérés ont été
calculés au titre du risque de marché, lié essentiellement aux
expositions de change structurelles non couvertes. Amundi a
recu fin 2018 I'autorisation de la BCE de prendre en compte
les déductions liées aux écarts d’acquisition et participations
financiéres pour les expositions libellées en dollar américain et
en yuan chinois.

5.4.2 Ratio de levier

Larticle 429 du CRR, précisant les modalités relatives au ratio
de levier, a été modifié par le réglement délégué 62/2015
en date du 10 octobre 2014 et publié au Journal officiel de
I’'Union européenne le 18 janvier 2015.

Depuis la publication au Journal officiel de I’'Union européenne
le 7 juin 2019 du réglement européen CRR 2, le ratio de levier
devient une exigence minimale de Pilier 1 applicable a compter
du 28 juin 2021:

m |'exigence minimale de ratio de levier sera de 3 % ;

B 3 ce niveau s’ajoutera, a partir du 1¢" janvier 2022, pour les
établissements d’'importance systémique mondiale (G-SIB),
donc pour le groupe Crédit Agricole, un coussin de ratio

Les besoins en fonds propres au titre du risque opérationnel
sont calculés pour partie selon I'approche des mesures avancées
ou AMA développée par le groupe Crédit Agricole et utilisée
par Amundi. Lutilisation de la méthode AMA a été validée par
I’Autorité de contrble prudentiel en 2007 et confirmée en 2010.

Le modele AMA de calcul des fonds propres repose sur un
modele actuariel de type Loss Distribution Approach, avec des
facteurs tant internes qu’externes.

Les facteurs internes (évolution du profil de risque de I’entité)
comprennent :

m |’évolution organisationnelle de I’'entité, I’évolution du profil
de risque de l’activité et des cartographies de risques,
I’évolution des pertes internes ;

® |a qualité du dispositif de maitrise des risques, notamment
telle qu’elle ressort du dispositif de contréle permanent.

S’agissant des facteurs externes, un travail de « veille » sur les
incidents observés dans les autres établissements est réalisé a
partir de bases de données externes, ce qui permet d’adapter
le cas échéant les scenarii de stress retenus dans le modéle.

En termes de nature de risques opérationnels, Amundi est
principalement exposé au risque d’exécution, livraison et
gestion des processus et aux risques liés aux clients, produits
et pratiques commerciales.

A noter enfin que concernant le ratio des grands risques,
I’exposition la plus importante d’Amundi atteint 241 millions
d’euros a fin 2019, respectant ainsi le seuil de 25 % des fonds
propres prudentiels totaux.

de levier, défini comme la moitié du coussin systémique de
'entité ;

m enfin, le non-respect de I'’exigence de coussin de ratio de
levier entrainera une restriction de distributions et le calcul
d’un montant maximal distribuable (L-MMD).

Le ratio de levier est le rapport entre les fonds propres de
catégorie 1 et I'exposition au levier, soit les éléments d’actifs
et de hors bilan aprés certains retraitements sur les dérivés,
les opérations intragroupes, les opérations de financements sur
titres, les éléments déduits du numérateur et le hors bilan.

La publication du ratio de levier est obligatoire depuis le
1er janvier 2015 au moins une fois par an.

Le ratio de levier d’Amundi s’éléve au 31 décembre 2019 a 8,8 % contre 8,1 % a fin 2018.

(en millions d’euros) 31/12/2019 31/12/2018
Fonds propres Tier 1 1871 1440
Exposition au levier 21 211 17716
RATIO DE LEVIER 8,8 % 8,1 %
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5.4.3 Pilotage du capital économique

Dans l'optique de conserver en permanence des fonds
propres adéquats afin de couvrir les risques auxquels il est
exposé, Amundi complete la mesure des exigences de capital
réglementaire (Pilier 1) par une mesure des exigences de capital
économique, qui s’appuie sur le processus d’identification des
risques et une valorisation selon une approche interne (Pilier 2).

Ce dispositif est un des éléments du processus ICAAP (Internal
Capital Adequacy Assessment Process). Le capital économique
est développé conformément a I'interprétation des principaux
textes réglementaires :

m |es accords de Bale ;

® |a CRD 4 via satransposition dans la réglementation frangaise
par I'arrété du 3 novembre 2014 ;

m |es lignes directrices de I’Autorité bancaire européenne ;

Chiffres clés/Profil de risque

m |es attentes prudentielles relatives a 'ICAAP et I'lLAAP.

Pour chacun des risques recensés lors du processus
d’identification des risques, le calcul des exigences de capital
économique consiste a:

m ajuster les exigences de fonds propres calculées au titre du
Pilier 1 de facon a ce que le capital interne refléte de facon
économique les risques de chague activité ;

m appliguer un quantile (probabilité de survenance d’un
défaut) dont le niveau est défini sur la base de I'appétence
du Groupe en termes de notation externe ;

m tenir compte, de facon prudente, des effets de diversification.

Outre le volet quantitatif, 'approche d’Amundi repose également
sur un volet qualitatif complétant les mesures de I'exigence de
capital économique.

5.5 CHIFFRES CLES/PROFIL DE RISQUE

31/12/2019 31/12/2018

ENCOURS SOUS GESTION YC. JV (en milliards d’euros) 1653 1425
dont encours sous gestion hors JV 1419 1283
dont Encours sous gestion des JV 234 142
CAPITAUX PROPRES PART DU GROUPE (en millions d’euros) 8900 8 528
FONDS PROPRES PRUDENTIELS (en millions d’euros) 2171 1740
dont Fonds propres de catégorie 1 (Tier 1 = CET 1 + AT1) 1871 1440
dont Fonds propres de base de catégorie 1 (CET 1) 1871 1440
dont Fonds propres de catégorie 2 (Tier 2) 300 300
TOTAL DES EMPLOIS PONDERES (en millions d’euros) 11 782 10 949
dont Risque de crédit 6 498 5672
dont Risque de crédit hors franchises et CVA 5276 4522
dont effet des franchises 909 714
dont effet Credit Value Adjustement (CVA) &l 436
dont Risque de marché 829 818
dont Risque opérationnel 4 455 4 459
RATIO GLOBAL DE SOLVABILITE 18,4 % ™ 15,9 %
RATIO CET1 15,9 % @ 13,2 %
ENCOURS DU PORTEFEUILLE DE PLACEMENT (en millions d’euros) 3093 2418
dont monétaire 220 598
dont obligataire 2 538 1499
dont actions et diversifiés 198 200
dont autres 155 121

(1 incluant le provisionnement du dividende, qui ne sera pas proposé a I’AG du 12 mai 2020 (décision du T1¢" avril 2020).
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Comptes consolidés du Groupe Amundi pour P’exercice clos le 31 décembre 2019

Cadre général

Les comptes consolidés sont constitués du cadre général, des états financiers consolidés et des notes annexes aux états financiers.

6.1. CADRE GENERAL

Le Groupe Amundi (« Amundi ») est un ensemble de sociétés
ayant pour activité principale la gestion d’actifs pour le compte
de tiers.

Amundi est I’entité consolidante du Groupe Amundi et est
une Société Anonyme a Conseil d’Administration (numéro
d’immatriculation 314 222 902 RCS Paris - France) au capital
de 505 408 262,50 euros composé de 202 163 305 titres d’un
nominal de 2,50 euros. Son siége social est situé au 91 boulevard
Pasteur, 75015 Paris.

Les actions Amundi sont admises aux négociations sur Euronext
Paris. Amundi est soumise a la réglementation boursiére en
vigueur, notamment pour ce qui concerne les obligations
d’information du public.
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Amundi est un établissement de crédit agréé par I’Autorité de
Controle Prudentiel et de Résolution sous le numéro 19530.
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obtenu des autorités de surveillance dont elles dépendent, soit
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Agricole S.A. a hauteur de 68,07 % et par d’autres sociétés du
groupe Crédit Agricole a hauteur de 1,71 %.

Amundi est consolidée par intégration globale dans les comptes
de Crédit Agricole S.A. et du groupe Crédit Agricole.
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Etats financiers consolidés

6.2. ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

6.2.1 Compte de résultat

(en milliers d’euros) Notes 2019 2018
Revenus des commissions et autres produits des activités clientéle (a) 4725218 4 803 695
Charges de commissions et autres charges des activités clientele (b) (2 120 293) (2 230 051)
Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat

sur activités clientéle (c) 58 352 32121
Intéréts et produits assimilés (d) 16 680 6 976
Intéréts et charges assimilées (e) (80 052) (21 740)
Gains ou pertes nets sur instruments financiers a la juste valeur par résultat (f) 49 003 (16 440)
Gains ou pertes nets sur actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres (g) 7 038 6 440
Produits des autres activités (i) 20 823 16 779
Charges des autres activités (j) (90 602) (87 344)
Revenus nets des commissions et autres activités clientéle (a)+(b)+(c) 41 2 663 276 2 605 765
Produits nets financiers (d)+(e)+(f)+(g) 4.2 42 669 (24 764)
Autres produits nets (i)+(j) 43 (69 779) (70 565)
REVENUS NETS 2 636 166 2510 436
Charges générales d'exploitation 4.4 (1376 773) (1 387 201)
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 1259 393 1123 236
Codit du risque 4.5 (10 696) (11 249)
Quote-part du résultat net des entreprises mises en équivalence 46 342 49 745
Gains ou pertes sur autres actifs 4.6 (11) (114)

Variations de valeur des écarts d'acquisition -

RESULTAT AVANT IMPOT 1295028 1161 618
Imp6ts sur les bénéfices 4.7 (335 706) (306 792)
RESULTAT NET DE L'EXERCICE 959 322 854 827
Participations ne donnant pas le contréle (40) 177
RESULTAT NET - PART DU GROUPE 959 282 855 004

NB : le détail du calcul du résultat par action est présenté en note 5.15.3.
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6.2.2 Résultat net et gains et pertes comptabilisés directement
en capitaux propres

(en milliers d’euros) Notes 2019 2018
RESULTAT NET 959 322 854 827
m Gains et pertes actuariels sur avantages post emploi (8 020) 1024

m Gains et pertes sur passifs financiers attribuables aux variations du risque
de crédit propre

m Gains et pertes sur instruments de capitaux propres comptabilisés en
capitaux propres non recyclables 5.5 (11 943) (38 657)

m Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux propres
non recyclables, hors entités mises en équivalence (19 963) (37 633)

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux propres
non recyclables des entités mises en équivalence

Imp6ots sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux
propres non recyclables, hors entités mises en équivalence 2292 (226)

Imp6&ts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux
propres non recyclables des entités mises en équivalence

Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres
et non recyclables ultérieurement en résultat (17 671) (37 860)

m Gains et pertes sur écarts de conversion (a) 23701 24 298

m Gains et pertes sur instruments de dettes comptabilisés en capitaux
propres recyclables 5.5 4) (1 845)

m Gains et pertes sur instruments dérivés de couverture (b)
m Gains et pertes sur actifs non courants destinés a étre cédés (c)

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux propres
recyclables, hors entités mises en équivalence (a)+(b)+(c) 23 697 22 453

Imp6ts sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux
propres recyclables, hors entités mises en équivalence 8 612

Gains et pertes avant imp6t comptabilisés directement en capitaux propres
recyclables des entités mises en équivalence 875 (7 642)

Impots sur les gains et pertes comptabilisés directement en capitaux
propres recyclables des entités mises en équivalence

Gains et pertes nets comptabilisés directement en capitaux propres

recyclables ultérieurement en résultat 24 576 15423
GAINS ET PERTES NETS COMPTABILISES DIRECTEMENT EN CAPITAUX

PROPRES 6 905 (22 436)
RESULTAT NET TOTAL Y COMPRIS GAINS ET PERTES NETS

COMPTABILISES DIRECTEMENT EN CAPITAUX PROPRES 966 227 832 391
dont part du Groupe 966 203 832 571
dont participations ne donnant pas le controle 24 (180)
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6.2.3 Bilan actif

(en milliers d'euros) Notes 31/12/2019 31/12/2018
Caisse et banques centrales 5.1 38 40
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 5.2 13 799 697 10 451 477
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres 5.5 610 404 485 951
Actifs financiers au colt amorti 5.6 1185 449 1005 180
Actifs d'impbts courants et différés 5.9 180 306 194 264
Comptes de régularisation et actifs divers 5.10 1807 150 2254128
Participations dans les entreprises mises en équivalence 5.11 275 269 263 812
Immobilisations corporelles 5.12 206 215 42 624
Immobilisations incorporelles 5.12 485 098 544 228
Ecarts d'acquisition 5.13 5711745 5 695 486
TOTAL DE L'ACTIF 24 261 371 20 937 188

6.2.4 Bilan passif

(en milliers d’euros) Notes 31/12/2019 31/12/2018
Passifs financiers a la juste valeur par résultat 5.3. 11 081 207 8213323
Passifs financiers au colt amorti 5.7. 816 724 1313 655
Passifs d'imp6ts courants et différés 5.9. 234 097 281 109
Comptes de régularisations et passifs divers 5.10. 2 766 487 2088 322
Provisions 5.14. 158 722 208 723
Dettes subordonnées 5.8. 303 842 303 826
TOTAL DETTES 15 361 079 12 408 958
Capitaux propres part du Groupe 8 899 984 8528 124

Capital et réserves liées 5.15 2928 348 2 946 566

Réserves consolidées 5058 377 4779 498

Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres (46 023) (52 944)

Résultat de la période 959 282 855 004
Participations ne donnant pas le contrdle 308 107
TOTAL CAPITAUX PROPRES 8 900 292 8 528 230
TOTAL DU PASSIF 24 261 371 20 937 188
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6.2.5 Tableau de variation des capitaux propres

Part du Groupe

Gains et pertes
comptabilisés
directement en capitaux

Capital et réserves liées propres
Primes et
réserves En
consolidées Eliminations Total capital En capitaux capitaux
liées au des titres et réserves propres non propres
En milliers d'euros Capital capital autodétenus consolidées recyclables recyclables
CAPITAUX PROPRES AU 1R JANVIER 2018 503 777 7 728 513 (1 405) 8 230 884 679 (31 187)
Augmentation de capital 484 9263 9747
Variation des titres auto-détenus (39 916) (39 916)
Dividendes versés en 2018 (503 600) (503 600)
Effet des acquisitions et cessions sur les
participations ne donnant pas le contrdle -
Mouvements liés aux paiements en actions 27 716 27 716
Mouvements liés aux opérations
avec les actionnaires 484 (466 621) (39 916) (506 053) - -
Variation des gains et pertes comptabilisés
directement en capitaux propres 1429 1429 (37 860) 23065
Quote-part dans les variations de capitaux
propres des entreprises mises en équivalence - (7 642)
Résultat du 31 décembre 2018 -
Résultat global au 31 décembre 2018 - 1429 - 1429 (37 860) 15423
Autres variations - (198) (198)
CAPITAUX PROPRES AU 31 DECEMBRE 2018 504 261 7 263 124 (41 321) 7 726 064 (37 181) (15 763)
Affectation du résultat 2018 855 004 855004
CAPITAUX PROPRES AU 1R JANVIER 2019 504 261 8118 128 (41 321) 8 581 068 (37 181) (15 763)
Augmentation de capital 1147 18143 19 290
Variation des titres auto-détenus (33116) (37 51) (70 627)
Dividendes versés en 2019 (579 365) (579 365)

Effet des acquisitions et cessions sur les
participations ne donnant pas le controle -

Mouvements liés aux paiements en actions 36 311 36 3N

Mouvements liés aux opérations

avec les actionnaires 1147 (558 027) (37 511) (594 391) - -
Variation des gains et pertes comptabilisés

directement en capitaux propres - (17 655) 23701
Quote-part dans les variations de capitaux

propres des entreprises mises en équivalence - 875
Résultat 2019 -

Résultat global au 31 décembre 2019 - - - - (17 655) 24 576
Autres variations - 48 48

CAPITAUX PROPRES AU 31 DECEMBRE 2019 505 408 7 560 149 (78 832) 7 986 725 (54 835) 8813
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Participations ne donnant pas le contrble

Gains et pertes comptabilisés
directement en
capitaux propres

Capitaux Capital

propres réserves En capitaux En capitaux Participations
Part du consolidées et propres non propres ne donnant pas Capitaux propres
Résultat net Groupe résultat recyclables recyclables le controle consolidés
- 8 200 377 187 (32) - 156 8 200 533
9747 - 9747
(39 916) - (39 916)
(503600) 130 130 (503 470)
27 716 - 27 716
- (506 053) 130 - - 130 (505 923)
(13 365) ) (@) (13 367)
(7 642) - (7 642)
855 004 855 004 Qa77) Qa77) 854 827
855 004 833 997 (177) 2 (179) 833818
(198) - (198)
855 004 8 528 124 139 [Z)] - 107 8 528 230
(855 004) - _ _
(1] 8528 124 139 (34) - 107 8 528 230
19 290 - 19 290
(70 627) - (70 627)
(579 365) 177 177 (579 188)
36 3N - 36 3N
- (594 391) 177 - - 177 (594 214)
6 046 (16) e6) 6 030
875 - 875
959 282 959 282 40 40 959 322
959 282 966 203 40 (16) 24 966 227
48 S 48
959 282 8 899 984 358 (50) - 308 8 900 292
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6.2.6 Tableau de flux de trésorerie

Le tableau de flux de trésorerie du Groupe est présenté ci-aprées
selon le modeéle de la méthode indirecte. Les flux de I'exercice
sont présentés par nature : activités opérationnelles, activités
d’investissement et activités de financement.

Les activités opérationnelles sont représentatives des activités
pour compte de tiers qui se traduisent principalement par des
flux de commissions ainsi que des activités pour compte propre
(placements et financements associés, intermédiation de swaps
entre les fonds et le marché...). Les flux d'impbts sont présentés
en totalité dans les activités opérationnelles.

Les activités d’investissement reprennent les acquisitions et
cessions des participations consolidées et non consolidées

ainsi que les acquisitions d’immobilisations corporelles et
incorporelles. Les titres des participations non consolidées
repris dans cette rubrique sont classés comptablement dans le
poste « Actifs financiers disponibles a la vente ».

Les activités de financement recouvrent I’ensemble des
opérations portant sur les capitaux propres (émissions, rachats
d’actions ou autres instruments de capitaux propres, distribution
de dividendes...) et les emprunts a long terme.

La notion de trésorerie nette comprend la caisse, les créances et
dettes auprés des banques centrales, les comptes ordinaires de
banque (actif et passif) et préts a vue auprés des établissements
de crédit ainsi que les comptes et préts au jour le jour.

(en milliers d'euros) Notes 2019 2018
RESULTAT AVANT IMPOT 1295028 1161618
Dotations nettes aux amortissements et provisions des immobilisations corporelles

et incorporelles 4.4 78 070 27 511
Dépréciation des écarts d'acquisition

Dotations nettes aux dépréciations et aux provisions (34 376) (28 824)
Quotes-parts de résultat liées aux sociétés mises en équivalence (46 342) (49 745)
Résultat net des activités d'investissement 11 114
Résultat net des activités de financement 7993 5886
Autres mouvements (35416) 54 536
Total des éléments non monétaires inclus dans le résultat net avant impéts et des autres

ajustements (30 061) 9478
Flux liés aux opérations avec les établissements de crédit 402 541 809 088
Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs financiers (613 300) (363 928)
Flux liés aux opérations affectant des actifs ou passifs non financiers © 1103 190 (739 303)
Dividendes regus des sociétés mises en équivalence 5.11 18 494 15809
Impots versés 4.7 (388 776) (298 820)
Diminution (augmentation) nette des actifs et passifs provenant des activités

opérationnelles (282 933) (577 154)
FLUX NETS DE TRESORERIE GENERES PAR L'ACTIVITE OPERATIONNELLE (A) 982 035 593 943
Flux liés aux participations 10 281 (56 310)
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorporelles (45 336) (18 743)
FLUX NETS DE TRESORERIE LIES AUX OPERATIONS D'INVESTISSEMENT (B) (35 055) (75 053)
Flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires (630 525) (533 635)
Autres flux nets de trésorerie provenant des activités de financement (124 055) (76 413)
FLUX NETS DE TRESORERIE LIES AUX OPERATIONS DE FINANCEMENT (C) © (754 579) (610 048)
Effet de la variation des taux de change et autres flux de variation sur la trésorerie (d) 11 427 10 222
VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE (A + B + C + D) 203 829 (80 936)
TRESORERIE A L'OUVERTURE 928 674 1009610
Solde net des comptes de caisse et banques centrales 40 43
Solde net des comptes, préts/emprunts a vue auprés des établissements de crédit 928 634 1009 567
TRESORERIE A LA CLOTURE 1132503 928 674
Solde net des comptes de caisse et banques centrales 38 40
Solde net des comptes, préts/emprunts a vue aupres des établissements de crédit 1132 464 928 634
VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE 203 829 (80 936)

(D Les flux des opérations affectant les actifs et passifs financiers intégrent les investissements et désinvestissements dans le
portefeuille de placement.
(2) Les flux des actifs et passifs non financiers comprennent les appels de marge sur les dérivés collatéralisés ; ces montants fluctuent en
fonction de la juste valeur des dérivés sous-jacents.
(3) Les flux des opérations de financement intégrent I'impact du versement des dividendes relatifs a I'exercice 2018 aux actionnaires
ainsi que le remboursement partiel de 'emprunt senior contracté en 2017 dans le cadre de l'acquisition de Pioneer Investments.
Depuis le 1¢ janvier 2019, ils intégrent également les flux de diminution des dettes locatives reconnus dans le cadre de I'application d’IFRS 16.
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Faits marquants

Le périmeétre de consolidation et ses évolutions au 31 décembre
2019 sont présentés de fagon détaillée en note 9.3.

Nous soulignons ici les principales opérations réalisées au cours
de I'exercice 2019.

Augmentation de capital réservée aux salariés
du Groupe

Le Groupe Amundi a annoncé le 31 juillet 2019, par voie
de communiqué de presse, son intention de lancer une
augmentation de capital réservée aux salariés dont le principe
avait été autorisé par ’Assemblée générale du 16 mai 2019 pour
un nombre maximal de 1000 000 d’actions.

La période de souscription de cette augmentation de capital
réservée aux salariés s’est achevée le 14 octobre 2019.

Prés de 1 000 collaborateurs issus de 13 pays ont participé a
cette augmentation de capital en souscrivant a 458 951 actions
nouvelles (soit 0,2 % du capital) pour un montant global de
19,5 millions d’euros.

Note1 PRINCIPES ET METHODES

1.1 Normes applicables et comparabilité

Les présents comptes consolidés ont été établis conformément
aux normes IAS/IFRS et aux interprétations IFRIC applicables au
31décembre 2019 et telles qu’adoptées par I’'Union européenne.
Ce référentiel est disponible sur le site de la Commission
européenne, a I'adresse suivante : https://ec.europa.eu/info/
business-economy-euro/company-reporting-and-auditing/
company-reporting/financial-reporting_en

Normes, amendements ou interprétations

A l'issue de cette opération, les salariés détiennent 0,5 % du
capital contre 0,3 % précédemment.

Cette émission a ainsi porté a 202 163 305 le nombre d’actions
composant le capital d’Amundi.

Création d’une société commune entre Amundi et BOC
Wealth Management

Le 20 décembre 2019, Amundi et BOC Wealth Management,
filiale de Bank of China ont recu I’'accord de la China Banking
and Insurance Regulatory Commission pour la création d’une
société commune de gestion d’actifs.

Ce partenariat vient compléter et accélérer la stratégie de
développement d’Amundi en Chine. Ainsi, Bank of China et
Amundi ont lancé les travaux préparatoires a la création de leur
société commune et ont pris l'initiative d’engager le processus
d’obtention de 'approbation réglementaire nationale. Lobjectif
est de lancer la société commune courant deuxieme semestre
2020.

111 Référentiel appliqué au 31 décembre 2019

Les principes et méthodes comptables retenus pour
I’établissement des comptes consolidés du Groupe Amundi
au 31 décembre 2019 sont identiques a ceux utilisés pour
I’élaboration des comptes consolidés de I’exercice clos au
31 décembre 2018, a I'exception des normes, amendements ou
interprétations suivants nouvellement applicables sur I’'exercice
2019:

Date de premiére
application
obligatoire exercices
ouverts a compter du

Date de publication
par I'Union
européenne

IFRS 16 Contrats de location

Remplacement d’lAS 17 sur la comptabilisation des contrats de location et des
interprétations liées (IFRIC 4 Déterminer si un accord contient un contrat de
location, SIC 15 Avantages dans les contrats de location et SIC 27 Evaluation

de la substance des transactions impliquant la forme juridique d’un contrat de

location)

Interprétation IFRIC 23 Positions fiscales incertaines
Clarifications a IAS 12 Imp6t sur le résultat

Améliorations des IFRS cycle 2015-2017 :
m |AS 12 Impét sur le résultat

m |AS 23 Codt d'emprunt

m |FRS 3: Regroupement d’entreprises

m |[FRS 11: Partenariats

31 octobre 2017 (UE

2017/1986) 1e janvier 2019
24 octobre 2018
(UE 2018/1595) 1 janvier 2019 ™

15 mars 2019

(UE 2019/412) 1¢ janvier 2019

Amendement a IAS 28 Participations dans des entreprises associées et des

coentreprises

Précisions pour I'investisseur sur la comptabilisation des intéréts long terme

accordés a une entreprise associée/coentreprise

Amendement a IAS 19 Avantages au personnel

Clarifications sur les conséquences d’une modification, réduction ou liquidation
de régime sur la détermination du co(t des services rendus et de I'intérét net

11 février 2019

(UE 2019/237) 1¢ janvier 2019

14 mars 2019

(UE 2019/402) 1¢ janvier 2019

(1) L’application de I'interprétation IFRIC 23 n’a pas eu d’impact sur les capitaux propres au ler janvier 2019. Le Groupe Amundi a
reclassé a cette méme date les provisions pour risques fiscaux portant sur I'impét sur le résultat de la rubrique « Provisions »

vers la rubrique « Passifs d’impdts courants » au bilan.
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Ainsi, le Groupe Amundi publie pour la premiére fois a compter
du 1" janvier 2019 ses états financiers IFRS en application de la
norme IFRS 16 Contrats de location (cf. Chapitre 1.3 « Principes
et méthodes comptables »).

La norme IFRS 16 Contrats de location remplace la norme
IAS 17 et toutes les interprétations liées (IFRIC 4 Déterminer siun
accord contient un contrat de location, SIC 15 Avantages dans
les contrats de location et SIC 27 Evaluation de la substance
des transactions impliquant la forme juridique d’un contrat de
location).

La principale évolution apportée par la norme IFRS 16 concerne
la comptabilité pour les preneurs. IFRS 16 impose pour les
preneurs un modele visant a comptabiliser au bilan tous les
contrats de location, avec la reconnaissance au passif d’'une
dette locative représentative des engagements sur la durée du
contrat, et a I'actif un droit d’utilisation a amortir.

Pour la premiére application de la norme IFRS 16, le Groupe
a choisi d’appliquer la méthode rétrospective modifiée sans
retraitement des informations comparatives 2018 conformément
au paragraphe C5(b) de la norme IFRS 16. Selon cette approche,
pour les contrats antérieurement classés en contrats de location
simple en application d’IAS 17, le Groupe a comptabilisé au
1¢" janvier 2019 une dette locative égale a la valeur actualisée
des paiements de loyers restants et un actif au titre du droit
d’utilisation égal au montant de la dette locative ajusté, le cas
échéant, du montant des loyers payés d’avance ou a payer
qui étaient comptabilisés dans I’état de la situation financiere
immédiatement avant la date de premiére application.

Lapplication de la norme IFRS 16 n’a donc pas d’impact sur les
capitaux propres.

A la date de transition, le Groupe a choisi d’appliquer les mesures
simplificatrices suivantes proposées par la norme :

® absence d’ajustement au titre des contrats dont la durée
résiduelle en date d’application est inférieure a douze
mois. Cela concerne notamment les baux 3/6/9 qui sont
en situation de tacite prolongation a la date de premieére
application.

Conformément a la recommandation AMF 2019-13, le
Groupe Amundi n’a pas pris en considération la décision de
I'IFRIC relative a la détermination de la durée de location
dans ses états financiers au 31 décembre 2019.

Les potentiels impacts de cette décision sont néanmoins
estimés non significatifs ;

®  absence d’ajustement au titre des contrats de location dont
les biens sous-jacents sont de faible valeur ;

m  ajustement du droit d’utilisation du montant comptabilisé au
31décembre 2018 dans I’état de la situation financiére au titre
de la provision pour contrats déficitaires ;

m  exclusion des coUts directs initiaux de I’évaluation du droit
d’utilisation.

Le Groupe a également choisi de ne pas réapprécier si un contrat
est ou contient un contrat de location a la date de transition.
Pour les contrats conclus avant la date de transition, le Groupe
a appliqué la norme IFRS 16 aux contrats identifiés comme des
contrats de location en application d’lAS 17 et IFRIC 4.

Le taux d’actualisation utilisé pour le calcul du droit d’utilisation
et du passif de location est le taux d’endettement marginal a la
date d’application initiale d’IFRS 16, fondé sur la durée résiduelle
du contrat au 1¢" janvier 2019.

Les droits d’utilisation constatés a la date de premiére
application concernent essentiellement des baux immobiliers
(immeubles de bureaux).

Notes annexes aux états financiers consolidés

Par ailleurs, I'interprétation IFRIC 23 portant sur I’évaluation
des Positions fiscales incertaines, publiée le 24 octobre 2018,
s’appligue a compter du ler janvier 2019 a toutes les entités
qui ont identifié une ou des incertitudes a propos de positions
fiscales prises concernant leurs impo6ts. Elle apporte également
des précisions sur leurs estimations :

m [’analyse doit étre fondée sur une détection a 100% de
'administration fiscale ;

m Lerisque fiscal doit étre comptabilisé au passif dés lors qu’il
est plus probable qu’improbable que les autorités fiscales
remettent en cause le traitement retenu, pour un montant
reflétant la meilleure estimation de la Direction;

m  Encasdeprobabilité supérieure a 50% de remboursement par
'administration fiscale, une créance doit étre comptabilisée.

Le 25 septembre 2019, I'IFRIC a précisé le classement des
positions fiscales incertaines en Dettes fiscales au bilan.

Le Groupe Amundi a décidé d’appliquer cette décision ce qui
a conduit au reclassement des provisions pour risques fiscaux
portant sur I'impot sur le résultat de la rubrigue « Provisions »
vers la rubrique « Passifs d’impots courants et différés» au bilan
au 1¢" janvier 2019.

1.1.2

Les normes et interprétations publiées par I'lASB au 31décembre
2019 mais non encore adoptées par I’'Union européenne ne sont
pas applicables par le Groupe. Elles n’entreront en vigueur d’une
maniére obligatoire qu’a partir de la date prévue par I’'Union
européenne et ne sont donc pas appliquées par le Groupe au
31 décembre 2019.

Normes non encore adoptées par 'UE

1.2 Format de présentation des états
financiers

Amundi présente son bilan par ordre de liquidité décroissante.
Le bilan actif et passif est présenté en notes 6.2.3. et 6.2.4.

Le compte de résultat est présenté par nature en note 6.2.1.
Les principaux agrégats du compte de résultat sont :

m |es revenus nets, incluant les revenus nets des commissions
et des autres activités clientele (note 1.3.5) et les produits
nets financiers ;

m les charges générales d’exploitation;
m |e colt du risque (note 1.3.12) ;

m |a quote-part du résultat net des entreprises mises en
équivalence ;

m |es gains ou pertes sur autres actifs.

1.3 Principes et méthodes comptables
1.3.1 Utilisation de jugements et estimations
dans la préparation des états financiers

La préparation des états financiers établis conformément aux
normes comptables IFRS implique que le Groupe procéde a un
certain nombre d’estimations et retienne certaines hypotheéses
jugées réalistes et raisonnables. Ces estimations se traduisent
dans la détermination des produits et des charges et I’évaluation
des actifs et passifs ainsi que dans I'information figurant en
annexe aux états financiers.

Cet exercice suppose que la Direction exerce son jugement
sur la base des informations disponibles au moment de
I’établissement des comptes. En raison des incertitudes
inhérentes a tout processus d’évaluation, le Groupe révise ses
estimations sur la base d’informations régulierement mises a
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jour. Il est donc possible que les résultats futurs des opérations
concernées différent de ces estimations.

Les résultats futurs peuvent en effet étre influencés par de
nombreux facteurs notamment (cette liste n’est pas exhaustive) :

m |es activités des marchés nationaux et internationaux ;

m |es fluctuations des taux d’intérét, de change et des actions
ainsi que des spreads de crédit ;

® |a conjoncture économique et politique dans certains
secteurs d’activité ou pays ;

m |es modifications de la réglementation ou de la Iégislation.

Les estimations significatives réalisées par le Groupe pour
I’établissement des états financiers portent principalement sur :

m |’évaluation de la valeur recouvrable des écarts d’acquisition
(se reporter aux notes 1.4.6. et 5.13.) ;

m |'appréciation de la notion de contrdle (se reporter a la
note 1.4.1.1.) ;

m [|’évaluation a la juste valeur des instruments financiers (se
reporter aux notes 1.3.2. et 7) ;

m [|’évaluation des provisions au titre des garanties octroyées
aux fonds structurés, des engagements de retraite et des
risques juridiques et réglementaires (se reporter aux notes
1.3.2.10. et 5.14.).

1.3.2 Instruments financiers

1.3.2.1 Définitions

La norme IAS 32 définit un instrument financier comme tout
contrat qui donne lieu a un actif financier d’'une entité et a un
passif financier ou a un instrument de capitaux propres d’une
autre entité, c’est-a-dire tout contrat représentant les droits ou
obligations contractuels de recevoir ou de payer des liquidités
ou d’autres actifs financiers.

Les instruments dérivés sont des actifs ou passifs financiers
dont la valeur évolue en fonction de celle d’'un sous-jacent,
gui requiérent un investissement initial faible ou nul, et dont le
réglement intervient a une date future.

Les actifs et passifs financiers sont traités dans les états
financiers selon les dispositions de la norme IFRS 9 telle
qu’adoptée par I’'Union européenne.

La norme IFRS 9 définit les principes en matiere de classement
et d’évaluation des instruments financiers, de dépréciation au
titre du risque de crédit et de comptabilité de couverture, hors
opérations de macro-couverture.

Il est toutefois précisé qu’Amundi utilise 'option de ne pas
appliquer le modéle général de couverture d’IFRS 9. Lensemble
des relations de couverture reste en conséquence dans le
champ d’lAS 39 en attendant les futures dispositions relatives
a la macro-couverture.

1.3.2.2 Conventions d’évaluation des actifs
et passifs financiers

Evaluation initiale

Lors de leur comptabilisation initiale, les actifs et passifs financiers
sont évalués a leur juste valeur telle que définie par IFRS 13.

La juste valeur telle que définie par IFRS 13 correspond au
prix qui serait recu pour la vente d’un actif ou payé pour le
transfert d’un passif lors d’une transaction normale entre des
intervenants du marché, sur le marché principal ou le marché le
plus avantageux, a la date d’évaluation.
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Evaluation ultérieure

Aprés la comptabilisation initiale, les actifs et passifs financiers
sont évalués en fonction de leur classification soit au coGt amorti
en utilisant la méthode du taux d’intérét effectif (TIE), soit a leur
juste valeur telle que définie par IFRS 13. Pour les instruments
dérivés, ils sont toujours évalués a leur juste valeur.

Le coGt amorti correspond au montant auquel est évalué l'actif
financier ou le passif financier lors de sa comptabilisation initiale,
enintégrant les colts de transaction directement attribuables a
leur acquisition ou a leur émission, diminué des remboursements
en principal, majoré ou diminué de I'amortissement cumulé
calculé par la méthode du taux d’intérét effectif (TIE) de toute
différence (décote ou prime) entre le montant initial et le
montant a I’échéance. Dans le cas d’un actif financier, le montant
est ajusté si nécessaire au titre de la correction pour pertes de
valeur.

1.3.2.3 Actifs financiers

Classement et évaluation des actifs financiers

Les actifs financiers non dérivés (instruments de dette ou de
capitaux propres) sont classés au bilan dans des catégories
comptables qui déterminent leur traitement comptable et leur
mode d’évaluation ultérieur. Ces actifs financiers sont classés
dans 'une des trois catégories suivantes :

m actifs financiers a la juste valeur par résultat ;
m  actifs financiers au colt amorti;
m actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres.

Les critéres de classement et d’évaluation des actifs financiers
dépendent de la nature de I'actif financier, selon gu’il est qualifié :

m d’instruments de dette (j.e. préts et titres a revenu fixes ou
déterminables) ; ou

m d’instruments de capitaux propres (i.e. actions).

Instruments de dette

Le classement et I’évaluation d’un instrument de dette dépend
de deux critéeres réunis, le modéle de gestion et I’'analyse des
caractéristiques contractuelles (sauf utilisation de I'option a la
juste valeur).

Les trois modeles de gestion

Le modéle de gestion est représentatif de la stratégie que suit le
management d’Amundi pour la gestion de ses actifs financiers,
dans I'atteinte de ses objectifs. Le modeéle de gestion est spécifié
pour un portefeuille d’actifs et ne constitue pas une intention au
cas par cas pour un actif financier isolé.

On distingue donc trois modéles de gestion :

® |le modéle collecte dont I'objectif est de collecter les flux
de trésorerie contractuels sur la durée de vie des actifs ;
ce modéle n'implique pas systématiquement de détenir
la totalité des actifs jusqu’a leur échéance contractuelle ;
toutefois, les ventes d’actifs sont strictement encadrées ;

m |e modele collecte et vente dont I'objectif est de collecter des
flux de trésorerie sur la durée de vie et de céder les actifs ;
dans ce modele, la vente d’actifs financiers et la perception
de flux de trésorerie sont toutes les deux essentielles ; et

® |le modeéle autre/vente dont I'objectif principal est de céder
les actifs.

Lorsque la stratégie que suit le management pour la gestion
d’actifs financiers ne correspond ni au modele collecte, niau
modele collecte et vente, ces actifs financiers sont classés
dans un portefeuille dont le modéle de gestion est autre/
vente. Il concerne notamment les portefeuilles dont I'objectif
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est de collecter des flux de trésorerie via les cessions, les
portefeuilles dont la performance est appréciée sur la base
de sajuste valeur, les portefeuilles d’actifs financiers détenus
a des fins de transaction.

Les caractéristiques contractuelles (test « Solely
Payments of Principal & Interests » ou test « SPPI »)
Le test « SPPI » regroupe un ensemble de critéres, examinés
cumulativement, permettant d’établir si les flux de trésorerie
contractuels respectent les caractéristiques d’un financement
simple (remboursements de nominal et versements d’intéréts
sur le nominal restant da).

Le test est satisfait lorsque le financement donne droit seulement
au remboursement du principal et lorsque le versement des
intéréts percus refléte la valeur temps de I'argent, le risque de
crédit associé a I'instrument, les autres coUts et risques d’un
contrat de prét classique ainsi qu’une marge raisonnable, que
le taux d’intérét soit fixe ou variable.

Dans un financement simple, I'intérét représente le colt du
passage du temps, le prix du risque de crédit et de liquidité sur
la période, et d’autres composantes liées au colt du portage de
'actif (ex. : colts administratifs...).

Notes annexes aux états financiers consolidés

Dans certains cas, cette analyse qualitative ne permettant pas
de conclure, une analyse quantitative (ou Benchmark test) est
effectuée. Cette analyse complémentaire consiste a comparer
les flux de trésorerie contractuels de I'actif étudié et les flux de
trésorerie d’un actif de référence.

Si la différence entre les flux de trésorerie de I'actif financier
et celui de référence est jugée non significative, I’actif est
considéré comme un financement simple.

Par ailleurs, une analyse spécifigue sera menée dans le cas
ou l'actif financier est émis par des entités ad hoc établissant
un ordre de priorité de paiement entre les porteurs des
actifs financiers en liant de multiples instruments entre eux
par contrat et créant des concentrations de risque de crédit
(des « tranches »).

Chaque tranche se voit attribuer un rang de subordination qui
précise I'ordre de distribution des flux de trésorerie générés par
I’entité structurée.

Dans ce cas le test SPPI nécessite une analyse des caractéristiques
des flux de trésorerie contractuels de I'actif concerné et des
actifs sous-jacents selon 'approche /ook-through et du risque
de crédit supporté par les tranches souscrites comparé au
risque de crédit des actifs sous-jacents.

Le mode de comptabilisation des instruments de dette résultant de la qualification du modele de gestion couplée au test « SPPI »

peut étre présenté sous la forme du diagramme ci-aprés :

Modeéles de gestion

Instruments de dette

Collecte

Satisfait

Cout amorti

Test SPPI

Non satisfait Juste valeur par résultat

Instruments de dette au colt amorti

Les instruments de dette sont évalués au colt amorti s’ils sont
éligibles au modeéle collecte et s’ils respectent le test « SPPI ».

IIs sont enregistrés a la date de réglement-livraison et leur
évaluation initiale inclut également les coupons courus et les
colts de transaction.

Lamortissement des éventuelles surcotes/décotes et des frais
de transaction des titres a revenu fixe est comptabilisé en
résultat selon la méthode du taux d’intérét effectif.

Cette catégorie d’actifs financiers fait I'objet de dépréciations
dans les conditions décrites dans le paragraphe spécifique
« Provisionnement pour risque de crédit ».

Instruments de dette a la juste valeur par capitaux
propres recyclables

Les instruments de dette sont évalués a la juste valeur par
capitaux propres recyclables s’ils sont éligibles au modele
collecte et vente et s’ils respectent le test « SPPI ».

Ils sont enregistrés a la date de négociation et leur évaluation
initiale inclut également les coupons courus et les colts de
transaction.

Lamortissement des éventuelles surcotes/décotes et des frais
de transaction des titres a revenu fixe est comptabilisé en
résultat selon la méthode du taux d’intérét effectif.

Collecte et vente Autre / vente

Juste valeur par capitaux

Juste valeur par résultat
propre recyclables

Juste valeur par résultat Juste valeur par résultat

Ces actifs financiers sont ultérieurement évalués a leur juste
valeur et les variations de juste valeur sont enregistrées en
capitaux propres recyclables en contrepartie du compte
d’encours (hors intéréts courus comptabilisés en résultat selon
la méthode du TIE).

En cas de cession, ces variations sont transférées en résultat.

Cette catégorie d’instruments financiers fait I'objet de
dépréciations dans les conditions décrites dans le paragraphe
spécifique « Provisionnement pour risque de crédit » (sans que
cela n’affecte la juste valeur au bilan).

Instruments de dette a la juste valeur par résultat

Les instruments de dette sont évalués en juste valeur par
résultat dans les cas suivants :

m |esinstruments sont classés dans des portefeuilles constitués
d’actifs financiers détenus a des fins de transaction ou dont
I'objectif principal est la cession.

Les actifs financiers détenus a des fins de transaction sont
des actifs acquis ou générés par I’entreprise principalement
dans I'objectif de les céder a court terme ou qui font partie
d’un portefeuille d’instruments gérés en commun dans le
but de réaliser un bénéfice lié a des fluctuations de prix a
court terme ou a une marge d’arbitragiste. Bien que les flux
de trésorerie contractuels soient percus pendant le temps
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durant lequel Amundi détient les actifs, la perception de
ces flux de trésorerie contractuels n’est pas essentielle mais
accessoire ;

m |esinstruments de dette qui ne respectent pas les critéres du
test « SPPI ». C’est notamment le cas des OPC;

® |esinstruments financiers classés dans des portefeuilles pour
lesquels I'entité choisit la valorisation a la juste valeur afin de
réduire une différence de traitement comptable au compte
de résultat. Dans ce cas, il s’agit d’un classement sur option
a la juste valeur par résultat.

Les actifs financiers évalués a la juste valeur par résultat sont
initialement comptabilisés a la juste valeur, hors colts de
transaction (directement enregistrés en résultat) et coupons
courus inclus.

lls sont ultérieurement évalués a leur juste valeur et les variations
de juste valeur sont comptabilisées en résultat, en revenus nets
en contrepartie du compte d’encours.

Cette catégorie d’actifs financiers ne fait pas I'objet de
dépréciation.

Les instruments de dette évalués a la juste valeur par résultat
sur option sont enregistrés a la date de négociation.

Instruments de capitaux propres

Lesinstruments de capitaux propres sont par défaut comptabilisés
a la juste valeur par résultat, sauf option irrévocable pour un
classement a la juste valeur par capitaux propres non recyclables,
sous réserve que ces instruments ne soient pas détenus a des
fins de transaction.

Instruments de capitaux propres a la juste valeur
par résultat

Les actifs financiers évalués a la juste valeur par résultat
sont initialement comptabilisés a la juste valeur, hors coUts
de transaction (directement enregistrés en résultat). lls sont
enregistrés a la date de réglement-livraison.

Ils sont ultérieurement évalués a leur juste valeur et les variations
de juste valeur sont comptabilisées en résultat, en revenus nets,
en contrepartie du compte d’encours.

Cette catégorie d’actifs financiers ne fait pas l'objet de
dépréciation.

Instrument de capitaux propres a la juste valeur

par capitaux propres non recyclables

(sur option irrévocable)

L'option irrévocable de comptabiliser les instruments de
capitaux propres a la juste valeur par capitaux propres non
recyclables est retenue au niveau transactionnel (ligne par ligne)
et s’appligue dés la date de comptabilisation initiale. Ces titres
sont enregistrés a la date de négociation.

La juste valeur initiale intégre les colts de transaction.

Lors des évaluations ultérieures, les variations de juste valeur
sont comptabilisées en capitaux propres non recyclables. En cas
de cession, ces variations ne sont pas recyclées en résultat, le
résultat de cession est comptabilisé en capitaux propres.

Seuls les dividendes sont reconnus en résultat.

Décomptabilisation des actifs financiers
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Un actif financier (ou groupe d’actifs financiers) est décomptabilisé
en tout ou partie :

m |orsque les droits contractuels sur les flux de trésorerie qui
lui sont liés arrivent a expiration ;

® ou sont transférés ou considérés comme tels parce gu’ils
appartiennent de fait a un ou plusieurs bénéficiaires et
lorsque la quasi-totalité des risques et avantages liés a cet
actif financier est transférée.

Dans ce cas, tous les droits et obligations créés ou conservés
lors du transfert sont comptabilisés séparément en actifs et en
passifs.

Lorsque les droits contractuels sur les flux de trésorerie sont
transférés mais que seule une partie des risques et avantages,
ainsi que le contrdle, sont conservés, I'entité continue a
comptabiliser I'actif financier dans la mesure de son implication
continue dans cet actif.

Les actifs financiers renégociés pour raisons commerciales en
I'absence de difficultés financieres de la contrepartie et dans le
but de développer ou conserver une relation commerciale sont
décomptabilisés en date de renégociation. Les nouveaux préts
accordés aux clients sont enregistrés a cette date a leur juste
valeur a la date de renégociation. La comptabilisation ultérieure
dépend du modele de gestion et du test « SPPI ».

1.3.2.4 Passifs financiers

Classement et évaluation des passifs financiers

Les passifs financiers sont classés au bilan dans les deux
catégories comptables suivantes :

m passifs financiers a la juste valeur par résultat, par nature ou
sur option ;

m passifs financiers au colt amorti.

Passifs financiers a la juste valeur par résultat
par nature

Les instruments financiers émis principalement en vue d’étre
rachetés a court terme, les instruments faisant partie d’'un
portefeuille d’instruments financiers identifiés qui sont gérés
ensemble et qui présentent des indications d’un profil récent
de prise de bénéfice a court terme, et les dérivés (a I’'exception
de certains dérivés de couverture) sont évalués a la juste valeur
par nature.

Les variations de juste valeur de ce portefeuille sont constatées
en contrepartie du compte de résultat.

Passifs financiers a la juste valeur par résultat

sur option

Les passifs financiers répondant a I'un des trois cas prévus par
la norme, pourront étre évalués a la juste valeur par résultat sur
option : émissions hybrides comprenant un ou plusieurs dérivés
incorporés séparables, réduction ou élimination de distorsion de
traitement comptable ou groupes de passifs financiers gérés et
dont la performance est évaluée a la juste valeur.

Cette option est irrévocable et s’applique obligatoirement a la
date de comptabilisation initiale de I'instrument.

Lors des évaluations ultérieures, ces passifs financiers sont
évalués a la juste valeur en contrepartie du résultat pour les
variations de juste valeur non liées au risque de crédit propre et
en contrepartie des capitaux propres non recyclables pour les
variations de valeur liées au risque de crédit propre sauf si cela
aggrave la non-concordance comptable.
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Passifs financiers évalués au coat amorti

Tous les autres passifs répondant a la définition d’un passif
financier (hors dérivé) sont évalués au colt amorti.

Ce portefeuille est enregistré en juste valeur a I'origine
(produits et colts de transaction inclus) puis est comptabilisé
ultérieurement au colt amorti selon la méthode du taux d’intérét
effectif.

Reclassement de passifs financiers

Le classement initial des passifs financiers est irrévocable.
Aucun reclassement ultérieur n’est autorisé.

Distinction dettes - capitaux propres

La distinction entre instruments de dette et instruments de
capitaux propres est fondée sur une analyse de la substance
économique des dispositifs contractuels.

Un passif financier est un instrument de dette s’il inclut une
obligation contractuelle :

m  deremettre a une autre entité de la trésorerie, un autre actif
financier ou un nombre variable d’instruments de capitaux
propres ; ou

m  d’échanger des actifs et des passifs financiers avec une autre
entité a des conditions potentiellement défavorables.

Un instrument de capitaux propres est un instrument financier
non remboursable qui offre une rémunération discrétionnaire
mettant en évidence un intérét résiduel dans une entreprise
aprés déduction de tous ses passifs financiers (actif net) et qui
n’est pas qualifié d’'instrument de dette.

Rachat d’actions propres

Les actions propres achetées par Amundi, y compris les actions
détenues en couverture des plans de d’attributions d’actions
de performance, ne rentrent pas dans la définition d’un actif
financier et sont comptabilisées en déduction des capitaux
propres. Elles ne généerent aucun impact sur le compte de
résultat.

Décomptabilisation et modification des passifs
financiers

Un passif financier est décomptabilisé en tout ou partie :
m |orsqu’il arrive a extinction ; ou

m |orsque les analyses quantitative ou qualitative concluent qu’il
a été substantiellement modifié en cas de restructuration.

Une modification substantielle d’un passif financier existant
doit étre enregistré comme une extinction du passif financier
initial et la comptabilisation d’un nouveau passif financier (la
novation). Tout différentiel entre la valeur comptable du passif
éteint et du nouveau passif sera enregistré immédiatement au
compte de résultat.

Si le passif financier n’est pas décomptabilisé, le TIE d’origine est
maintenu. Une décote/surcote est constatée immédiatement
au compte de résultat en date de modification puis fait I'objet
d’un étalement au TIE d’origine sur la durée de vie résiduelle
de I'instrument.

Notes annexes aux états financiers consolidés

1.3.2.5 Provisionnement pour risque de crédit

Champ d’application
Conformément a IFRS 9, Amundi comptabilise une correction

de valeur au titre des pertes de crédit attendues (Expected
Credit Losses ou « ECL ») sur les encours suivants :

m |es actifs financiers d’instruments de dette comptabilisés
au colt amorti ou a la juste valeur par capitaux propres
recyclables (préts et créances, titres de dette) ;

® |esengagements de garantie relevant d’IFRS 9 et qui ne sont
pas évalués a la juste valeur par résultat.

Les instruments de capitaux propres (a la juste valeur par
résultat ou a la juste valeur par OCI non recyclables) ne sont
pas concernés par les dispositions en matiére de dépréciation.

Les instruments dérivés et les autres instruments en juste valeur
par contrepartie résultat font I'objet d’un calcul de risque de
contrepartie qui n’est pas visé par le modele ECL.

Risque de crédit et étapes de provisionnement

Le risque de crédit se définit comme le risque de pertes lié au
défaut d’une contrepartie entrainant son incapacité a faire face
a ses engagements vis-a-vis du Groupe.

Le processus de provisionnement du risque de crédit distingue
trois étapes (Buckets) :

m 1 étape (Bucket 1) : dés la comptabilisation initiale de
linstrument financier (crédit, titre de dette, garantie...),
I’entité comptabilise les pertes de crédit attendues sur
12 mois ;

m 2° étape (Bucket 2) : si la qualité de crédit se dégrade
significativement pour une transaction ou un portefeuille
donné, I'entité comptabilise les pertes attendues a maturité
(ECL a maturité) ;

m 3¢ étape (Bucket 3) :dés lors qu’un ou plusieurs événements
de défaut sont intervenus sur la transaction ou sur la
contrepartie en ayant un effet néfaste sur les flux de
trésorerie futurs estimés, I’entité comptabilise une perte
de crédit avérée a maturité. Par la suite, si les conditions de
classement des instruments financiers en Bucket 3 ne sont
plus respectées, les instruments financiers sont reclassés
en Bucket 2, puis en Bucket 1 en fonction de I'amélioration
ultérieure de la qualité de risque de crédit.

Définition du défaut

La définition du défaut pour les besoins du provisionnement
ECL est identique a celle utilisée en gestion et pour les calculs
de ratios réglementaires. Ainsi, un débiteur est considéré en
situation de défaut, lorsqu’au moins une des deux conditions
suivantes est satisfaite :

® un arriéré de paiement généralement supérieur a quatre-
vingt-dix jours sauf si des circonstances particuliéres
démontrent que l'arriéré est di a des causes non liées a la
situation du débiteur ;

m |'entité estime improbable que le débiteur s’acquitte
intégralement de ses obligations de crédit sans gqu’elle ait
recours a d’éventuelles mesures telles que la réalisation d’une
slreté.

Un encours en défaut (Bucket 3) est dit déprécié lorsque se sont
produits un ou plusieurs événements qui ont un effet néfaste sur
les flux de trésorerie futurs estimés de cet actif financier. Les
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indications de dépréciation d’un actif financier englobent les
données observables au sujet des événements suivants :

m  des difficultés financiéres importantes de I'’émetteur ou de
I’'emprunteur ;

B un manguement a un contrat, tel qu’une défaillance ou un
paiement en souffrance ;

m |'octroi, par le ou les préteurs a 'emprunteur, pour des
raisons économiqgues ou contractuelles liées aux difficultés
financiéres de I’'emprunteur, d’une ou de plusieurs faveurs
que le ou les préteurs n‘auraient pas envisagées dans d’autres
circonstances ;

m |a probabilité croissante de faillite ou de restructuration
financiere de I'emprunteur ;

m |adisparition d’un marché actif pour I'actif financier en raison
de difficultés financieres ;

m |’achat ou la création d’un actif financier avec une forte
décote, qui reflete les pertes de crédit subies.

Il n’est pas nécessairement possible d’isoler un événement en
particulier, la dépréciation de I'actif financier pouvant résulter
de 'effet combiné de plusieurs événements.

La notion de perte de crédit attendue « ECL »

LECL se définit comme la valeur probable anticipée pondérée
de la perte de crédit (en principal et en intéréts) actualisée. Elle
correspond a la valeur actuelle de la différence entre les flux de
trésorerie contractuels et les flux attendus (incluant le principal
et les intéréts).

Lapproche ECL vise a anticiper au plus tét la comptabilisation
des pertes de crédit attendues.

Gouvernance et mesure des ECL

La gouvernance du dispositif de mesure des paramétres
IFRS 9 s’appuie sur I'organisation mise en place dans le cadre
du dispositif Balois. La Direction des Risques du Groupe est
responsable de la définition du cadre méthodologique et de
la supervision du dispositif de provisionnement des encours.

Le Groupe s’appuie en priorité sur le dispositif de notation interne
et les processus Balois actuels pour générer les parametres
IFRS 9 nécessaires au calcul des ECL. Lappréciation de I’évolution
du risque de crédit s’appuie sur un modeéle d’anticipation des
pertes et extrapolation sur la base de scénarios raisonnables.
Toutes les informations disponibles, pertinentes, raisonnables et
justifiables, y compris les informations de nature prospective,
doivent étre retenues.
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La formule de calcul intégre les paramétres de probabilité de
défaut, de perte en cas de défaut et d’exposition au moment
du défaut.

Ces calculs s’appuient sur les modéles internes utilisés dans
le cadre du dispositif prudentiel lorsqu’ils existent, mais avec
des retraitements pour déterminer une ECL économique. La
norme IFRS 9 préconise une analyse en date d’arrété (Point in
Time) tout en tenant compte de données de pertes historiques
et des données prospectives macro-économiques (Forward
Looking), alors que la vue prudentielle s’analyse a travers le
cycle (Through The Cycle) pour la probabilité de défaut et en
bas de cycle (Downturn) pour la perte en cas de défaut.

Lapproche comptable conduit également a recalculer certains
parametres balois, notamment pour neutraliser les coUts
internes de recouvrement ou les floors qui sont imposés par
le régulateur dans le calcul réglementaire de la perte en cas de
défaut (Loss Given Default ou « LGD »).

Les modalités de calcul de 'ECL sont a apprécier en fonction des
typologies de produits : instruments financiers et instruments
hors bilan.

Les pertes de crédit attendues pour les 12 mois a venir sont une
portion des pertes de crédit attendues pour la durée de vie, et
elles représentent les insuffisances de flux de trésorerie pour la
durée de vie advenant d’une défaillance dans les 12 mois suivant
la date de clbéture (ou une période plus courte si la durée de
vie attendue de I'instrument financier est inférieure a 12 mois),
pondérées par la probabilité qu’il y ait défaillance.

Les pertes de crédit attendues sont actualisées au TIE déterminé
lors de la comptabilisation initiale de I'instrument financier.

Les paramétres IFRS 9 sont déterminés et mis a jour selon
les méthodologies définies par le Groupe et permettent ainsi
d’établir un premier niveau de référence, ou socle partagé, de
provisionnement.

Les modalités de mesure des ECL tiennent compte des biens
affectés en garantie et des autres rehaussements de crédit
qui font partie des modalités contractuelles et que I’entité ne
comptabilise pas séparément. Lestimation des insuffisances
de flux de trésorerie attendues d’un instrument financier
garanti reflete le montant et le calendrier de recouvrement des
garanties. Conformément a la norme IFRS 9, la prise en compte
des garanties et slretés n’influe pas sur I'appréciation de la
dégradation significative du risque de crédit : celle-ci s’appuie
sur I’évolution du risque de crédit sur le débiteur sans tenir
compte des garanties.

Le backtesting des modeéles et parameétres utilisés est réalisé a
minima a fréquence annuelle.
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Dégradation significative du risque de crédit

Toutes les entités du Groupe doivent apprécier, pour chaque
instrument financier, la dégradation du risque de crédit depuis
'origine a chague date d’arrété. Cette appréciation de I’évolution
du risque de crédit conduit les entités a classer leurs opérations
par classe de risque (Buckets).

Afin d’apprécier la dégradation significative, le Groupe prévoit
un processus basé sur deux niveaux d’analyse :

B un premier niveau dépendant de régles et de critéres relatifs
et absolus Groupe qui s'imposent aux entités du Groupe ;

® un second niveau lié a I'appréciation, a dire d’expert au
titre du Forward Looking local, du risque porté par chaque
entité sur ses portefeuilles pouvant conduire a ajuster les
criteres Groupe de déclassement en Bucket 2 (bascule de
portefeuille ou sous-portefeuille en ECL a maturité).

Le suivi de la dégradation significative porte, sauf exception,
sur chaque instrument financier. Aucune contagion n’est
requise pour le passage de Bucket 1a Bucket 2 des instruments
financiers d’'une méme contrepartie. Le suivi de la dégradation
significative doit porter sur I’évolution du risque de crédit du
débiteur principal sans tenir compte de la garantie.

Pour les encours composés de petites créances présentant
des caractéristiques similaires, I’étude, contrepartie par
contrepartie, peut étre remplacée par une estimation statistique
des pertes prévisionnelles.

Pour mesurer la dégradation significative du risque de crédit
depuis la comptabilisation initiale, il est nécessaire de récupérer
la notation interne et la PD (probabilité de défaut) a I'origine.

L'origine s’entend comme la date de négociation, lorsque I'entité
devient partie aux dispositions contractuelles de I'instrument
financier. Pour les engagements de financement et de garantie,
'origine s’entend comme la date d’engagement irrévocable.

Pour les encours (a I’exception des titres) pour lesquels des
dispositifs de notation internes ont été construits (en particulier
les expositions suivies en méthodes autorisées), le Groupe
Amundi considére que I’ensemble des informations intégrées
dans les dispositifs de notation permet une appréciation plus
pertinente que le seul critére d’'impayé de plus de 30 jours.

Si la dégradation depuis l'origine cesse d’étre constatée, la
dépréciation peut étre ramenée a des pertes attendues a
12 mois (Bucket 1).

Afin de suppléer le fait que certains facteurs ou indicateurs
de dégradation significative ne soient pas identifiables au
niveau d’un instrument financier pris isolément, la norme
autorise 'appréciation de la dégradation significative pour des
portefeuilles, des groupes de portefeuilles ou des portions de
portefeuille d’instruments financiers.

La constitution des portefeuilles pour une appréciation de la
dégradation sur base collective peut résulter de caractéristiques
communes telles que :

m |e type d’instrument ;

® |a note de risque de crédit (dont la note interne Bale Il pour
les entités disposant d’un systéme de notation interne) ;

® |e type de garantie;
® |a date de comptabilisation initiale ;
® |a durée a courir jusqu’a I’échéance ;

® |a valeur du bien affecté en garantie par rapport a I'actif
financier, si cela a une incidence sur la probabilité de
défaillance (par exemple, dans le cas des préts garantis
uniguement par sUreté réelle dans certains pays, ou sur la
quotité de financement).

Notes annexes aux états financiers consolidés

Le regroupement d’instruments financiers aux fins de
I’'appréciation des variations du risque de crédit sur une base
collective peut changer au fil du temps, au fur et a mesure que
de nouvelles informations deviennent disponibles.

Pour les titres, Amundi utilise 'approche qui consiste a appliquer
un niveau absolu de risque de crédit, conformément a IFRS 9,
au-dela duquel les expositions seront classées en Bucket 2 et
provisionnées sur la base d’'un ECL a maturité.

Ainsi, les régles suivantes s’appliqueront pour le suivi de la
dégradation significative des titres :

m |es titres notés /nvestment Grade, en date d’arrété, seront
classés en Bucket 1 et provisionnés sur la base d’un ECL a
12 mois ;

m |estitres notés Non-Investment Grade (NIG), en date d’arrété,
devront faire I'objet d’un suivi de la dégradation significative,
depuis I'origine, et étre classés en Bucket 2 (ECL a maturité)
en cas de dégradation significative du risque de crédit.

La détérioration relative doit étre appréciée en amont de la
survenance d’une défaillance avérée (Bucket 3).

Irrécouvrabilité

Lorsgu’une créance est jugée irrécouvrable, c’est-a-dire qu’il n’y
a plus d’espoir de la récupérer en tout ou partie, il convient de
décomptabiliser du bilan et de passer en perte le montant jugé
irrécouvrable.

L'appréciation du délai de passage en perte est basée sur le
jugement d’expert. Chaque entité doit donc le fixer, avec sa
Direction des Risques, en fonction de la connaissance qu’elle a
de son activité. Avant tout passage en perte, un provisionnement
en Bucket 3 aura da étre constitué (a I'exception des actifs a la
juste valeur par résultat).

Pour les crédits au coQt amorti ou a la juste valeur par capitaux
propres recyclables, le montant passé en perte est enregistré
en colt du risque pour le nominal, en Produits Nets Financiers
pour les intéréts.

1.3.2.6 Instruments financiers dérivés

Classement et évaluation

Les instruments dérivés sont des actifs ou des passifs financiers
classés par défaut en instruments dérivés détenus a des fins de
transaction sauf a pouvoir étre qualifiés d’instruments dérivés
de couverture.

Ils sont enregistrés au bilan pour leur juste valeur initiale a la
date de négociation.

Ils sont ultérieurement évalués a leur juste valeur.

A chaque arrété comptable, la contrepartie des variations de
juste valeur des dérivés au bilan est enregistrée :

m  enrésultat s’il s’agit d’instruments dérivés détenus a des fins
de transaction ou de couverture de juste valeur ;

® en capitaux propres s’il s’agit d’instruments dérivés de
couverture de flux de trésorerie ou d’un investissement net
dans une activité a I’étranger, pour la part efficace de la
couverture.

La comptabilité de couverture

Cadre général

Conformément a la décision du Groupe, Amundi n‘applique
pas le volet « comptabilité de couverture » d’IFRS 9 suivant
’'option offerte par la norme. L'ensemble des relations de
couverture reste documenté selon les régles de la norme
IAS 39, et ce, au plus tard jusqu’a la date d’application du
texte sur la macrocouverture lorsqu’il sera adopté par I’Union
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européenne. Néanmoins, I’éligibilité des instruments financiers
a la comptabilité de couverture selon IAS 39 prend en compte
les principes de classement et d’évaluation des instruments
financiers de la norme IFRS 9.

Sous IFRS 9, et compte tenu des principes de couverture
d’lAS 39, sont éligibles a la couverture de juste valeur et a la
couverture de flux de trésorerie, les instruments de dette au
colt amorti et a la juste valeur par capitaux propres recyclables.

Documentation

Les relations de couverture doivent respecter les principes
suivants :

® |a couverture de juste valeur a pour objet de se prémunir
contre une exposition aux variations de juste valeur d’un actif
ou d’un passif comptabilisé ou d’'un engagement ferme non
comptabilisé, attribuables au(x) risque(s) couvert(s) et qui
peut affecter le résultat (par exemple, couverture de tout ou
partie des variations de juste valeur dues au risque de taux
d’intérét d’une dette a taux fixe) ;

® |a couverture de flux de trésorerie a pour objet de se
prémunir contre une exposition aux variations de flux de
trésorerie futurs d’un actif ou d’un passif comptabilisé ou
d’une transaction prévue hautement probable, attribuables
au(x) risque(s) couvert(s) et qui peut ou pourrait (dans le
cas d’une transaction prévue mais non réalisée) affecter le
résultat (par exemple, couverture des variations de tout ou
partie des paiements d’intéréts futurs sur une dette a taux
variable) ;

m |a couverture d’un investissement net dans une activité a
I’étranger a pour objet de se prémunir contre le risque de
variation défavorable de la juste valeur liée au risque de
change d’un investissement réalisé a I’étranger dans une
monnaie autre que I’euro, monnaie de présentation d’Amundi.

Dans le cadre d’une intention de couverture, les conditions
suivantes doivent également étre respectées afin de bénéficier
de la comptabilité de couverture :

m éligibilité de I'instrument de couverture et de I'instrument
couvert ;

m documentation formalisée dés 'origine, incluant notamment
la désignation individuelle et les caractéristiques de I’élément
couvert, de l'instrument de couverture, la nature de la relation
de couverture et la nature du risque couvert ;

m  démonstration de I'efficacité de la couverture, a I'origine et
rétrospectivement, a travers des tests effectués a chaque
arrété.

Pour les couvertures d’exposition au risque de taux d’intérét
d’un portefeuille d’actifs financiers ou de passifs financiers, le
Groupe Amundi privilégie une documentation de couverture
en juste valeur telle que permise par la norme IAS 39 adoptée
par I’'Union européenne (version dite carve out). Notamment :

® |e Groupe documente ces relations de couverture sur la base
d’une position brute d’instruments dérivés et d’éléments
couverts;

m |a justification de I'efficacité de ces relations de couverture
s’effectue par le biais d’échéanciers.
Evaluation

Lenregistrement comptable de la réévaluation du dérivé a sa
juste valeur se fait de la facon suivante :

m  couverture de juste valeur : la réévaluation du dérivé et la
réévaluation de I’élément couvert a hauteur du risque couvert
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sont inscrites symétriquement en résultat. Il n’apparait, en
net en résultat, que I’éventuelle inefficacité de la couverture ;

m  couverture de flux de trésorerie : la réévaluation du dérivé
est portée au bilan en contrepartie d’'un compte spécifique
de gains et pertes comptabilisés directement en capitaux
propres recyclables pour la partie efficace et la partie
inefficace de la couverture est, le cas échéant, enregistrée
en résultat. Les profits ou pertes sur le dérivé accumulés
en capitaux propres sont ensuite recyclés en résultat au
moment ou les flux couverts se réalisent ;

m couverture d’un investissement net dans une activité a
I’étranger : la réévaluation du dérivé est portée au bilan en
contrepartie d’'un compte d’écarts de conversion en capitaux
propres recyclables et la partie inefficace de la couverture
est enregistrée en résultat.

Lorsque les conditions ne sont plus respectées pour bénéficier
de la comptabilité de couverture, le traitement comptable qui
suit doit étre appliqué prospectivement :

m couverture de juste valeur : seul I'instrument de couverture
continue a étre réévalué en contrepartie du résultat. L'élément
couvert est intégralement comptabilisé conformément a son
classement. Pour les instruments de dette a la juste valeur
par capitaux propres recyclables, les variations de juste
valeur postérieures a I’'arrét de la relation de couverture,
sont enregistrées en capitaux propres en totalité. Pour
les éléments couverts évalués au colt amorti, qui étaient
couverts en taux, le stock d’écart de réévaluation est amorti
sur la durée de vie restante de ces éléments couverts ;

m couverture de flux de trésorerie : I'instrument de couverture
est valorisé a la juste valeur par résultat. Les montants
accumulés en capitaux propres au titre de la part efficace
de la couverture demeurent en capitaux propres jusqu’a ce
que I'élément couvert affecte le résultat. Pour les éléments
qui étaient couverts en taux, le résultat est affecté au fur
et a mesure du versement des intéréts. Le stock d’écart de
réévaluation est donc amorti sur la durée de vie restante de
ces éléments couverts ;

m couverture d’investissement net a I’étranger : Les montants
accumulés en capitaux propres au titre de la part efficace
de la couverture demeurent en capitaux propres tant que
'linvestissement net est détenu. Le résultat est constaté
lorsque I'investissement net a I’étranger sort du périmétre
de consolidation.

1.3.2.7 Détermination de la juste valeur
des instruments financiers

La juste valeur des instruments financiers est déterminée en
maximisant le recours aux données d’entrée observables. Elle
est présentée selon la hiérarchie définie par IFRS 13.

IFRS 13 définit la juste valeur comme le prix qui serait recu pour
la vente d’un actif ou payé pour le transfert d’un passif lors d’'une
transaction normale entre des intervenants du marché, sur le
marché principal ou le marché le plus avantageux, a la date
d’évaluation.

La juste valeur s’applique a chaque actif financier ou passif
financier a titre individuel. Par exception, elle peut étre estimée
par portefeuille, si la stratégie de gestion et de suivi des risques
le permet et fait I'objet d’'une documentation appropriée. Ainsi,
certains parametres de la juste valeur sont calculés sur une base
nette lorsqu’un groupe d’actifs financiers et de passifs financiers
est géré sur la base de son exposition nette aux risques de
marché ou de crédit. C’est notamment le cas du calcul de CVA/
DVA (Credit Valuation Adjusment) et du DVA (Debit Valuation
Adjustment).
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Amundi considere que la meilleure indication de la juste valeur
est la référence aux cotations publiées sur un marché actif.

En I'absence de telles cotations, la juste valeur est déterminée
par I'application de techniques d’évaluation qui maximisent
'utilisation des données observables pertinentes et minimisent
celle des données non observables.

Juste valeur des émissions structurées

Conformément a la norme IFRS 13 Amundi valorise ses émissions
structurées en intégrant le spread émetteur du garant.

Risque de contrepartie sur les dérivés

Amundi, en application de la norme IFRS 13 intégre dans la juste
valeur I’évaluation du risque de contrepartie sur les dérivés
actifs (CVA) et, selon une approche symétrique, le risque de
non-exécution sur les dérivés passifs (DVA ou risque de crédit
propre).

Le CVA permet de déterminer les pertes attendues sur la
contrepartie du point de vue d’Amundi. Le DVA permet de
déterminer les pertes attendues sur Amundi du point de vue
de la contrepartie.

Pour les dérivés réalisés avec des contreparties de marché, le
calcul du CVA et du DVA repose sur une estimation des pertes
attendues a partir de la probabilité de défaut et de la perte en
cas de défaut. La méthodologie employée maximise l'utilisation
de données d’entrée observables. Elle repose prioritairement
sur des parameétres de marché tels que les CDS (Credit default
swap) nominatifs cotés (ou CDS Single Name) ou les CDS
indiciels en I'absence de CDS nominatif sur la contrepartie. Dans
certaines circonstances, les paramétres historiques de défaut
peuvent étre utilisés.

Pour les dérivés contractés entre Amundi et les fonds, aucun
CVA/DVA n’est calculé compte tenu de I'absence de défaut
historique et de la garantie donnée par Amundi a ces fonds.

Hiérarchie de la juste valeur

La norme classe les justes valeurs selon trois niveaux en
fonction de I'observabilité des données d’entrée utilisées dans
I’évaluation

Niveau 1 : justes valeurs correspondant a des cours
(non ajustés) sur des marchés actifs

Sont présentés en niveau 1 les instruments financiers
directement cotés sur des marchés actifs pour des actifs et
des passifs identiques auxquels I’entité peut avoir acces a la
date d’évaluation. Il s’agit notamment des actions et obligations
cotées sur un marché actif (tels que la Bourse de Paris, le London
Stock Exchange, le New York Stock Exchange...), des parts de
fonds d’investissement cotées sur un marché actif et des dérivés
contractés sur un marché organisé, notamment les futures.

Un marché est considéré comme actif si des cours sont
aisément et réguliérement disponibles auprés d’une bourse,
d’un courtier, d’'un négociateur, d’'un service d’évaluation des
prix ou d’'une agence réglementaire et que ces prix représentent
des transactions réelles ayant cours régulierement sur le marché
dans des conditions de concurrence normale.

Sur les actifs et passifs financiers présentant des risques de
marché gui se compensent, Amundi retient des cours mid-price
comme base de I'établissement de la juste valeur de ces
positions. Pour les positions nettes vendeuses, les valeurs de
marché retenues sont celles aux cours acheteurs et pour les
positions nettes acheteuses, il s’agit des cours vendeurs.
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Niveau 2 : justes valeurs évaluées a partir de données
directement ou indirectement observables, autres que
celles de niveau 1

Ces données sont directement observables (a savoir des prix)
ou indirectement observables (données dérivées de prix) et
répondent généralement aux caractéristiques suivantes : il
s’agit de données qui ne sont pas propres a I'entité, qui sont
disponibles/accessibles publiqguement et fondées sur un
consensus de marché.

Sont présentés en niveau 2 :

m |es actions et obligations cotées sur un marché considéré
comme inactif, ou non cotées sur un marché actif, mais
pour lesquelles la juste valeur est déterminée en utilisant
une méthode de valorisation couramment utilisée par
les intervenants de marché (tels que des méthodes
d’actualisation de flux futurs, le modéle de Black & Scholes)
et fondée sur des données de marché observables ;

® les instruments négociés de gré a gré pour lesquels la
valorisation est faite a I'aide de modéles qui utilisent des
données de marchés observables, c’est-a-dire qui peuvent
étre obtenues a partir de plusieurs sources indépendantes
des sources internes et ce de fagcon réguliére. Par exemple,
la juste valeur des swaps de taux d’intérét est généralement
déterminée a I'aide de courbes de taux fondées sur les taux
d’intérét du marché observés a la date d’arrété.

Lorsque les modeéles utilisés sont fondés notamment sur
des modéles standards, et sur des paramétres de marchés
observables (tels que les courbes de taux ou les nappes
de volatilité implicite), la marge a I'origine dégagée sur les
instruments ainsi valorisés est constatée en compte de résultat
des linitiation.

Niveau 3: justes valeurs pour lesquelles une part significative
des parametres utilisés pour leur détermination ne répond
pas aux critéres d’observabilité

La détermination de la juste valeur de certains instruments
complexes de marché, non traités sur un marché actif repose
sur des techniques de valorisation utilisant des hypothéses
qui ne sont pas étayées par des données observables sur le
marché pour le méme instrument. Ces produits sont présentés
en niveau 3.

Il s’agit pour I'essentiel de produits complexes de taux, de dérivés
actions et de produits structurés de crédit dont la valorisation
requiert, par exemple, des paramétres de corrélation ou de
volatilité non directement comparables a des données de
marché.

Le prix de transaction a 'origine est réputé refléter la valeur de
marché et la reconnaissance de la marge initiale est différée.

La marge dégagée sur ces instruments financiers structurés est
généralement constatée en résultat par étalement sur la durée
pendant laquelle les parameétres sont jugés inobservables.
Lorsque les données de marché deviennent « observables », la
marge restant a étaler est immédiatement reconnue en résultat.

Les méthodologies et modeéles de valorisation des instruments
financiers présentés en niveau 2 et niveau 3 intégrent I'ensemble
des facteurs que les acteurs du marché utilisent pour calculer
un prix. lls doivent étre au préalable validés par un contréle
indépendant. La détermination des justes valeurs de ces
instruments tient compte notamment du risque de liquidité et
du risque de contrepartie.
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1.3.2.8 Compensation des actifs et passifs financiers

Conformément alanorme IAS 32, Amundi compense un actif et
un passif financier et présente un solde net si et seulement s’il a
un droit juridiqguement exécutoire de compenser les montants
comptabilisés et a I'intention de régler le montant net ou de
réaliser I'actif et de réaliser le passif simultanément.

Cet effet de compensation est présenté dans le tableau 5.4.
relatif a lamendement d’IFRS 7 sur les informations a fournir
au titre des compensations d’actifs financiers et des passifs
financiers.

1.3.2.9 Gains ou pertes nets sur instruments
financiers

Gains ou pertes nets sur instruments financiers
a la juste valeur par résultat

Pour les instruments financiers comptabilisés a la juste valeur
par résultat, ce poste comprend notamment les éléments de
résultat suivants :

m |esdividendes et autres revenus provenant d’actions et autres
titres a revenu variable classés dans les actifs financiers a la
juste valeur par résultat ;

m |es variations de juste valeur des actifs ou passifs financiers
a la juste valeur par résultat ;

® |es plus et moins-values de cession réalisées sur des actifs
financiers a la juste valeur par résultat ;

m |es variations de juste valeur et les résultats de cession ou
de rupture des instruments dérivés n’entrant pas dans une
relation de couverture de juste valeur ou de flux de trésorerie.

Ce poste comprend également I'inefficacité résultant des
opérations de couverture.

Gains ou pertes nets sur instruments financiers

a la juste valeur par capitaux propres

Pour les actifs financiers comptabilisés a la juste valeur en
capitaux propres, ce poste comprend notamment les éléments
de résultat suivants :

m |esdividendes provenant d’instruments de capitaux propres
classés dans la catégorie des actifs financiers a la juste valeur
en capitaux propres non recyclables ;

® |es plus et moins-values de cession ainsi que les résultats liés
a la rupture de la relation de couverture sur les instruments
de dette classés dans la catégorie des actifs financiers a la
juste valeur par capitaux propres recyclables ;

m |es résultats de cession ou de rupture des instruments de
couverture de juste valeur des actifs financiers a la juste valeur
en capitaux propres lorsque I'élément couvert est cédé.

1.3.2.10 Garanties financiéres données

Un contrat de garantie financiére est un contrat qui impose a
I’émetteur d’effectuer des paiements spécifiés pour rembourser
son titulaire d’une perte qu’il subit en raison de la défaillance d’'un
débiteur spécifié qui n’effectue pas un paiement a I’échéance
selon les conditions initiales ou modifiées d’un instrument de
dette.

Les contrats de garantie financiére sont évalués initialement a la
juste valeur puis ultérieurement au montant le plus élevé entre :

® |e montant de la correction de valeur pour pertes déterminée
selon les dispositions de la norme IFRS 9, Chapitre «
Dépréciation » ; ou

® |e montant initialement comptabilisé diminué, s’il y a lieu,
du cumul des produits comptabilisés selon les principes
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d’IFRS 15 Produits des activités ordinaires tirés de contrats
conclus avec des clients.

Pour Amundi, les garanties financieres données correspondent
aux fonds garantis en capital ou en performance.

1.3.3

Amundi identifie les obligations (juridiques ou implicites)
résultant d’un événement passé, dont il est probable qu’une
sortie de ressources sera nécessaire pour les régler, dont
I’échéance ou le montant sont incertains mais dont I'estimation
peut étre déterminée de maniére fiable. Ces estimations sont
le cas échéant actualisées dés lors que l'effet est significatif.

Provisions

Cette obligation peut étre d’ordre légal, réglementaire ou
contractuel. Elle peut également découler de pratiques du
Groupe ou d’engagements ayant créé une attente légitime des
tiers concernés sur le fait que le Groupe assumera certaines
responsabilités.

Siaucune évaluation fiable de ce montant ne peut étre réalisée,
aucune provision n’est comptabilisée mais une information en
annexe est alors fournie le cas échéant.

Au titre de ces obligations, le Groupe constitue des provisions
qui couvrent notamment :

m lesrisques d’exécution des engagements par signature ;

®m lesrisques opérationnels ;

m |es avantages au personnel ;

m les litiges;

® les risques réglementaires, fiscaux (hors impot sur les
bénéfices) et autres risques.

1.3.4

Conformément a la norme IAS 19 Avantages au personnel
ceux-ci se regroupent en quatre catégories :

Avantages au personnel

® |les avantages a court terme, tels que les salaires, cotisations
de Sécurité sociale, congés annuels, intéressement,
participation et primes sont ceux dont on s’attend a ce qu’ils
soient réglés dans les douze mois suivant I'exercice au cours
duquel les services ont été rendus,

® |es avantages a long terme (médailles du travail, primes et
rémunérations payables douze mois ou plus aprés la cléture
de I’'exercice) ;

m |esindemnités de cessation d’emploi;

m |es avantages postérieurs a I’emploi, classés eux-mémes en
deux catégories décrites ci-aprés : les régimes a prestations
définies et les régimes a cotisations définies.

1.3.4.1 Plan de retraite - régimes a cotisations
définies

Il existe divers régimes de retraite obligatoires auxquels
cotisent les sociétés « employeurs ». Les fonds sont gérés
par des organismes indépendants et les sociétés cotisantes
n‘ont aucune obligation, juridique ou implicite, de payer des
cotisations supplémentaires si les fonds n'ont pas suffisamment
d’actifs pour servir tous les avantages correspondant aux
services rendus par le personnel pendant I’exercice et les
exercices antérieurs. Par conséquent, les sociétés du Groupe
Amundi n‘ont pas de passif a ce titre autre que les cotisations a
payer pour I’'exercice écoulé.

1.3.4.2 Régimes a prestations définies

Conformément a la norme IAS 19, les engagements sont
évalués en fonction d’un ensemble d’hypothéses actuarielles,
financieres et démographiques, et selon la méthode dite des
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Unités de Crédit Projetées. Cette méthode consiste a affecter,
a chague année d’activité du salarié, une charge correspondant
aux droits acquis sur I’exercice. Le calcul de cette charge est
réalisé sur la base de la prestation future actualisée.

Les calculs relatifs aux charges liées aux avantages sociaux
futurs sont établis en se fondant sur des hypothéses de taux
d’actualisation, de taux de rotation du personnel ou d’évolution
des salaires et charges sociales élaborées par la Direction.

Les taux d’actualisation sont déterminés en fonction de la
duration moyenne de '’engagement, c’est-a-dire la moyenne
pondérée des échéances de versement de prestations futures.
Le sous-jacent utilisé est I'indice iBoxx AA.

Le taux de rendement prévu sur les actifs des régimes est
également estimé par la Direction. Les rendements estimés
sont fondés sur le rendement prévu des titres a revenu fixe
comprenant notamment le rendement des obligations.

Conformément a IAS 19 R, le taux de rendement est égal au
taux d’actualisation.

Le montant de la provision est égal a:

® |a valeur actuelle de I'obligation au titre des prestations
définies a la date de clbéture, calculée selon la méthode
actuarielle préconisée par la norme IAS 19 ;

m diminuée, le cas échéant, de la juste valeur des actifs alloués
a la couverture de ces engagements. Ceux-ci peuvent étre
représentés par une police d’assurance éligible. Dans le
cas ou 'obligation est totalement couverte par une police
correspondant exactement, par son montant et sa période,
atout ou partie des prestations payables en vertu du régime,
la juste valeur de cette derniére est considérée comme étant
celle de I'obligation correspondante, (soit le montant de la
dette actuarielle correspondante).

Amundi a conclu un contrat d’assurance IFC (Indemnités de
Fin de Carriére) avec une société d’assurance du groupe Crédit
Agricole.

Au titre des engagements non couverts, une provision destinée
a couvrir les indemnités de départ a la retraite figure au passif
du bilan sous la rubrique « Provisions ».

1.3.4.3 Avantages a long terme

Les avantages a long terme sont les avantages a verser aux
salariés, autres que les avantages postérieurs a I'’emploi, les
indemnités de fin de contrat et avantages sur capitaux propres,
mais non intégralement dus dans les douze mois suivant la fin
de I'exercice pendant lesquels les services correspondants ont
été rendus. Sont notamment concernés les bonus et autres
rémunérations différés versés douze mois ou plus aprés la fin
de I’exercice au cours duquel ils ont été acquis, mais qui ne sont
pas indexés sur des actions.

La méthode d’évaluation est similaire a celle utilisée par le
Groupe pour les avantages postérieurs a I'emploi relevant de la
catégorie de régimes a prestation définie.

Les avantages a long terme pouvant étre accordés par Amundi
consistent principalement en I’'attribution de bonus dont le
paiement sera différé sur les exercices suivants sous réserve
d’atteinte de conditions de performance fixées au préalable et
de conditions de présence au moment du paiement des salariés
auxquels ils ont été octroyés.

1.3.5 Commissions et Produits des activités
ordinaires tirés de contrats conclus

avec des clients (IFRS 15)

La plupart des revenus du Groupe proviennent de la gestion
d’actifs pour compte de tiers, dans des supports collectifs ou

Notes annexes aux états financiers consolidés

individuels (fonds dédiés ou mandats). lls sont pour I’essentiel
fondés sur les encours des fonds gérés.

Les commissions nettes comprennent les commissions de
gestion nettes, qui sont égales aux commissions de gestion
brutes percues aprés déduction des commissions payées :

m | es commissions de gestion brutes pergues rémunérent la
prestation de gestion des portefeuilles ; elles sont calculés
principalement en appliquant un pourcentage aux encours
gérés ;

m |Les commissions payées correspondent aux :

i. rétrocessions payées aux distributeurs, en fonction
des dispositions contractuelles. Elles correspondent en
général a un pourcentage des commissions de gestion,

ii. frais de dépositaire et de valorisateur, lorsque ceux-ci sont
payés par la société de gestion, ainsi que de maniére plus
limitée, certains frais administratifs annexes tels que les
frais de cotation ETF.

Les commissions nettes intégrent également :

m des commissions versées a Amundi au titre de la garantie
apportée aux fonds garantis ou EMTN structurés. Sont
assimilées a ces commissions diverses facturations associées
a la constitution et a la vie des produits structurés ;

m des commissions de mouvement payées par le fonds, qui
rémunerent I'exécution des achats et ventes de titres réalisés
pour le compte des fonds par la table de négociation
d’Amundi ;

m d’autres commissions pour des montants plus réduits, telles
gue : droits d’entrée, rémunérations au titre de prestations
de conseil, commissions de prét emprunt de titres, frais de
tenue de compte d’Epargne Salariale.

Les commissions de surperformance rémunérent la société
de gestion lorsque les dispositions contractuelles du fonds le
prévoient. Elles sont calculées sur la base d’'un pourcentage de
la différence positive entre la performance constatée du fonds
et I'indice de référence mentionné au contrat.

Les produits et charges de commissions sont enregistrés en
résultat en fonction de la nature des prestations auxquelles ils
se rapportent, leur comptabilisation au compte de résultat doit
refléter le rythme de transfert au client du contréle du bien ou
du service vendu :

Le résultat d’une transaction associé a une prestation de
services est comptabilisé dans la rubrique « Commissions », lors
du transfert du contréle de la prestation de service au client s’il
peut étre estimé de facon fiable. Ce transfert peut intervenir au
fur et @ mesure que le service est rendu (service continu) ou a
une date donnée (service ponctuel) :

i. les commissions rémunérant des services continus
(commissions de gestion, par exemple) sont enregistrées en
résultat en fonction du degré d’avancement de la prestation
rendue ;

ii. les commissions pergcues ou versées en rémunération
de services ponctuels sont, quant a elles, intégralement
enregistrées en résultat lorsque la prestation est rendue.

Les commissions a verser ou a recevoir sous condition de
réalisation d’'un objectif de performance sont comptabilisées
uniquement si '’ensemble des conditions suivantes sont
respectées :

i. le montant des commissions peut étre évalué de facon
fiable ;

ii. il est probable que les avantages économigues associés a la
prestation iront a I'entreprise ;
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iii. le degré d’avancement de la prestation peut étre évalué de
facon fiable, et les colits encourus pour la prestation et les
colts pour achever celle-ci peuvent étre évalués de facon
fiable.

Les commissions de surperformance sont ainsi, dans la majorité
des cas, reconnues en résultat a I’échéance de la période de
calcul.

1.3.6

La norme IFRS 2 Paiements en actions et assimilés impose
I’évaluation des transactions rémunérées par paiements en
actions et assimilés dans les résultats et au bilan de I'entreprise.
Cette norme, s’applique aux transactions effectuées avec les
salariés et plus précisément :

Paiements fondés sur des actions (IFRS 2)

B aux transactions dont le paiement est fondé sur des actions
et qui sont réglées en instruments de capitaux propres ;

® |es transactions dont le paiement est fondé sur des actions
et qui sont réglées en trésorerie.

Deux plans sont éligibles a la norme IFRS 2 au sein du Groupe
Amundi :

m |es plans de paiements fondés sur des actions initiés par
le Groupe Amundi et qui sont du type de ceux dont le
dénouement est réalisé par attribution d’instruments de
capitaux propres (attribution d’actions de performance).

Les actions octroyées sont évaluées a I'attribution a leur
juste valeur. Celles-ci sont comptabilisées en charges dans
la rubrique « Frais de personnel » en contrepartie d’un
compte de capitaux propres au fur et a mesure sur la période
d’acquisition des droits ;

m |es souscriptions d’actions Amundi et Crédit Agricole S.A.
proposées aux salariés dans le cadre du Plan d’Epargne
Entreprise et qui relevent également des dispositions
de la norme IFRS 2. Les actions sont proposées avec une
décote maximum de 30 %. Ces plans ne comportent pas
de période d’acquisition des droits mais sont grevés d’une
période d’incessibilité de 5 ans. L'avantage consenti aux
salariés se mesure comme étant la différence entre la juste
valeur de I’'action acquise en tenant compte de la condition
d’incessibilité et le prix d’acquisition payé par le salarié a
la date de souscription multipliée par le nombre d’actions
souscrites.

La charge relative a ce plan d’attribution d’actions dénoué
par instruments de capitaux propres de d’Amundi et Crédit
Agricole SA est comptabilisée dans les comptes des entités
employeuses des bénéficiaires de plans dont Amundi.
L'impact s’inscrit en charge de personnel en contrepartie
d’une augmentation des « Réserves consolidées part du
Groupe ».
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1.3.7

Conformément a la norme IAS 12, I'impdt sur le bénéfice
comprend tous les impots assis sur le résultat, qu’ils soient
exigibles ou différés.

Impots courants et différés

Impot exigible

La norme définit I'impdt exigible comme « le montant des
impots sur le bénéfice payables (récupérables) au titre du
bénéfice imposable (perte fiscale) d’un exercice ». Le bénéfice
imposable est le bénéfice (ou perte) d’un exercice déterminé
selon les régles établies par 'administration fiscale. Les taux et
regles applicables pour déterminer la charge d’impét exigible
sont ceux en vigueur dans chaque pays d’implantation des
sociétés du Groupe.

Depuis le 1¢" janvier 2010, un groupe d’intégration fiscale a été
mis en place pour les entités francaises avec Amundi comme
téte de Groupe.

L'impo6t exigible concerne tout impot sur le résultat, dG ou
a recevoir, et dont le paiement n’est pas subordonné a la
réalisation d’opérations futures, méme si le réglement est étalé
sur plusieurs exercices. L'impot exigible, tant qu’il n’est pas
payé, doit étre comptabilisé en tant que passif. Si le montant
déja payé au titre de I'’exercice et des exercices précédents
excede le montant dU pour ces exercices, I'excédent doit étre
comptabilisé en tant qu’actif.

Par ailleurs, certaines opérations réalis